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เรียน ท�านผู�ถือหุ�น
 ในปี 2563 เป�นปีที่มีการเปล�่ยนแปลงมากมายในองค�กร เรียกได�ว�าปรับทั้งกลยุทธ� ปรับทั้งขนาดองค�กร รวมถึงกระบวนการทำางาน
ทั้งหมดตามมาตรฐานใหม� (New Normal) ซึ่งเป�นผลกระทบโดยตรงมาจากโรคระบาดโคว�ด-19 ที่เร�่มเข�ามาในชีว�ตประจำาวันของเราต้ังแต�ต�น
ปี เรื่อยมาจนถึงปลายปี ซึ่งบร�ษัทก็ได�เตรียมรับมือตั้งแต�แรกเร�่ม ด�วยการทำาตามมาตรการป้องกันต�างๆ ที่จำาเป�นอย�างเคร�งครัด ในส�วนของ
ธุรกิจนั้น เรามีนโยบายลดค�าใช�จ�าย ลดกำาลังการผล�ต งดการเดินทาง ตัดงบประมาณในส�วนที่ยังไม�เร�งด�วน เพ�่อเตรียมรองรับผลกระทบทั้งใน
ระยะส้ันและระยะยาว ทำาให�เรายังมีสภาพคล�องทางการเง�นที่ดี และถึงแม�จะมีผลประกอบการรวมแสดงผลขาดทุน แต�ถือว�ายังทำาได�ดีกว�าท่ีเรา
ประเมินไว�ตั้งแต�ตอนเกิดเหตุการณ�โรคระบาดในช�วงแรก และเรายังคงตั้งใจจะบร�หารจัดการเรื่องต�นทุนและค�าใช�จ�ายให�ดีขึ้น ให�มีประส�ทธิภาพ
มากขึ้นสืบเนื่องต�อไป
 ธุรกิจ TCM Flooring เป�นธุรกิจที่ได�รับผลกระทบจากโรคระบาดโคว�ด-19 มากที่สุดในกลุ�ม เนื่องจากกลุ�มลูกค�าหลักเป�นกลุ�ม
โรงแรม คาส�โน โรงภาพยนตร� ศูนย�การประชุม เรือสำาราญ ซึ่งเป�นธุรกิจทึ่พึ่งพาการเดินทางและท�องเที่ยวเป�นหลัก เมื่อการเดินทางข�ามประเทศ
ถูกจำากัด ธุรกิจต�างๆ เหล�านี้จึงหยุดชะงัก และทำาให�ลูกค�าบางรายเล่ือนการส่ังซื้อพรมออกไป เมื่อเกิดเหตุการณ�เช�นนี้ ทางคณะกรรมการ
และฝ�ายบร�หารจึงตัดส�นใจปรับโครงสร�างองค�กรอีกครั้ง เพ�่อให�สอดคล�องกับปร�มาณคำาส่ังซื้อที่มีเข�ามา จึงสามารถรักษาอัตรากำาไรขั้นต�นที่ 
36.59% ถึงแม�ว�ายอดขายจะลดลงถึง 35.79% รวมถึงการตัดส�นใจขายที่ดินโรงงานดอนเมืองในไตรมาสส�่ และการเจรจาเรื่องการพักขำาระหนี้
กับธนาคาร ทำาให�บร�ษัทมีสภาพคล�องทางการเง�นค�อนข�างดี ผมเชื่อว�าเราได�ดำาเนินการป้องกันและเตรียมพร�อมรับมือกับปี 2564 ที่กำาลังมาถึง 
เมื่อสถานการณ�ตลาดดีขึ้น ธุรกิจบร�การสามารถกลับมาดำาเนินการได�ตามปกติ เราก็พร�อมที่จะเติบโตไปตามเป้าหมายท่ีได�วางไว�ตั้งแต�ต�น
 สำาหรับธุรกิจ TCM Living เมื่อเกิดโรคระบาดและอังกฤษมีการประกาศล็อคดาวน�ทำาให�บร�ษัทต�องหยุดดำาเนินกิจการทุกอย�าง
เป�นเวลาประมาณ 2 เดือน ทางบร�ษัทก็ได�เตรียมพร�อมสำาหรับเหตุการณ�ที่แย�ที่สุดที่อาจจะเกิดขึ้น แต�กลับกลายเป�นโอกาสที่ดีของเรา ที่หลัง
จากคลายมาตรการล็อคดาวน� มีปร�มาณคำาส่ังซื้อเข�ามาสูงมากเป�นประวัติการณ� และยังคงเข�ามาอย�างต�อเนื่องจนทำาให�มีคำาส่ังซื้อรอผล�ตข�าม
ปี ทำาให�บร�ษัทต�องลงทุนเข�าซื้อกิจการที่ถูกป�ดไปเพราะผลกระทบจากโคว�ด-19 เพ�่อมาช�วยเพิ่มกำาลังการผล�ต แต�ยังใช�ได�ไม�เต็มที่เนื่องจาก
โรงงานยังต�องมีการปรับปรุงอีกหลายส�วน รวมถึงมีค�าใช�จ�ายที่เกิดจากราคาวัตถุดิบและการขนส�งที่สูงขึ้นจากผลกระทบของโคว�ด-19 ทำาให�
ภาพรวมของธุรกิจ TCM Living ถึงแม�จะมียอดขายสูง แต�อัตรากำาไรยังไม�สามารถเติบโตได�เต็มที่ บร�ษัทยังคงเห็นช�องทางที่จะพัฒนาท้ังต�นทุน
และค�าใช�จ�ายให�สอดคล�องกับกลยุทธ�เพ�่อการเติบโตของบร�ษัทในอนาคต   
 ในส�วนของธุรกิจ TCM Automotive เนื่องจากสภาวะซบเซาของอุตสาหกรรมรถยนต�ตั้งแต�ช�วงกลางปี 2561 จนถึงปี 2563 
ทำาให�ปร�มาณคำาส่ังซื้อของบร�ษัทลดน�อยลงตามทิศทางอุตสาหกรรม ประกอบกับช�วงแรกที่เกิดโรคระบาด ทางบร�ษัทผู�ผล�ตรถยนต�หลายแห�ง
ประกาศป�ดโรงงานช�วงหนึ่ง ซึ่งเราก็ได�ดำาเนินการตามนโนบายลดค�าใช�จ�าย ทำาให�ยอดรวมจนถึงไตรมาสสามถึงแม�ว�าปร�มาณคำาส่ังซื้อจะน�อย
ลงแต�เรายังคงรักษาผลกำาไรได� เมื่อมาถึงไตรมาสส�่ ทิศทางอุตสาหกรรมปรับตัวดีขึ้น ปร�มาณคำาส่ังซื้อจึงกลับมาใกล�เคียงกับของไตรมาสส�่      
ปี 2562 ทำาให�ภาพรวมของทั้งปี บร�ษัทจึงยังสามารถคงอัตรากำาไรสุทธิไว�ที่ 6.59%

สารจากประธานบริษัท
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 อย�างที่ทุกท�านได�ทราบผ�านทางข�าวแจ�งตลาดหลักทรัพย�แล�วว�า คณะกรรมการได�มีมติแต�งตั้ง คุณป�ยพร พรรณเชษฐ� เป�น
ประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร โดยให�มีผลตั้งแต�วันที่ 1 มกราคม 2564 เป�นต�นไป โดยคุณป�ยพร ได�เข�ามาเป�นกรรมการบร�ษัทตั้งแต�ช�วงกลางปี 
2563 และได�มีส�วนร�วมในการวางเป้าหมายและกลยุทธ�สำาหรับปี 2564 ผมเชื่อว�าด�วยความรู�ความสามารถของคุณป�ยพร จะมาช�วยเสร�ม
ทัพให�บร�ษัทของเราแข็งแกร�งขึ้นและมีกลยุทธ�ใหม�ๆ เพ�่อให�ทันต�อความเปล�่ยนแปลงในตลาดโลก และที่สำาคัญต�องขอขอบคุณ หม�อมหลวงวัลล�
วรรณ วรวรรณ ในฐานะประธานเจ�าหน�าที่บร�หารท�านก�อน ที่ได�วางแนวทางการบร�หารจัดการในช�วงที่ผ�านมา ตั้งแต�การปรับโครงสร�างองค�กร
หลังจากการเข�าซื้อกิจการ และการเป�นผู�นำาฝ�ายบร�หารขององค�กรที่ทำาให�เราผ�านว�กฤตในปีที่ผ�านมาได�เป�นอย�างดี
 อนึ่ง ความสำาเร็จในปีที่ผ�านมานี้ จะเกิดขึ้นไม�ได�ถ�าไม�ได�รับความร�วมมือและแรงสนับสนุนจากผู�ถือหุ�น และคณะบุคคลที่เกี่ยวข�อง
ทั้งหมด ไม�ว�าจะเป�น คณะกรรมการ พันธมิตรทางธุรกิจและคู�ค�า ที่ให�ความไว�วางใจบร�ษัทมาโดยตลอด รวมถึงผู�บร�หารและพนักงานในเครือ
บร�ษัททุกท�าน ที่ได�ให�ความร�วมมือและทุ�มเททำางานอย�างเต็มประส�ทธิภาพ ผมขอขอบคุณทุกท�านมา ณ โอกาสนี้ และหวังเป�นอย�างยิ่งว�าจะได�
รับการสนับสนุนอย�างต�อเนื่องในปีต�อๆไป

       ||||||||||||||||||||||||||||||||||||||
            พิมล ศรีว�กรม�
         ประธานกรรมการ
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เรียน ท�านผู�ถือหุ�น
 ปี 2564 นี้จะเป�นปีแรกที่ดิฉันจะได�เข�ามาทำาหน�าที่ประธานเจ�าหน�าที่บร�หารของบร�ษัท ทีซีเอ็ม คอร�ปอเรชั่น จำากัด (มหาชน) อย�าง
เต็มตัว โดยตั้งแต�เดือนกรกฎาคม 2563 ที่ผ�านมา ดิฉันได�เข�าร�วมเป�นคณะกรรมการบร�หารของบร�ษัท และได�มีส�วนร�วมในการกำาหนดนโยบาย
และแผนการดำาเนินงานของบร�ษัทในอนาคต ซึ่งเป�นงานที่ท�าทายมาก เนื่องจากในปีที่ผ�านมามีความเปล�่ยนแปลงที่เข�ามาแบบไม�ให�เราต้ังตัวใน
เรื่องของโรคระบาดโคว�ด-19 ทำาให�องค�กรของเราต�องมีการปรับโครงสร�างครั้งใหญ� ซึ่งท�านประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หารท�านก�อน หม�อมหลวง
วัลล�วรรณ วรวรรณ ก็ได�บร�หารจัดการเป�นอย�างดี และทำาให�องค�กรมีความยืดหยุ�นที่จะรับการเปล�่ยนแปลงเฉพาะหน�า จากผลกระทบทาง
เศรษฐกิจจากการแพร�ระบาดของโรคระบาดโคว�ด
 เพ�่อดำาเนินนโยบายอย�างต�อเนื่อง เป้าหมายการทำางานในปี 2564 จึงจะมุ�งเน�นไปที่การพัฒนาองค�กรให�มีความยืดหยุ�น พร�อมรับ
กับการเปล�่ยนแปลงและมีศักยภาพในการแข�งขันที่สูงขึ้น โดยจะเร�่มจากปรับแผนเชิงกลยุทธ�ในระยะกลาง และการให�ความสำาคัญกับการพัฒนา
บุคลากร เพ�่อให�องค�กรสามารถเติบโตอย�างแข็งแรงมั่นคงท�ามกลางส�่งแวดล�อมทางธุรกิจที่เปล�่ยนแปลงอยู�ตลอดเวลา การสร�างความร�วมมือ
ร�วมใจของคนในองค�กร การปรับเปล�่ยนทัศนคติของพนักงานทุกระดับให�พร�อมรับมือกับความเปล�่ยนแปลงทุกรูปแบบ การมีส�วนร�วมในการ
สร�างวัฒนธรรมองค�กรใหม� ทำาให�พนักงานเห็นความสำาคัญและคุณค�าของงานที่ทำาอยู� และความจำาเป�นที่จะต�องคำานึงถึงผลกระทบรอบด�าน 
อันจะทำาให�องค�กรเติบโตได�อย�างมั่นคงยั่งยืน
 นอกจากเรื่องบุคลากร เรายังเห็นความสำาคัญของการใช�เทคโนโลยีเข�ามาช�วยจัดการการผล�ต โดยในส�วนของ TCM Flooring 
ระบบ ERP ใหม�ก็สามารถดำาเนินการได�เสร็จสมบูรณ�แล�ว และเรายังมีแผนการลงทุนในเครื่องจักรใหม�เพ�่อช�วยลดต�นทุนและเพิ่มประส�ทธิภาพ
ในการผล�ต ในส�วนของ TCM Living ซึ่งสามารถกล�าวได�ว�ากลุ�มเฟอร�นิเจอร�ของเราเป�นผู�นำาของตลาดโซฟาระดับ A- ในประเทศอังกฤษด�วย
แนวทางการออกแบบที่โดดเด�นและมีการเติบโตอย�างสม่ำาเสมอ ในปี 2564 นี้ก็มีแผนต�อเนื่องในการเพิ่มกำาลังการผล�ตให�รองรับคำาส่ังซื้อที่มี
ปร�มาณมากขึ้น และเพิ่มประส�ทธิภาพในการผล�ตผ�านการพัฒนาระบบการทำางานรวมถึงการออกแบบ นอกจากนี้บร�ษัทจะเร�่มขยายธุรกิจ
เข�าไปในการค�าออนไลน�อีกด�วย สำาหรับ TCM Automotive จะพัฒนาเรื่องผล�ตภัณฑ�และการลงทุนปรับปรุงเครื่องจักรเพ�่อเพิ่มประส�ทธิภาพ
ในการผล�ต ซึ่งจะช�วยให�บร�ษัทมีส�นค�าใหม�ที่สามารถตอบโจทย�ความต�องการของตลาด และเข�าถึงกลุ�มลูกค�าได�กว�างขึ้น
 ความเปล�่ยนแปลงต�างๆ ที่เกิดขึ้นในปีที่ผ�านมา เป�นโอกาสที่จะทำาให�องค�กรเกิดการพัฒนาในเชิงกลยุทธ� ความสามารถในการ
รับมือกับการเปล�่ยนแปลง  จะสร�างให�องค�กรมีภูมิต�านทานและพร�อมที่จะกลับมาอย�างแข็งแกร�งขึ้น ดิฉันหวังเป�นอย�างยิ่งว�าทุกฝ�ายที่เกี่ยวข�อง
จะให�การสนับสนุนเหมือนอย�างที่เคยเป�นมาโดยตลอด

         ||||||||||||||||||||||||||||||||||||||
           ป�ยพร พรรณเชษฐ�
       ประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หาร

สารจากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
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01
การประกอบธุรกิจและ
ผลการดำาเนินงาน

 
 

 

 

 

 

สส่ว่วนนททีี่ ่ 11  กกาารรปปรระะกกออบบธธุรุรกกิจิจแแลละะผผลลกกาารรดดำำเเนนินินงงาานน  

11..  โโคครรงงสสรร้า้างงแแลละะกกาารรดดำำเเนนินินงงาานนขขอองงกกลลุุ่ม่มบบรริษิษัทัท  

วิสัยทศัน์ พันธกจิ และวัฒนธรรมองค์กร 

ววิสิสัยัยททััศศนน์ ์   

“มุ่งม่ันนำพาธุรกิจสู่การเป็นผู้นำในระดับสากล พร้อมเติบโตควบคู่กับการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน” 

พพันันธธกกิจิจ    

1. ดำเนินธุรกิจโดยมุ่งแสวงหาผลกำไรสูงสุด โดยคำนึงถึงความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร ด้วยการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบและ
มีประสิทธิภาพ 

2. เน้นการประกอบธุรกิจบนหลักธรรมาภิบาลและจริยธรรมท่ีดี 
3. พัฒนานวัตกรรมด้านงานออกแบบควบคู่กับเทคโนโลยีช้ันนำอย่างต่อเน่ือง 

4. พร้อมเปิดโอกาสให้ทรัพยากรบุคคลขององค์กร ได้รับความเสมอภาคในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง และเติบโตอย่างม่ันคงไปด้วยกัน 

5. พัฒนาสู่ธุรกิจใหม่ๆ ภายใต้วิสัยทัศน์เดียวกัน ท้ังผู้บริหารและพนักงานขององค์กร, ผูมี้ส่วนร่วมในผลประโยชน์ขององค์กร, ลูกค้า, และพันธมิตร
ท่ัวโลก 

ววัฒัฒนนธธรรรรมมอองงคค์ก์กรร  

 สำหรับ ‘ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรชั่น’ วัฒนธรรมองค์กรคือ การสร้างค่านิยมให้แก่พนักงาน เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายบนวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร
เดียวกัน หลอมรวมพนักงานท่ีมีความหลากหลาย และกำหนดแนวค่านิยมสำหรับดำเนินงานในทุกกลุ่มธุรกิจและทุกวัฒนธรรมท่ี ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน ดำเนิน
ธุรกิจอยู่ 

TT  : TTrruussttwwoorrtthhiinneessss  --  คคววาามมนน่่าาเเชชืื่่ออถถืืออ  

ก่อตั้งมายาวนานกว่า 5 ทศวรรษ ตั้งแต่ปี 2510 และจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
CC : CCoommppeetteennccee  --  มมีีททัักกษษะะคคววาามมสสาามมาารรถถ  

เชื่อมั่นในกำลังความสามารถในการผลิตขององค์กรว่า สามารถตอบสนองความต้องการของตลาดโลกได้ด้วยคุณภาพในธุรกิจหลากหลายที่
องค์กรดำเนินอยู่  
MM  : MMooddeerrnniittyy  --  ททัันนสสมมััยย  กก้้าาววททัันนโโลลกก 

มีความทันสมัย ปรับตัวอย่างรวดเร็ว ต่อเนื่อง และเท่าทันเศรษฐกิจโลก ด้วยคุณภาพสินค้าและบริการบนความคิดสร้างสรรค์ที่สามารถตอบรับ
การขับเคลื่อนของโลกด้วยเทคโนโลยีท่ีเช่ือมถึงกัน 
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CC :  CCrreeaattiivviittyy  --  รริิเเรริิ่่มมสสรร้้าางงสสรรรรคค์์ 
ไม่หยุดนิ่งที่จะเปิดรับสิ่งใหม่ โดยเฉพาะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ อย่างเท่าทันโลก 

เป้าหมายและกลยุทธ์การดำเนินธรุกิจ  
ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน) เป็นบริษัทโฮลด้ิงที่มีการดำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการลงทุนในกิจการอ่ืนๆ ทั่วโลก โดยเน้นกิจการเกี่ยวข้องกับ

วัสดุและการตกแต่งเพื่ออยู่อาศัยและการพาณิชย์ ในการเข้าไปลงทนุ  นอกเหนือไปจากการสนับสนุนจัดหาแหล่งเงินทุนให้เพียงพอต่อการขยายกิจการอยา่ง
เหมาะสมแล้ว บริษัทมุ่งหวังจะทำให้แต่ละธุรกิจเจริญเติบโตอย่างเต็มศักยภาพ ด้วยการประสานความร่วมมือ ระหว่างกิจการต่างๆ ในแต่ละธุรกิจ และการ
กำหนดทิศทางกลยุทธ์ เพื่อที่จะเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของกิจการให้เติบโตและย่ังยืน 

 บริษัทมีความต้ังใจที่จะลงทุนในธุรกิจที่มีความสามารถในการแข่งขันชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นผู้นำด้านการผลิต และ/หรือ การมีนวัตกรรมใหม่ และ/หรือ 
การที่มีความสามารถในการตอบสนองความต้องการและพฤติกรรมของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  โดยบริษัทวางเป้าหมายให้ธุรกิจที่เข้า ไปลงทุน
ดำเนินธุรกิจในด้านต่างๆ เพื่อการเติบโตขององค์กรอย่างย่ังยืน ดังนี้ 

1. ด้านความสามารถในการแข่งขัน 

 กิจการต้องมีการวางแผนเชิงกลยุทธฺที่ชัดเจนและย่ังยืน พร้อมทั้งมีทีมงานที่มีคุณภาพและ/หรือมีวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อความคิดสร้างสรรค์ 
การปรับเปลี่ยนและการเติบโตรวมถึงอยู่ในอุตสาหกรรมที่มอีนาคต นอกจากนี้ควรเป็นธรุกิจที่มี synergy กับกิจการเกีย่วกับการอยู่อาศัย ซึ่งจะสามารถใช้
จุดแข็งของกิจการอ่ืนๆภายใต้ TCMC ช่วยในการเติบโตได้ดี 

2. ด้านการผลิต 

กิจการต้องมีการมุ่งเน้นให้เกิดการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ มีแผนและเป้าหมายในการดำเนินการอย่างชัดเจน และมีการวัดประสิทธิภาพ เช่น KPI 

(Key Performance Indicator) เพื่อให้สามารถควบคุมค่าใช้จ่ายและรักษาระดับต้นทุนได้ วางแผนการผลิตให้เป็นไปตามแผนการขาย เพิ่มการประสานความ
ร่วมมือทางธุรกิจระหว่างบริษัทในกลุ่ม ทั้งด้านการจัดหาวัตถุดิบและเพิ่มกำลังการผลิต และใช้นวัตกรรมใหม่ๆ ช่วยในการพัฒนาปรับปรุงสินค้าเดิมให้มีความ
หลากหลาย ในเรื่องของขนาด ลวดลาย สีสัน โดยในขณะเดียวกันต้องมีการควบคุมคุณภาพให้ได้ตามมาตรฐาน เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 

3. ด้านการพัฒนาบุคลากร 

 กิจการต้องมีการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ ทุกสายงานอย่างต่อเนื่อง ให้มีทัศนคติในการทำงานที่เปิดกว้าง มีความรู้ความสามารถ เน้นการพัฒนา
บุคลากรในสภาพการปฏิบัติงานจริง ผ่านการสอนและแนะนำโดยผู้บังคับบัญชาในสายงาน เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมถึง
การจัดฝึกอบรมต่างๆ ให้พนักงานในสาขาที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่การงาน นอกจากนี้ บริษัทเน้นเสริมสร้างให้บุคลากรในองค์กรยึดมั่นความซ่ือสัตย์สุจริต และ
โปร่งใส   ดูแลบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความเป็นอยู่อย่างปลอดภัย    เพื่อให้มีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความสำเร็จและความเป็นเลิศ 
รองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และโอกาสในการเติบโตทั้งในประเทศและต่างประเทศอย่างย่ังยืน 

4. ด้านจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ 

 กิจการต้องมเีป้าหมายในการทำธุรกิจโดยส่งเสริมการรักษาจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ ทุกหน่วยงาน ตั้งแต่ระดับบริหารจนถึง
ฝ่ายปฏิบัติการ จะต้องปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและคำนึงถึงผลกระทบต่อผู้ มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย เพื่อดำรงความเป็นองค์กรที่มี
ความก้าวหน้าเติบโตในด้านผลประกอบการควบคู่กับการมีธรรมาภิบาล 

5. ด้านการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

 นอกเหนือจากการเติบโตในด้านผลประกอบการ เพื่อให้องค์กรเติบโตได้อย่างยั่งยืน และสามารถอยู่ร่วมกับชุมชนโดยรอบได้เป็นอย่างดี บริษัท
มุ่งมั่นที่จะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม คำนึงถึงกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ ลดการใช้ทรัพยากร การใช้
นวัตกรรมใหม่ที่จะช่วยลดการผลิตน้ำเสีย ลดการสร้างขยะ ลดมลภาวะ ให้การสนับสนุนกิจกรรมที่มีประโยชน์และเติบโตไปพร้อมกันกับความเจริญของชุมชน
และสังคม 
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ข้อมูลบริษัท 

ชชืื่่ออบบรริษิษัทัท บริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน) (“TCMC”) 

ททีี่ต่ตัั้ง้งสสำำนนักักงงาานน 2044/24 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

 โทรศัพท์ 02-318-3960 ถึง 1  โทรสาร 02-318-3962 

ปปรระะเเภภททธธุรุรกกิจิจ ผลิต จัดจำหน่าย และติดตั้งพรม ท้ังในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงลงทุนในกิจการท่ีเก่ียวข้อง 

เเลลขขททะะเเบบียียนนบบรริษิษัทัท 0107537001021 (เดิมเลขท่ี บมจ.349) 
ททุนุนจจดดททะะเเบบียียนน 1,119,343,830.00 บาท 

ททุนุนชชำำรระะแแลล้ว้ว 839,521,237.50 บาท 

มมูลูลคค่า่าททีี่่ตตรราาไไวว้ต้ต่อ่อหหุุ้น้น 1.10 บาท 

โโฮฮมมเเพพจจ www.tcm-corporation.com 

บุคคลอา้งอิง 

นนาายยททะะเเบบียียนนหหลลักักททรรัพัพยย์ ์ บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำกัด 

  ช้ัน 14 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพ 10400 

โทร 02-009-9999 

ผผูู้ส้สออบบบบัญัญชชี ี นายเสถียร วงศ์สนันท์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 3495 

 บริษัท เอเอ็นเอส ออดิท จำกัด  
 100/72 ช้ัน 22 อาคารว่องวานิช บี อาคารเลขท่ี 100/2 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ โทรศัพท์ 

02-645-0109 

รระะยยะะรรออบบบบัญัญชชี ี 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 

ททีี่ป่ปรรึกึกษษาาททาางงกกฎฎหหมมาายย  บริษัท สำนักงานกฎหมายบรรจงแอนด์วิทยา จำกัด 

  33/35, 33/39-40 อาคารวอลล์สตรีททาวเวอร์ ช้ัน 9 ถนนสุรวงศ์ แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500  
โทรศัพท์ 02-233-1666 

 บริษัท ท่ีปรึกษากฎหมาย ซีเอ็มที จำกัด  
 75 ซอยพ่ึงมี 11 ถนนสุขุมวิท แขวงบางจาก เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร 10260  

โทรศัพท์ 081-836-7236 

ททีี่ป่ปรรึกึกษษาาททาางงกกาารรเเงงินิน ไม่มี 
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ประวัติความเป็นมา 

 บริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน) ช่ือเดิม “บริษัท อุตสาหกรรมพรมไทย จำกัด (มหาชน)” ได้ก่อต้ังข้ึนเมื่อวันท่ี 21 กุมภาพันธ์ 2510 โดย
การร่วมทุนระหว่างคุณเฉลิมพันธ์  ศรีวิกรม์  กับ บริษัท ฮ่องกงคาร์เปท แมนูเฟคเจอเรอส์ จำกัด  และ บริษัท ฟิลิปปินส์ คาร์เปท แมนูเฟคเจอริ่ง จำกัด โดยมี
ทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 5 ล้านบาท เพ่ือผลิตพรมออกจำหน่ายท้ังในประเทศและต่างประเทศ โรงงานผลิตพรมแห่งแรกในประเทศไทยกำเนิดข้ึนบนพ้ืนท่ี 29 ไร่ ณ 
กิโลเมตรที่ 27 ถนนวิภาวดีรังสิต ใกล้ท่าอากาศยานดอนเมือง ได้แล้วเสร็จและเริ่มเปิดดำเนินการผลิตพรมภายใต้เครื่องหมายการค้า  “ไทปิง”  สู่ตลาดเม่ือ
วันท่ี 10 มีนาคม 2511  

 ปี 2515 บริษัทเริ่มส่งพรมไปจำหน่ายยังต่างประเทศ ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “Royal Thai”  

 ปี 2521 วันท่ี 30 มิถุนายน บริษัทได้รับการอนุมัติให้เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จำหน่ายหุ้นให้แก่ประชาชนโดยท่ัวไป
ได้ 

 ปี 2527 บริษัทได้ขยายโรงงานและติดตั้งเครื่องจักรสำหรับผลิตพรมแบบทอสานที่มีลายในตัว (Axminster Woven Pattern Carpets) พร้อมท้ัง
ได้รับบัตรส่งเสริมจากคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน และได้ขยายกำลังการผลิตพรมมาอย่างต่อเน่ือง  

 ปี 2537 ในเดือนมีนาคม บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัท มหาชน จำกัด  และขยายการลงทุนไปยังธุรกิจอื ่น ได้แก่ ธุรกิจพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์ ธุรกิจสิ่งทอ และพรมสำหรับอุตสาหกรรมยานยนต์ 

 ปี 2540 บริษัทมีการปรับโครงสร้างใหม่ เน่ืองจากผลกระทบจากการประกาศลอยตัวค่าเงินบาท บริษัทจึงได้ยุติการลงทุนในธุรกิจต่างๆ ท่ีมิใช่ธุรกิจ
หลักของบริษัท 

 ปี 2551 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทมีมติให้ร่วมลงทุนใน บริษัท ยูไนเต็ด คาร์เปท แมนูแฟคเจอริ่ง จำกัด ด้วยสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 51 ซ่ึงเป็น
บริษัทท่ีประกอบกิจการในลักษณะเดียวกับของบริษัท แต่เน้นในด้านพรมทอมือส่งออกต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงมีข้อตกลงร่วมกันว่า บริษัทและบริษัทย่อย
จะไม่แข่งขันในการเสนอราคาลูกค้ารายเดียวกัน 

 ปี 2554 บริษัทได้จดทะเบียนจัดตั้ง บริษัท รอยัล ไทย อินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด ด้วยสัดส่วนการถือหุ้น 100 % เพื่อความคล่องตัวในการดำเนิน
ธุรกิจ และให้เป็นตัวแทนบริษัทเพื่อจัดจำหน่ายพรมและวัสดุปูพื้นต่างๆ ภายในประเทศ โดยบริษัทเป็นผู้ให้บริการด้านการบริหารจัดการ จั ดหาสินค้าและ
สถานท่ีประกอบกิจการให้ 

 เมื่อเดือนตุลาคม ปี 2554 บริษัทได้รับผลกระทบจากวิกฤติการณ์น้ำท่วมใหญ่ และสามารถดำเนินกิจการได้ตามปกติในช่วงไตรมาสที่ 2 ของปี 
2555 เป็นต้นมา 

 ปี 2557 บริษัทได้เข้าซ้ือหุ้นของบริษัท ที.ซี.เอช.ซูมิโนเอะ จำกัด โดยการซ้ือหุ้นจากผู้ถือหุ้นเดิม (ซ่ึงเป็นกรรมการหรือมีกรรมการร่วมกันกับบริษัท) 

คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 49.90 ของหุ้นท้ังหมดของบริษัท โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการลงทุนในกิจการท่ีมีศักยภาพในการแข่งขัน เน่ืองจากบริษัท ที.ซี.เอช.ซูมิ
โนเอะ จำกัด เป็นหน่ึงในผู้ผลิตและจำหน่ายสิ่งทอและพรมสำหรับอุตสาหกรรมยานยนต์รายใหญ่ท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักในอุตสาหกรรม 

 ปี 2558 บริษัทย่อยของ TCMC ในประเทศอังกฤษ ได้แก่ TCMC Furniture Limited ได้เข้าลงทุนในกิจการ Alstons Furniture Group ซึ่งเป็น
บริษัทจดทะเบียนในประเทศอังกฤษ ประกอบกิจการผลิตและจัดจำหน่ายเฟอร์นิเจอร์ ถือเป็นการลงทุนในกิจการท่ีมีลักษณะของธุรกิจท่ีคล้ายคลึงหรือเสริมกัน
และกันกับธุรกิจหลักของบริษัท โดยลงทุนในอัตราส่วนร้อยละ 76.00 ของหุ้นท้ังหมด โดยหุ้นท่ีเหลือ จำนวนร้อยละ 24.00 ถือโดยผู้บริหารเดิมในกลุ่ม Alstons 

 ปี 2559 บริษัทได้เข้าลงทุนในกิจการ DM Midlands Group ผ่านบริษัท Manor (2016) Holdings Limited ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของ TCMC ที่จด
ทะเบียนในประเทศอังกฤษและเวลส์ โดยลงทุนเป็นจำนวนร้อยละ 75.00 ของหุ้นทั้งหมด โดยหุ้นที่เหลือจำนวน ร้อยละ 25.00 ถือโดยผู้บริหารและผู้ถือหุ้นเดิม 
ท้ังน้ี DMM GROUP ประกอบธุรกิจเป็นผู้ผลิตและจัดจำหน่ายโซฟาให้แก่ลูกค้าในสหราชอาณาจักรและประเทศอ่ืนๆ โดยมี 3 แบรนด์หลัก คือ Ashley Manor, 

AMX Design และ Alexander & James 

 ทั้งนี้ การเข้าซื้อกิจการ DMM GROUP เมื่อรวมกับการเข้าซื้อ ALSTONS GROUP ในปีก่อนหน้า ทำให้บริษัทมีฐานะเป็นผู้ผลิตและจัดจำหนา่ย
โซฟารายใหญ่อันดับหน่ึงของประเทศอังกฤษ 

 ปี 2560 บริษัทได้เข้าลงทุนในกิจการ พรมเพ่ือการพาณิชย์ (Commercial Carpet Business) ซ่ึงเดิมเป็นธุรกิจส่วนหน่ึงของ Tai Ping Carpets 

International Limited (Tai Ping) ซ่ึงเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ฮ่องกง   โดยกิจการท่ีลงทุนประกอบด้วยส่วนผลติ  ได้แก่  บริษัทคารเ์ปทอินเตอร ์
เนช่ันแนล (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) และส่วนจัดจำหน่าย ได้แก่ สำนักงานขายซ่ึงตั้งอยู่ในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฮ่องกง มาเก๊า สิงคโปร์ และอินเดีย โดย Tai 

Ping ยังคงประกอบกิจการพรมทอมือและทอเครื่องจักรแบบพิเศษเพ่ือท่ีอยู่อาศัยเท่าน้ัน และจะไม่ผลิตหรือขายพรมเพ่ือการพาณิชย์ท่ีบริษัทได้ซ้ือกิจการ
มาแล้ว ตามเงื่อนไขของสัญญา 
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 บริษัทได้ยกเลิกการใช้เครื่องหมายการค้า“ไทปิง” ในประเทศไทย และใช้เครื่องหมายการค้า ““RROOYYAALL  TTHHAAII””  ทั้งในประเทศและต่างประเทศสำหรับ
การจัดจำหน่ายพรม ท้ังพรมทอมือและพรมทอเครื่องแอ๊กซ์มินสเตอร์ การเข้าซ้ือครั้งน้ี ทำให้บริษัทมีสถานะเป็นผู้ผลิตและจัดจำหน่ายพรมแอ๊กซ์มินสเตอร์เพ่ือ
การพาณิชย์รายใหญ่เป็นอันดับต้นๆของโลก 

 ในวันท่ี 2 ตุลาคม 2560 บริษัทได้เปลี่ยนช่ือจาก “บริษัท อุตสาหกรรมพรมไทย จำกัด (มหาชน)” เป็น “บริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน)” 
โดยยังคงใช้ตัวย่อในตลาดหลักทรัพย์ว่า “TCMC” เพื่อให้สอดคล้องกับการเติบโตของบริษัทที่มีการขยายการลงทุนเข้าไปในกิจการอื่นๆ นอกเหนือจากการ
ผลิตพรมแค่เพียงอย่างเดียว และยังได้แบ่งกลุ่มธุรกิจออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ได้แก่ กลุ่มธุรกิจพรมและวัสดุปูพ้ืน (TCM Flooring) กลุ่มธุรกิจเฟอร์นิเจอร ์(TCM 

Living) และกลุ่มธุรกิจพรมและวัสดุหุ้มบุในรถยนต์และรถโดยสาร (TCM Automotive) 

 ปี 2562 บริษัทได้รวมโรงงานผลิตพรมทั้ง 3 แห่งในประเทศไทยมาไว้ที่เดียวกันที่โรงงานปทุมธานี ซึ่งมีพื้นที่ประมาณ 100 ไร่ พร้อมทั้งโยกย้าย
บุคลากรและเครื่องจักรมารวมกันเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิต ลดต้นทุนการดำเนินงาน และเพ่ือให้สะดวกต่อการบริหารจัดการ พร้อมกันน้ีก็ได้ประกาศ
ขายโรงงานท่ีเขตดอนเมือง 

 ในเดือน ธันวาคม ปี 2562 บริษัทย่อย Royal Thai HK (2017) Ltd. ได้จัดตั้งบริษัทร่วมทุน Royal Thai Carpets (Foshan) Co., Ltd ร่วมกับ 
บริษัท Powerful Link Limited ในประเทศจีน โดยบริษัทลงทุนเป็นจำนวนร้อยละ 51.00 และบริษัท Powerful Link ลงทุนเป็นจำนวนร้อยละ 49.00 เพ่ือดำเนิน
กิจการผลิตพรมทอมือภายใต้ตราสินค้า Royal Thai ให้แก่บริษัทย่อยในเครือ 

 ปี 2563 กลุ่มธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ (TCM Living) ได้ปรับโครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทย่อยในประเทศอังกฤษ โดยรวมทุกบริษัทย่อยให้ เป็นกลุ่ม
เดียวกันภายใต้ช่ือบริษัท TCM Living Limited โดยบริษัทยังคงเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ทางอ้อมในอัตราส่วนร้อยละ 75.45 

 ในวันท่ี 18 พฤษภาคม 2563 บริษัทเปลี่ยนท่ีตั้งสำนักงานใหญ่ เป็น 2044/24 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 
10310 เพ่ือความสะดวกในการบริหารจัดการธุรกิจทุกกลุ่ม 

   



14

ANNUAL REPORT 2020

 
 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

เป็นบริษัทโฮลดิ้งท่ีลงทุนใน 3 ธุรกิจหลัก ดังน้ี 

• กล่มธุรกิจพรมและวัสดุปูพื้น (TCM FLOORING) 

• กลุ่มธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ (TCM LIVING)  
• กลุ่มธุรกิจพรมและผ้าหุ้มบุในรถยนต์และรถโดยสาร (TCM AUTOMOTIVE) 

 

สสัดัดสส่ว่วนนรราายยไไดด้จ้จาากกกกาารรปปรระะกกออบบธธุรุรกกิจิจ  

รายได้จากกลุ่มธุรกิจท้ังหมดของบริษัทสามารถแยกออกเป็นสัดส่วนได้ดังน้ี 
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กกลล่ม่มธธุรุรกกิิจจพพรรมมแแลละะววัสัสดดุปุปูพูพืื้น้น  ((TTCCMM  FFLLOOOORRIINNGG))  

ได้แก่ กิจการผลิตและจัดจำหน่ายพรมและวัสดุปูพื ้นต่างๆ ภายใต้แบรนด์ Royal Thai และ Carpets Inter ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยมีลักษณะ
ผลิตภัณฑ์คือ 

RRooyyaall  TThhaaii  

- พรมทอมือ (Hand Tufted Carpets) 

- พรมทอเครื่องแอ๊กซ์มินสเตอร์ แบบทอสานมีลายในตัว (Axminster Woven Pattern Carpets) 

- พรมทอจักรหน้าแคบ (Pass Tufted Carpets) 

- พรมทอจักรหน้ากว้าง (Machine Tufted / Broadloom Carpets) 

- แผ่นพ้ืนสำเร็จรูปแบบต่างๆ (Laminated Flooring, Engineer Flooring, LVT, SPC) 

- วัสดุรองพรมและอ่ืนๆ  
 การผลิตและจัดจำหน่าย เน้นการผลิตพรมตามแบบที่ลูกค้าต้องการ (Made to Order) ไม่มีการผลิตและเก็บสินค้าล่วงหน้าในคลัง ใช้เวลาในการ
ผลิตจนส่งมอบสำเร็จประมาณ 2-6 เดือน ข้ึนอยู่กับปริมาณคำสั่งซ้ือและขนาดพ้ืนท่ี 

ตัวอย่างระยะเวลาผลิตสำหรับงานพรม  
 

 

 

 

 

 

 

CCaarrppeettss  IInntteerr  

- พรมแผ่น (Carpet Tiles) 

- พรมอัด (Needle Punch Carpets) 

 การผลิตและจัดจำหน่าย ลูกค้าสามารถเลือกแบบจากสินค้าในคลังสำหรับพื้นที่สำนักงานขนาดเล็ก หรือสามารถสั่งผลิตพรมตามแบบที่ลูกค้า
ต้องการ (Made to Order) ระยะเวลาผลิตใหม่จะใช้เวลาประมาณ 2-6 เดือน ข้ึนอยู่กับปริมาณคำสั่งซ้ือและขนาดพ้ืนท่ี 

ชช่่อองงททาางงกกาารรจจัดัดจจำำหหนน่า่ายย  

สามารถแบ่งกลุ่มลูกค้าออกเป็น 3 ส่วน ดังน้ี 

o กลุ่มท่ีพักอาศัย (Residential Sector) 

- สินค้าหลักได้แก่ พรมทอมือ พรมทอจักรหน้าแคบแบบคุณภาพสูง 

- กลุ่มลูกค้าหลักได้แก่ นักออกแบบตกแต่งภายใน เจ้าของบ้าน พระราชวัง โดยขายผ่านช่องทางตัวแทนจัดจำหน่ายในประเทศต่างๆ  
o กลุ่มเพ่ือการพาณิชย์ (Commercial Sector) 

- สินค้าหลักได้แก่ พรมทอเครื่องแอ๊กซ์มินสเตอร์  

- กลุ่มลูกค้าหลักได้แก่ โรงแรม คาสิโน โรงภาพยนต์ ศูนย์ประชุม โดยขายผ่านสำนักงานสาขาที่อยู่ในประเทศต่างๆ ไปยังลูกค้าซึ่งเป็นเจ้าของ
กิจการโดยตรง นักออกแบบตกแต่งภายใน หรือผู้รับเหมาโครงการ 

o กลุ่มองค์กรธุรกิจ (Corporate Sector) 

- สินค้าหลักได้แก่ พรมแผ่น และพรมทอเครื่องหน้ากว้าง 

- กลุ่มลูกค้าหลักได้แก่ อาคารสำนักงานต่างๆ โดยขายผ่านตัวแทนขาย นักออกแบบตกแต่งภายในและเจ้าของสำนักงานโดยตรง กลุ่มลูกค้ามีท้ัง
ในประเทศและต่างประเทศ 

ตตลลาาดดแแลละะภภาาววะะกกาารรแแขข่ง่งขขันัน  

 ในสถานการณ์ปกติ บริษัทมีสัดส่วนการขายพรมและวัสดุปูพื้นในประเทศ 30 % และส่งออก 70% เนื่องจากตลาดต่างประเทศมีขนาดใหญ่ มี
ปริมาณการสั่งซ้ือและใช้พรมมาก โดยตลาดธุรกิจบริการ (Hospitality) จะเติบโตตามแนวโน้มการขยายตัวของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการท่องเท่ียว กลุ่ม
ลูกค้าส่วนใหญ่จะเป็นเครือโรงแรมห้าดาว เช่น เครือโรงแรมแมริออต ฮิลตัน อินเตอร์คอนติเนนตัล ไฮแอต เป็นต้น ท่ีมีการสร้างใหม่ในหลายๆ พ้ืนท่ีท่ัวโลก และ
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มีความจำเป็นต้องปรับปรุงการตกแต่งภายในโรงแรมทุก 5-7 ปี เพื่อสร้างความประทับใจ ดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาใช้บริการ และกลุ่มคาสิโน ศูนย์ประชุม โรง
ภาพยนตร์ ท่ีมีการปรับปรุงและสร้างใหม่เพ่ือขยายกิจการเช่นกัน โดยปกติแบรนด์ Royal Thai จะมีส่วนแบ่งในตลาด Hospitality Sector ถึงร้อยละ 30 ของ
ตลาด ใกล้เคียงกับคู่แข่งรายใหญ่ ซ่ึงเป็นบริษัทผลิตพรมสัญชาติอังกฤษ จุดแข็งของแบรนด์ Royal Thai คือการให้บริการลูกค้า ตั้งแต่เรื่องการออกแบบจนถึง
การติดตั้ง บริษัทมีการร่วมมือกับนักออกแบบชื่อดังเพื่อสร้างคอลเลคชั่นใหม่ๆ และการสร้างแบบลว ดลายหลากหลายให้ลูกค้าเลือกได้ทางออนไลน์ รวมถึง
คุณภาพของสินค้าท่ีอยู่ในระดับพรีเม่ียมและการรับประกันผลิตภัณฑ์ 

 นอกเหนือจากตลาด Hospitality บริษัทยังมีลูกค้าในตลาดที่พักอาศัย (Residential) และตลาดพรมสำหรับใช้ในเครื่องบิน (Aviation) รวมถึง
ร้านค้าปลีกระดับไฮเอนด์ ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์พรมทอมือลักชัวรี่คณุภาพสูง บริษัทขายในแบรนด์ของลูกค้าซึ่งเป็นแบรนด์พรม ผ้า หรือแบรนด์ของดีไซน์เนอร์
ระดับโลก  

 เม่ือเกิดสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ทำให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียวหยุดชะงัก รายได้ของกลุ่มธุรกิจโรงแรมจึงลดลง ทำให้หลายโรงแรมกลับมา
พิจารณาทบทวนเรื่องงบประมาณของการก่อสร้างโรงแรมใหม่ และการปรับปรุงภายในโรงแรมอีกครั้ง ทำให้ปริมาณคำสั่งซื้อในปีที่ผ่านมาลด ลง แต่บริษัท
ยังคงมองว่าเมื่อสถานการณ์โรคระบาดดีขึ้น การเดินทางข้ามประเทศและการท่องเที่ยวกลับมาเป็นปกติ คำสั่งซื้อเหล่านี้ก็จะกลับมาเช่น เดิม ในขณะเดียวกัน 
ธุรกิจพรมทอมือแบบไฮเอนด์ในตลาดท่ีพักอาศัยและผลิตภัณฑ์แบรนด์เนม ได้รับผลกระทบน้อยกว่าธุรกิจพรมสำหรับโรงแรม ดังน้ัน ในช่วง 1-2 ปีน้ี บริษัทจึง
จะเน้นส่งเสริมการตลาดในกลุ่มเป้าหมายดังกล่าว และหาช่องทางขยายตลาดใหม่เพ่ือรองรับผลกระทบจากโรคระบาด ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 

ในส่วนของแบรนด์ Carpets Inter หรือกลุ่มผลิตภัณฑ์สำหรับ Corporate Sector บริษัทมุ่งหวังจะขยายส่วนแบ่งตลาดในด้านการผลิตพรมโดย
คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม ซ่ึงเป็นตลาดเฉพาะ มีคู่แข่งจำนวนน้อยราย ในปัจจุบันกระแสการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็นท่ีนิยมสูงข้ึน มีการริเริ่ม
โครงการอนุรักษ์ต่างๆมากมาย องค์กรช้ันนำท้ังในและต่างประเทศต่างตระหนักถึงความร้ายแรงของปัญหาขยะและการเสียสมดุลของธรรมชาติ ทำให้ต้องการ
มีส่วนร่วมในการสร้างอาคารที่เป็น “อาคารสีเขียว” (Green Building) และการใช้ผลิตภัณฑ์ EcoSoft© ของบริษัท ก็เป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยสนับสนุนโครงการ
เหล่านี้ ดังนั้นบริษัทจึงมองเห็นช่องทางที่จะสามารถสร้างความเติบโตทางธุรกิจได้ และเพื่อเป็นการขยายตลาดไปสู่ภูมิภาคอื่นๆ บริษัท ได้แต่งตั้งตัวแทนใน
ภูมิภาคต่างๆ เช่น อินเดีย นิวซีแลนด์ และประเทศแถบอเมริกาใต้ นอกเหนือจากตัวแทนรายใหญ่ในประเทศออสเตรเลีย และมีแผนการใช้สำนักงานขายท่ีมีอยู่ท่ัว
โลกเป็นฐาน รวมถึงการลงทุนในเคร่ืองจักรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันให้สูงข้ึน 

 สำหรับผลกระทบจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 กลุ่มลูกค้าที่เป็นอาคารสำนักงานก็ได้รับผลกระทบเช่นกัน ถึงแม้จะไม่มากเท่ากลุ่ม 
Hospitality แต่ก็มีผลให้คำสั่งซื้อหยุดชะงักไปช่วงเวลาหนึ่งจากมาตรการล็อคดาวน์ในพื้นที่ต่างๆ โดยเฉพาะตลาดออสเตรเลียที่มีพันธมิตรรายใหญ่เป็ น
ตัวแทนจำหน่ายของบริษัท  

ทั้งนี้ โครงการก่อสร้างอาคารสำนักงานใหม่ๆ รวมถึงอาคารใช้งานแบบผสมผสาน (Mixed-Use) ยังคงมีอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้จะมีการเปลี่ยน
รูปแบบจากแนวโน้มการใช้งานที่เปลี่ยนไป แต่ความต้องการใช้พรมยังคงมีอยู่  เนื่องจากคุณสมบัติการดูดซับเสียง และคาดว่าตลาดจะฟื้นอีกครั้งหลังจาก
สถานการณ์โควิด-19 กลับมาเป็นปกติ 

 สำหรับตลาดโรงแรมและรีสอร์ตภายในประเทศและแถบเอเชียแปซิฟิก วัสดุปูพื้นในพื้นทีส่วนกลางยังคงเป็นพรม เช่นล๊อบบี้ ทางเดิน ห้องจัดลี้ ยง 
เพราะพรมดูดซับเสียงและให้ภาพลักษณ์ท่ีดี แต่วัสดุปูพ้ืนในห้องพักมีแนวโน้มการใช้วัสดุรูปแบบอ่ืนท่ีสามารถทำความสะอาด และดูแลรักษาได้ง่าย โดยเฉพาะ
ในช่วงที่เกิดโรคระบาด บริษัทจึงมีการจดัจำหน่ายวัสดุปูพื้นชนิดอื่นๆ ที่ไม่ใช่พรมทอเครื่องหรือทอมือ ได้แก่ พื้นไม้จริง พื้นไม้เทียม พื้นกระเบื้องไวนิลลายไม้ 
พรม Flat weave และพ้ืนกระเบ้ืองหินเทียม เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าในแต่ละภูมิภาค 

กกาารรเเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงงสสำำคคัญัญใในนปปีทีทีี่ผ่ผ่า่านนมมาา  

 หลักจากการย้ายโรงงานมารวมไว้แห่งเดียวกันตั้งแต่ต้นปี 2562 บริษัทได้มีการปรับโครงสร้างการดำเนินการ ปรับปรุงกระบวนการทำงานท้ัง
องค์กรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยคาดหวังจะเห็นผลของการปรับปรุงได้อย่างชัดเจนในปี 2563  

 แต่เมื่อเกิดเหตุการณ์โรคระบาดโควิด-19 ที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทตั้งแต่ไตรมาส 1 เป็นต้นมา มีผลให้คำสั่งซื้อลดลง ทางบริษัทได้ดำเนินการตาม
มาตรการต่างๆ เพ่ือป้องกันการติดเช้ือของบุคลากรในบริษัท รวมถึงการปรับแผนการผลิตเพ่ือให้เอ้ืออำนวยต่อการดำเนินการตามมาตรการและรองรับกับ
คำสั่งซื้อที่ลดน้อยลง จนในไตรมาส 2 ฝ่ายบริหารได้ตัดสินใจครั้งสำคัญในการปรับโครงสร้างการดำเนินงานอีกครั้ง ทั้งฝ่ายผลิตและฝ่ายขาย ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ โดยเริ่มต้นด้วยการลดค่าใช้จ่ายทั้งหมด งดการเดินทาง ตัดลดงบประมาณในด้านการขายและการตลาด งดการลงทุนในเครื่องจักรและ
อุปกรณ์ รวมถึงการปรับปรุงซ่อมแซมต่างๆ ลดเงินเดือนพนักงาน จนมาตรการสุดท้ายคือการลดจำนวนพนักงาน ทำให้องค์กรมีพนักงานลดลง  จาก
ประมาณ 1,750 คนในช่วงต้นปี 2563 เหลือ 1,200 คน ในช่วงสิ้นปี ทำให้ต้นทุนและค่าใช้จ่ายปรับลดลงอย่างชัดเจน ถึงแม้จะมีรายได้ลดลงถึงร้อยละ 35 ก็ตาม 

 ทั้งนี้ การลดต้นทุนและค่าใช้จ่ายดังกล่าวเป็นการดำเนินการเพื่อลดผลกระทบเฉพาะหน้า ซึ่งในระยะยาวมีต้นทุนและค่าใช้จ่ายบางส่วนที่จะต้อง
กลับมาเม่ือเข้าสู่สถานการณ์ปกติ เช่น ค่าซ่อมบำรุงเครื่องจักร ค่าทำงานล่วงเวลาของฝ่ายผลิต ค่าใช้จ่ายการขายและการตลาด ค่าเดินทาง เป็นต้น ซ่ึงบริษัท
ยังคงจะควบคุมให้อยู่ในระดับต่ำ เพ่ือมุ่งเป้าสู่ความเป็น Lean organization ต่อไป 
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 นอกจากนี้ บริษัทมีการส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ใหม่ ได้แก่ SPC (Stone Polymer Composite) เพื่อมาทดแทนจุดด้อยของพื้นไม้ลามิเนต และ
กระเบื้องยางลายไม้ (LVT) จุดเด่นของผลิตภัณฑ์ คือความทนทานต่อรอยขีดข่วน กันน้ำ กันชื้น  ทนแดดทนร้อนได้ ไม่บิดงอ สามารถติดตั้งได้ง่ายสะดวก
รวดเร็วด้วยระบบคลิกล็อค และสามารถทำความสะอาดฆ่าเชื้อได้ง่าย เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

โโคครรงงกกาารรใในนออนนาาคคตต  

 บริษัทมุ่งหวังจะดำรงความเป็น Lean organization ปรับองค์กรให้มีขนาดเล็ก มีความยืดหยุ่น พร้อมรับกับทุกสถานการณ์ โดยการใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม่เข้ามาช่วย เพ่ือให้สามารถเพ่ิมผลผลิตและลดต้นทุนในเวลาเดียวกัน รวมถึงการใช้ทรัพยากรให้น้อยลง ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

 ในส่วนของการขายและการตลาด นอกเหนือจากผลติภัณฑ์ใหม่ ที่นำเข้ามาเสนอในกลุ่มลูกค้าเดิม บริษัทจะมุ่งเป้าไปใน segment ใหม่ๆ และขยาย
ฐานลูกค้าให้ใหญ่ขึ้น ได้แก่ พรมทอมือระดับหรู (Royal Thai Private Label) ซึ่งเดิมจะมีลูกค้าในวงจำกัดและส่วนใหญ่อยู่ในทวีปยุโรป บริษัทมีแผนจะขยายสู่
ตลาดอเมริกาเหนือและกลุ่มลูกค้าท่ีพักอาศัยให้มากข้ึน ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบจากโรคระบาดโควิด-19 น้อยกว่ากลุ่มโรงแรม 

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจเเฟฟออรร์น์นิเิเจจออรร์ ์ ((TTCCMM  LLIIVVIINNGG))    
ได้แก่ กิจการผลิตและจัดจำหน่ายโซฟาและเฟอร์นิเจอร์ ภายใต้แบรนด์ Alstons, Ashley Manor, AMX Designs, Alexanders & James โดยมีฐานลูกค้า
หลักอยู่ในประเทศอังกฤษ มีลักษณะผลิตภัณฑ์ ดังน้ี 

AAllssttoonnss  

- โซฟาหุ้มผ้า และโซฟาแบบปรับเอนได้ ผลิตในประเทศอังกฤษ 

- โซฟาหุ้มผ้าปรับเป็นท่ีนอนได้ (Sofa bed) ผลิตในประเทศอังกฤษ 

AAsshhlleeyy  MMaannoorr  

- โซฟาหุ้มผ้า ผลิตในประเทศอังกฤษ เน้นการออกแบบท่ีโดดเด่นและทันสมัย 

AAMMXX  DDeessiiggnnss  

- โซฟาหุ้มหนัง และโซฟาแบบปรับเอนได้ ผลิตในต่างประเทศ 

AAlleexxaannddeerrss  &&  JJaammeess  

- โซฟาหุ้มผ้าและหนัง ผลิตในต่างประเทศ 

 การผลิตและจัดจำหน่าย เน้นการขายในประเทศอังกฤษ เป็นการออกแบบคอลเลคช่ันและทำตัวอย่าง เพ่ือให้ลูกค้าท่ีเป็นร้านค้าเลือกสั่งผลิตสินค้า
ไปแสดงในร้าน และสั่งเป็นล็อตสำหรับสำรองในคลังของตนเอง โดยบริษัทจะไม่ทำการผลิตไว้ล่วงหน้า 

ชช่่อองงททาางงกกาารรจจัดัดจจำำหหนน่า่ายย  

สามารถแบ่งกลุ่มลูกค้าออกได้เป็น 2 กลุ่ม ดังน้ี  

o กลุ่มร้านค้าเฟอร์นิเจอร์ ได้แก่ ร้านค้าเฟอร์นิเจอร์ปลีกขนาดใหญ่ ท่ีขายสินค้าหลายแบรนด์ในร้านเดียวกัน บริษัทจะขายโดยใช้แบรนด์ของตัวเอง
หรือแบรนด์ท่ีเป็นช่ือร้านของลูกค้า 

o ร้านค้าอิสระ ได้แก่ ร้านค้าปลีกท่ัวไป บริษัทสามารถขายสินค้าในแบรนด์ของบริษัทได้  
ตตลลาาดดแแลละะภภาาววะะกกาารรแแขข่ง่งขขันัน  

 สำหรับ TCM Living เน่ืองจากกลุ่มลูกค้าหลักของธุรกิจเฟอร์นิเจอร์อยู่ในประเทศอังกฤษ ท้ังกลุ่มลูกค้าธุรกิจและลูกค้ารายย่อย ซ่ึงเป็นตลาดท่ีมี
การแข่งขันสูง มีคู่แข่งที่เป็นกลุ่มธุรกิจและผู้ผลิตรายย่อยหลายราย TTCCMM  LLiivviinngg  คครรอองงสส่่ววนนแแบบ่่งงตตลลาาดดเเปป็็นนออันันดดัับบตต้้นนๆๆขขอองงกกลลุุ่่มมผผูู้้ผผลลิิตตเเฟฟออรร์์นนิิเเจจออรร์์ใในนปปรระะเเททศศ
ออัังงกกฤฤษษ  ตตัั้้งงแแตต่่บบรริิษษััททเเขข้้าาซซืื้้ออกกิิจจกกาารร  AAllssttoonnss  แแลละะ  DDMM  MMiiddllaannddss  เเปป็็นนตต้้นนมมาา  และเพื่อให้บริษัทยังคงครองส่วนแบ่งตลาดสูงสุด บริษัทจึงมีการพัฒนารูปแบบ
สินค้า เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต และปรับเปลี่ยนรูปแบบโซฟาให้ทันสมัยมีเอกลักษณ์ โดยยังคงรักษาคุณภาพที่ดี เพื่อให้ลูกค้าได้สินค้ าที่สวยงาม มีวัสดุ
และคุณภาพท่ีดี คุ้มค่าแก่การซ้ือหา เม่ือเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้ประเทศอังกฤษออกมาตรการล็อคดาวน์ในช่วงไตรมาส 2 ปี 2563 เป็นเวลาประมาณ 2 
เดือน ซ่ึงในระหว่างน้ีมีคู่แข่งในตลาดบางรายท่ีต้องเลิกกิจการไป เม่ือคลายล็อคดาวน์ทำให้เกิดความต้องการซ้ือเฟอร์นิเจอร์สูงข้ึนมากเป็นประวัติการณ์ โดย
ตลาดมีขนาดใหญ่ข้ึน แต่มีคู่แข่งน้อยลง ทำให้คำสั่งซ้ือยังคงมีปริมาณสูงจนกระท่ังถึงช่วงปลายปี ซ่ึงยังคงไม่แน่นอนว่าปริมาณคำสั่งซ้ือท่ีสูงข้ึนน้ี จะคงท่ีหรือจะ
ตกลงหลังผ่านสถานการณ์โควิด-19 แล้ว แต่ทางบริษัทก็ได้เตรียมพร้อมรับมือโดยเพ่ิมกำลังการผลิตและเพ่ิมช่องทางการขายสินค้าเข้าสู่ตลาดออนไลน์ตาม
แนวโน้มตลาดในปัจจุบัน รวมถึงการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับความต้องการของแต่ละตลาด เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลายท่ัวโลก  

กกาารรเเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงงสสำำคคัญัญใในนปปีทีทีี่ผ่ผ่า่านนมมาา  

 บริษัทได้รวมกลุ่มธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ในประเทศอังกฤษท้ังหมดมาไว้ภายใต้บริษัทเดียวกันและได้เปลี่ยนช่ือบริษัทจาก DM Midlands Holdings Ltd. 

เป็น TCM Living Ltd. ตั้งแต่ช่วงเดือนมกราคม โดยหลังจากการรวมกลุ่ม ได้มีการปรับมาตรฐานการทำงานให้เป็นระบบเดียวกัน มาตรฐานการบันทึกบัญชี
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ให้ตรงกัน และมีการใช้หน่วยงานสนับสนุนร่วมกัน ทำให้การบริหารจัดการลดความยุ่งยากซับซ้อน สามารถลดต้นทุนในการดำเนินการเพ่ือให้ถึงเป้าหมายตาม
กลยุทธ์ท่ีตั้งไว้ และยังเป็นการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดหลักทรัพย์ในประเทศอังกฤษ เม่ือบริษัทมีความพร้อมและสถานการณ์ตลาดเอ้ืออำนวย 

 หลังจากการคลายล็อคดาวน์ในช่วงต้นเดือนมิถุนายน ทำให้คำสั่งซื้อมีปริมาณมาก บริษัทมีความจำเป็นต้องเพิ่มกำลังการผลิตโดยการเข้าซ้ื อ
กิจการ J28 ซึ่งเป็นโรงงานที่ต้องปิดกิจการลงในช่วงวิกฤต โดยการซื้อกิจการนี้ยังต้องมีการลงทุน เพื่อปรับปรุงเครื่องจักร และเพิ่ มแรงงานในฝ่ายผลิต ซ่ึง
ในช่วงไตรมาส 3 สามารถเพ่ิมกำลังการผลิตให้แก่บริษัทอีกประมาณ 400 SEU (Suite Equivalent Unit) ต่อสัปดาห์  

โโคครรงงกกาารรใในนออนนาาคคตต  

 บริษัทมีแผนการปรับปรุงโรงงาน J28 ทั้งในเรื่องเครื่องจักร อุปกรณ์และพนักงานปฏิบัติการ ให้สามารถเพิ่มกำลังการผลิตได้ตามเป้าหมายท่ี
ประมาณ 650 SEU (Suite Equivalent Unit) ต่อสัปดาห์ ภายในปี 2565 และมีโครงการปรับปรุงประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตในโรงงานเดิม เพื่อลด
ต้นทุน เพ่ิมผลผลิต และศึกษาการลงทุนในธุรกิจท่ีจะสามารถส่งเสริม เอ้ืออำนวยกับธุรกิจท่ีมีอยู่ 

 ในด้านการขายและการตลาด บริษัทตั้งเป้าจะขยายธุรกิจสู่กลุ่มลูกค้าปลีก และเพ่ิมช่องทางการจัดจำหน่ายทางออนไลน์ นอกเหนือจากการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้เหมาะกับตลาดต่างๆท่ีได้วางกลยุทธ์ไว้ 

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจพพรรมมแแลละะผผ้า้าหหุุ้ม้มบบุใุในนรรถถยยนนตต์แ์แลละะรรถถโโดดยยสสาารร  ((TTCCMM  AAUUTTOOMMOOTTIIVVEE))  

ได้แก่ กิจการผลิตและจำหน่ายสิ่งทอและพรมสำหรับเป็นวัสดุหุ้มเบาะท่ีน่ังและตกแต่งภายในรถยนต์ และรถโดยสารขนาดใหญ่ มีรายละเอียดผลิตภัณฑ์ดังน้ี 

- Non-woven fabric สำหรับหุ้มบุในส่วนของโครงสร้าง หลังคา พ้ืน 

- Woven fabric สำหรับหุ้มบุในส่วนเบาะ ท่ีน่ัง 

- Knit Fabric สำหรับหุ้มในส่วนเบาะ ผนังข้าง 

- Poly Urethane / PVC Synthetic Leather สำหรับหุ้มเบาะท่ีน่ังและตบแต่งภายในรถ 

 การผลิตและจัดจำหน่าย เป็นการผลิตตามคำสั่งซ้ือของลูกค้า ไม่มีการผลิตและเก็บสินค้าล่วงหน้าในคลัง 

ชช่่อองงททาางงกกาารรจจัดัดจจำำหหนน่า่ายย    

สามารถแบ่งกลุ่มลูกค้าและช่องทางการจัดจำหน่าย ดังน้ี 

o ตลาดช้ินส่วนประกอบรถยนต์ หรือ OEM (Original Equipment Manufacturer) ได้แก่ 

- กลุ่มผู้ผลิตรถยนต์และกลุ่มผู้ผลิตเบาะรถยนต์ ท้ังในประเทศและต่างประเทศ  

- กลุ่มผู้ผลิตช้ินส่วนตกแต่งภายในรถยนต์ ท้ังในประเทศและต่างประเทศ  
o ตลาดท่ีไม่ใช่ช้ินส่วนประกอบรถยนต์ และตลาดช้ินส่วนหรืออะไหล่ทดแทน หรือ REM (Replacement Equipment Manufacturer) ได้แก่ 

- กลุ่มผู้ผลิตเบาะรถบัสโดยสาร ท้ังในประเทศและต่างประเทศ  

- กลุ่มผู้ผลิตช้ินส่วนตกแต่งภายในรถยนต์ในตลาดทดแทน  
 

ตตลลาาดดแแลละะภภาาววะะกกาารรแแขข่ง่งขขันัน  

 ในปี 2563 ตลาดรถยนต์ในประเทศไดร้ับผลกระทบอย่างรุนแรงจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ยอดจำหน่ายรถยนต์ในประเทศลดลง
กว่า 23% เม่ือเทียบกับปี 2562 ซ่ึงก็มียอดท่ีลดลงต่อเน่ืองจากปี 2561 ตามแนวโน้มอุตสาหกรรม 

  อย่างไรก็ตาม ในปี 2564 มีการประเมินแนวโน้มว่ายอดขายรถยนต์ในประเทศจะเติบโตขึ้นอีกครั้ง โดยคาดว่าจะมียอดขายในประเทศสูงขึ้นกว่าปี 
2563 ถึง 7-10% และยอดส่งออกสูงขึ้น 4-5% ตามสภาวะเศรษฐกิจที่ทยอยฟื้นตัว และคาดการณ์ว่ารถยนต์ขับเคลื่อนพลังงานไฟฟ้าจะมียอดขาย เติบโต
สูงข้ึนแบบก้าวกระโดด ท้ังน้ี ข้ึนอยู่กับมาตรการส่งเสริมการลงทุน และกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาลท่ีจะออกมาในเร็วๆ น้ีด้วย  

ธุรกิจวัสดุหุ้มบุภายในรถยนต์มีอัตราการแข่งขันท่ีสูง ถึงแม้ว่าบริษัทจะมีส่วนแบ่งตลาดเป็นอันดับหน่ึงเม่ือรวมยอดขายในส่วนพรมรถยนต์จากท้ัง 
บริษัท ที.ซี.เอช.ซูมิโนเอะ จำกัด และ บริษัท คาร์เปทอินเตอร์แนชั่นแนล จำกัด (มหาชน) เข้าด้วยกันก็ตาม แต่บริษัทยังคงต้องพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ รวมถึง
พัฒนารูปแบบและดีไซน์ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ สำหรับแนวโน้มอุตสาหกรรมที่จะมีการผลิตรถยนต์ขับเคลื่อน
พลังงานไฟฟ้าสูงข้ึน ทางบริษัทก็ได้เตรียมพร้อมพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบโจทย์การใช้งานในรถยนต์รุ่นใหม่ๆ และการใช้เทคโนโลยีต่างๆ มาช่วยให้ผลิตภัณฑ์
ของบริษัทมีความโดดเด่นกว่าคู่แข่งในตลาด และช่วยในการควบคุมต้นทุนให้ดีข้ึน 
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กกาารรเเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงงสสำำคคัญัญใในนปปีทีทีี่ผ่ผ่า่านนมมาา  

 เนื่องจากธุรกิจของบริษัทมีแนวโน้มอิงตามอุตสาหกรรมรถยนต์ ทำให้ในปี 2563  บริษัทได้รับผลกระทบจากยอดจำหน่ายรถยนต์ที่ลดลงทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ และจากการหยุดดำเนินงานของโรงงานผลิตรถยนต์บางแห่งในช่วงไตรมาสสอง ยอดผลิตรถยนต์ภายในประเทศของปี 2563 ลดลง
เหลือ 1.4 ล้านคัน จาก 2 ล้านคัน ในปี 2562 และมีรถยนต์บางค่ายเลื่อนการผลิตรถยนต์รุ่นใหม่ออกไป บริษัทจึงต้องปิดโรงงานไปช่วงหนึ่ง และงดการลงทุน
หรือปรับปรุงเครื่องจักร ลดค่าใช้จ่ายทั้งหมดเท่าที่ทำได้ จนกระทั่งไตรมาสส่ี บริษัทจึงเริ่มมียอดขายสูงข้ึนหลังจากเศรษฐกิจในประเทศเริ่มฟื้นตัว รวมถึงการ
เปิดตัวรถยนต์รุ่นใหม่ตอนช่วงส้ินปทีี่ได้รับการตอบรับที่ดีจากตลาดในประเทศ  

โโคครรงงกกาารรใในนออนนาาคคตต  

 ในปี 2564 บริษัทคาดหวังที่จะสามารถกลับมาดำเนินการตามปกติได้อย่างเต็มกำลัง และมีโครงการลงทุนเครื่องจักรใหม่เพื่อมาทดแทนไลน์ผลิต
เก่าที่ใช้มานานกว่า 20 ปี รวมถึงโครงการซ่ึงถูกพักไว้ในปี 2563 ได้แก่ การเพิ่มไลน์ผลิตพรมหลังคา (Headliner) พร้อมทั้งศึกษาตลาดที่บริษัทมีโอกาสในการ
แข่งขันได้ 

 นอกจากนี้บริษัทยังเริ่มรับงานที่ไม่ได้อยู่ในอุตสาหกรรมรถยนต์ เพื่อใช้กำลังการผลิตของเคร่ืองจักรให้เต็มที่ เช่น การทอผ้า Geo Textile เพื่อใช้ใน
อุตสาหกรรมก่อสร้าง และเส้นใยอัด (felt) ที่ใช้ทำพื้นรองเท้า เป็นต้น  
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 

โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน) ณ วันท่ี 2563 มีลักษณะดังต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจุบันบริษัทเป็นผู้จัดจำหน่ายพรมและวัสดุปูพื้นในประเทศและต่างประเทศ และลงทุนในกิจการอื่น โดยมีกลุ่มธุรกิจในเครือ 3 กลุ่ม มี รายละเอียดของการ
ลงทุนดังน้ี 
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นิติบุคคลที่บริษัทถือหุ้นต้ังแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป 

บบรริษิษัทัท  ปปรระะเเภภททธธุรุรกกิจิจ  ททีี่อ่อยยูู่จ่จดดททะะเเบบียียนน  สสัดัดสส่ว่วนน
กกาารรถถือือหหุุ้น้น  

ททุนุนจจดดททะะเเบบียียนน  จจำำนนววนนหหุุ้น้นททีี่่
บบรริษิษัทัทถถือือ  

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิจิจพพรรมมแแลละะววัสัสดดุปุปูพูพืื้น้น      

บริษัท รอยัลไทย อินเตอร์เนช่ันแนล 
จำกัด (RTI) 

จำหน่ายพรมและวัสดุปู
พื้นในประเทศ 

2024/44 ถนนเพชรบุรีตัดใหม ่แขวงบางกะปิ 
เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10330 

100% 1 ล้านบาท 9,997 

บริษัท ยูไนเต็ด คาร์เปท แมนูแฟคเจอ
ร่ิง จำกัด (UCM) - อยู่ระหว่าง
ดำเนินการปิดกิจการ 

ผลิตและจัดจำหน่าย
พรม 

80 หมู ่1, ถนนนนทบุรี-บางบัวทอง ตำบล
บางคูวัด อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 
12000 

51% 20 ล้านบาท 102,000 

บริษัท เวชาไชย จำกัด (VC) ลงทนุในกิจการอื่น 2054 ถนนเพชรบุรีตัดใหม ่แขวงบางกะปิ 
เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10330 

100% 1 ล้านบาท 100,000 

บริษัท คาร์เปท อนิเตอร์แนชั่นแนล 
(ไทยแลนด์) จำกัด (CI) - ลงทนุผ่าน 
VC 

ผลิตและจัดจำหน่าย
พรมและวัสดุปูพืน้ 

2054 ถนนเพชรบุรีตัดใหม ่แขวงบางกะปิ 
เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10330 

99.305% 100 ล้านบาท 10,000,000 

RT UK (2017) Limited (RTUK) - 

ลงทนุผ่าน TCMC HK 

จัดจำหน่ายพรมและวัสดุ
ปูพื้น 

Suite E, 2nd Floor, The Octagon, 

Middleborough, Colchester, Essex, 

England CO1 1TG  

100% 4.2 ล้านปอนด์ 4,200,000 

TCMC HK (2017) Ltd. (TCMC 

HK) 

ลงทนุในกิจการอื่น Unit 1602-03, 16/F., Port 33, 33 Tseuk 

Luk Street, San Po Kong, Kowloon, 

Hong Kong. 

100% 387.32 ล้าน
เหรียญฮ่องกง 

387,315,980 

Royal Thai HK (2017) Ltd. 

(RTHK) - ลงทนุผ่าน TCMC HK 

จัดจำหน่ายพรมและวัสดุ
ปูพื้น 

Unit 1602-03, 16/F., Port 33, 33 Tseuk 

Luk Street, San Po Kong, Kowloon, 

Hong Kong. 

100% 1,000 เหรียญ
ฮ่องกง 

1,000 

Royal Thai Macau (2017) 

Limited (RTMA) - ลงทนุผ่าน 
TCMC HK 

จัดจำหน่ายพรมและวัสดุ
ปูพื้น 

Alameda Dr. Carlos d'Assumpcao, n 

180, Edificio Tong Nam Ah Central 

Comercio, 6 andar V, Em Macau  

100% 25,000 

เหรียญมาเก๊า 

25,000 

Royal Thai Singapore (2017) 

Pte. Ltd. (RTSG) - ลงทุนผ่าน 
TCMC HK 

จัดจำหน่ายพรมและวัสดุ
ปูพื้น 

18 Howard Road, 08-07 Novelty 

BizCentre, Singapore 369585. 

100% 8.28 ล้าน
เหรียญสิงคโปร์ 

8,275,000 

 RT Carpets India 2017 Private 

Limited (RTIN) - ลงทนุผ่าน 
TCMC HK 

จัดจำหน่ายพรมและวัสดุ
ปูพื้น 

Unit #405A, 4th Floor, Block A, Iris 

Tech Park, Section 48, Sohna Road, 

Gurgaon - 122018, India  

100% 10 ล้านรูปี
อินเดีย 

1,000,000 

Royal Thai Americas (2017) Inc. 

(RTUS) - ลงทนุผ่าน TCMC HK 

จัดจำหน่ายพรมและวัสดุ
ปูพื้น 

715 Curtis Parkway, SE, Calhoun, GA 

30701  

100% 50,000 

เหรียญสหรัฐฯ 

50,000 
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บบรริษิษัทัท  ปปรระะเเภภททธธุรุรกกิจิจ  ททีี่อ่อยยูู่จ่จดดททะะเเบบียียนน  สสัดัดสส่ว่วนน
กกาารรถถือือหหุุ้น้น  

ททุนุนจจดดททะะเเบบียียนน  จจำำนนววนนหหุุ้น้นททีี่่
บบรริษิษัทัทถถือือ  

Royal Thai China Trading 

Limited (RT China) - ลงทนุผ่าน 
RTHK 

จัดจำหน่ายพรมและวัสดุ
ปูพื้น 

21st Floor, front desk, Ocean Terminal 

Center Tower, Cooperative Area Linhai 

Road 59, Shenzhen Qianhai 

Shenzhen, China.                                            

100% 30,000 

เหรินหมนิปี ้
1 

Royal Thai Carpets (Foshan) 

Co., Ltd. (JV China) - ลงทุนผ่าน 
RTHK 

ผลิตและจัดจำหน่าย
พรม 

1/F No.2 Building Z-5-B Jiujiang 

Clothing and Home Textile City, 

Jiuquao Road, Shi Jiang Village, 

Jiujiang Town, Nanhai District, Foshan 

City, Guangdong, China. 

51% 1.68 ล้าน
เหรียญสหรัฐฯ 

1 

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิจิจพพรรมมแแลละะววัสัสดดุหุหุุ้ม้มบบุใุในนรรถถยยนนตต์แ์แลละะรรถถโโดดยยสสาารร        

บริษัท ที.ซี.เอช. ซูมิโนเอะ จำกัด 
(TCHS) 

ผลิตและจัดจำหน่ายสิง่
ทอและพรมเพื่อใช้เป็น
วัสดุหุ้มเบาะที่นัง่และ
ตกแตง่ภายในสำหรับ
รถยนต์และรถโดยสาร 

157 หมู่ 16, นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน 
ตำบลบางกระสัน้ อำเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยธุยา 13160 

49.9% 250 ล้านบาท 12,475,000 

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิจิจเเฟฟออรร์น์นิเิเจจออรร์ ์ 

Manor (2016) Holdings Limited 

(Manor) 

ลงทนุในกิจการอื่น Suite E, 2nd Floor, The Octagon, 

Middleborough, Colchester, Essex, 

England CO1 1TG  

100% 6.25 ล้าน
ปอนด ์

62,500,000 

TCMC Furniture Limited (TCMF) ลงทนุในกิจการอื่น Albro Works, Gosbecks Road, 

Colchester, Essex, CO2 9JU 

76% 1 ล้านปอนด์ 1,000,000 

TCM Living Limited (TCML) 

(ลงทนุผ่าน Manor and TCMF) 

ผลิตและจัดจำหน่าย
เฟอร์นิเจอร์ 

Unit 1 Woodside Industrial Estate, 

Pedmore Road, Dudley, West 

Midlands, DY2 0RL 

75.45% 1.82 ล้าน
ปอนด ์

18,181,818 

Alstons (Upholstery) Limited 

(ลงทนุผ่าน TCML and TCMF) 

ผลิตและจัดจำหน่าย
เฟอร์นิเจอร์ 

Albro Works, Gosbecks Road, 

Colchester, Essex, CO2 9JU 

100% 5,133.20 

ปอนด ์

 5,133,200  

Ashley Manor Upholstery 

Limited (ลงทนุผ่าน TCML and 

TCMF) 

ผลิตและจัดจำหน่าย
เฟอร์นิเจอร์ 

Unit 1 Woodside Industrial Estate, 

Pedmore Road, Dudley, West 

Midlands, DY2 0RL 

100% 80,000 ปอนด ์ 80,000 

AMX Design Limited (ลงทนุผ่าน 

TCML and TCMF) 

นำเข้าและจัดจำหน่าย
เฟอร์นิเจอร์ 

Unit 1 Woodside Industrial Estate, 

Pedmore Road, Dudley, West 

Midlands, DY2 0RL 

100% 6.00 ปอนด ์ 6 

Alexander and James Limited 

(ลงทนุผ่าน TCML and TCMF) 

นำเข้าและจัดจำหน่าย
เฟอร์นิเจอร์ 

Unit 1 Woodside Industrial Estate, 

Pedmore Road, Dudley, West 

Midlands, DY2 0RL 

100% 1.00 ปอนด ์ 1 
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บบรริษิษัทัท  ปปรระะเเภภททธธุรุรกกิจิจ  ททีี่อ่อยยูู่จ่จดดททะะเเบบียียนน  สสัดัดสส่ว่วนน
กกาารรถถือือหหุุ้น้น  

ททุนุนจจดดททะะเเบบียียนน  จจำำนนววนนหหุุ้น้นททีี่่
บบรริษิษัทัทถถือือ  

James Alexander Co., Ltd. 

(ลงทนุผ่าน TCML and TCMF) 

ค้าปลีก สง่ออก และจัด
จำหน่ายเฟอร์นิเจอร์ 

999/99 หมู่ 20, ซอยบุญมทีรัพย์, ถนนบาง
พลี-ตำหร,ุ ตำบลบางพลีใหญ่, อำเภอบาง
พลี จังหวัดสมทุรปราการ 10540 

100% 4 ล้านบาท 40,000 
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ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

รราายยชชืื่อ่อผผูู้ถ้ถืืออหหุุ้น้นรราายยใใหหญญ่ ่ 
 รายช่ือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก ปิดสมุดทะเบียน ณ วันประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2563 วันท่ี 16 กรกฎาคม 2563  มีดังน้ี 

ลลำำดดับับททีี่ ่ รราายยชชืื่อ่อผผูู้ถ้ถืืออหหุุ้น้นใใหหญญ่ ่ จจำำนนววนนหหุุ้น้นททีี่ถ่ถืืออ  สสัดัดสส่ว่วนนกกาารรถถือือหหุุ้น้น  

1 ครอบครัวศรีวิกรม์     

  นายพิมล ศรีวิกรม์           102,082,700.00  13.38% 

  นายวิกร ศรีวิกรม์             51,750,000.00 6.78% 

  นายชัยยุทธ ศรีวิกรม์             47,705,714.00  6.25% 

  คุณหญิงศศิมา ศรีวิกรม์             31,183,903.00  4.09% 

  นางเอพริล ศรีวิกรม์               1,100,000.00  0.14% 

  รรววมมคครรออบบคครรััววศศรรีวีวิกิกรรมม์ ์                     223333,,882222,,331177..0000    3300..6644%%  

2 หลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บัวหลวง จำกัด             50,242,939.00  6.58% 

3 ครอบครัวเช่ียวสกุล     

  นางสาวพีรญา เช่ียวสกุล             16,327,000.00  2.14% 

  นายสุชาติ เชี่ยวสกุล               5,482,500.00  0.72% 

  รรววมมคครรออบบคครรััววเเชชีี่ย่ยววสสกกุลุล                          2211,,880099,,550000..0000    22..8866%%  

4 นายเกียรตินันท์ เด่นไพศาล             19,640,369.00  2.57% 

5 ครอบครัวไกรพิสิทธ์ิกุล     

  นางสาวธัณฐภรณ์ ไกรพิสิทธ์ิกุล             13,900,000.00  1.82% 

  นายปิยวัฒน์ ไกรพิสิทธ์ิกุล               5,264,900.00  0.69% 

  รรววมมคครรออบบคครรััววไไกกรรพพิสิสิทิทธธิิ์ก์กุลุล                          1199,,116644,,990000..0000    22..5511%%  

6 ครอบครัวชลสายพันธ์     

  นางนิภา ชลสายพันธ์             13,117,400.00  1.72% 

  นายน้ำ ชลสายพันธ์               3,043,900.00  0.40% 

  นางสาวนนท์ทิพย์ ชลสายพันธ์                  553,850.00  0.07% 

  นายอรรถพล ชลสายพันธ์                  471,000.00  0.06% 

  นายอัคครินทร์ ชลสายพันธ์                  471,000.00  0.06% 

  นางสาวน้ำทิพย์ ชลสายพันธ์                  413,850.00  0.05% 

  รรววมมคครรออบบคครรััววชชลลสสาายยพพันันธธ์ ์                         1188,,007711,,000000..0000    22..3366%%  

7 นายสมพล ฤกษ์วิบูลย์ศรี             11,001,000.00  1.44% 

8 นายนิพันธ์ จิตตวรวานิช             10,000,000.00  1.31% 

9 ครอบครัวลิ่มอติบูลย์     

  นางปารดา ลิ่มอติบูลย์               5,467,800.00  0.72% 

  นางสาวดารณี ลิ่มอติบูลย์               3,625,900.00  0.48% 

  นายสุรภาพ ลิ่มอติบูลย์                  190,000.00  0.02% 

  นายบุญชู ลิ่มอติบูลย์                  187,500.00  0.02% 

  รรววมมคครรออบบคครรััววลลิิ่ม่มออตติบิบูลูลยย์ ์                           99,,447711,,220000..0000    11..2244%%  

10 ครอบครัวอุดมพรพฤฒิ     

  นายจิรายุ อุดมพรพฤฒิ               6,000,000.00  0.79% 

  นายเจตริน อุดมพรพฤฒิ               1,970,000.00  0.26% 

  นายสมชาย อุดมพรพฤฒิ                  508,600.00  0.07% 

  รรววมมคครรออบบคครรััววออุดุดมมพพรรพพฤฤฒฒิ ิ                           88,,447788,,660000..0000    11..1111%%  
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หหลลักักททรรััพพยย์ข์ขอองงบบรริษิษัทัท  

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563  บริษัทมีทุนจดทะเบียน 1,119,343,830 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ 1,017,585,300  หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1.10 บาท ทุนจด
ทะเบียนเรียกชำระแล้ว 839,521,237.50 บาท โดยมีประวัติการเพ่ิมทุน/ลดทุน ย้อนหลัง 3 ปี ดังน้ี 

เเดดือือนน//ปปี ี ททีี่จ่จดดททะะเเบบียียนน
ททุนุนชชำำรระะแแลล้ว้ว  

  

ททุนุนจจดดททะะเเบบียียนน
((ลล้า้านนบบาาทท))  

ททุนุนชชำำรระะแแลล้ว้ว  เเสสนนออขขาายยใใหห้แ้แกก่.่.......เเพพืื่อ่อ  ..........  

ททุนุนททีี่เ่เพพิิ่ม่ม((ลลดด))

((ลล้า้านนบบาาทท))  

หหลลังังเเพพิิ่ม่มหหรรืืออลลดด
((ลล้า้านนบบาาทท))  

2 ตุลาคม 2560 1,119.34 - - ออกหุ้นสามัญใหม่จำนวน508,792,650 หุ้น มูล
ค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1.10 บาทเพ่ือรองรับ RO และ 
การใช้สิทธิ Warrant TCMC-W2 

27 พฤศจิกายน 2560 1,119.34 279.84 839.51 จากการใช้สิทธิ RO จำนวน 254,396,325 หุ้น 
มูลค่าตราไว้หุ้นละ 1.10 บาท 

11 ธันวาคม 2562 1,119.34 0.01 839.52 จากการใช้สิทธิ Warrant TCMC-W2 จำนวน 
12,150 หุ้น มูลค่าตราไว้หุ้นละ 1.10 บาท 

  

กกาารรออออกกหหลลักักททรรัพัพยย์อ์อืื่น่น  

- ไม่มี - 

นนโโยยบบาายยกกาารรจจ่า่ายยเเงงินินปปันันผผลล  

 บริษัทจะดำรงนโยบายการจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นที่มีสิทธิตามสัดส่วน เป็นจำนวนเงิน ไม่เกินร้อยละ 60 ของกำไรสุทธิหลังหักภาษี เงินได้และ
สำรองตามกฎหมายของงบเฉพาะกิจการ เม่ือบริษัทมีกำไร ไม่มีผลขาดทุนสะสม และมีสภาพคล่องทางการเงินท่ีดี 

กกาารรจจ่า่ายยเเงงินินปปันันผผลลททีี่ผ่ผ่า่านนมมาา  ((ยย้อ้อนนหหลลังัง  33  ปปี)ี)  
ปี 2561 

 บริษัทมีผลกำไรสุทธิ 0.71 บาทต่อหุ้น จ่ายเงินปันผล 0.09 บาทต่อหุ้น โดยจ่ายจากกำไรสุทธิปี 2561 ท้ังจำนวน จากจำนวนหุ้น 763,188,975 หุ้น 
มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1.10 บาท 

ปี 2562 

เน่ืองจากในปี 2562 บริษัทมีผลประกอบการของงบเฉพาะกิจการขาดทุน จึงงดเว้นการจ่ายเงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้นของบริษัท 

ปี 2563 

เน่ืองจากในปี 2563 โรคระบาดโควิด-19 ส่งผลกระทบกับธุรกิจของบริษัทในทุกด้าน และยังไม่สามารถคาดการณ์สถานการณ์ในปี 2564 ได้อย่าง
แน่ชัด บริษัทจึงมีนโยบายเก็บเงินสำรองไว้ใช้ในกิจการ จึงงดเว้นการจ่ายเงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้นของบริษัท  
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การบริหารจัดการ
ความเส่ียง

 
 

22..  กกาารรบบรริหิหาารรจจัดัดกกาารรคคววาามมเเสสีี่ย่ยงง    

รายงานคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยงที่จะทำให้ธุรกิจดำเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง ในการประชุมคณะกรรมการ
บริษัท ครั้งท่ี 2/2561 เม่ือวันท่ี 31 พฤษภาคม 2561 จึงได้มีมติแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอันประกอบด้วยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและผู้บริหาร
ระดับสูงรวมทั้งสิ้น 4 ท่าน โดยในปี 2563 มีการแต่งตั้งคุณปิยพร พรรณเชษฐ์ ขึ้นดำรงตำแหน่งประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงแทน หม่อมหลวง
วัลลีวรรณ วรวรรณ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีขอบเขตการดำเนินงานภายใต้กฏบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อสรา้งความมั่นใจว่าบริษัทมีกรอบ
การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรที่เพียงพอ มีเครื่องมือเพื่อสนับสนุนการดำเนินการและบริหารความเสี่ยงใหบ้รรลุเป้าหมายที่วางไว้ อย่างมีประสทิธิภาพ 
โดยในปี 2563 บริษัทมีการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงรวม 2 ครั้ง เพ่ือพิจารณาเรื่องท่ีสำคัญซ่ึงสามารถสรุปได้ ดังน้ี 

(1) พิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  เพื่อให้มั่นใจว่ากฏบัตรมึความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมขององค์กร 
เหมาะสมและสนับสนุนให้ฝ่ายบริหารสามารถบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(2) ทบทวนปัจจัยเสี่ยงและประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นของบริษัทและของบริษัทย่อย ที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงนำเสนอเพื่อให้
ครอบคลุมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน รวมถึงให้ข้อเสนอแนะและแนวทางในการกำหนดมาตรการบริหารความเสี่ยงที่ปฏิบตัิได้
จริงเพ่ือลดทอนความเสียหายให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

(3) ติดตามและทบทวนการดำเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อยภายใต้นโยบายและกรอบการบริหาร
ความเสี่ยงท่ีกำหนดไว ้

 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อย ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบอย่าง
สม่ำเสมอ
จัดทำแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงท้ังคณะและรายบุคคลอย่างน้อยปีละ ครั้ง เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาท่ีเป็นเหตุ
ให้การปฎิบัติงานในรอบปีที่ผ่านมาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ และเพื่อให้ทราบถึงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของตนอย่างชัดเจน 
รวมทั้งช่วยในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

จากการดำเนินงานดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีความม่ันใจว่าการบริหารความเสี่ยงของบริษัท มีความต่อเน่ืองและดำเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับหลักการและแนวทางปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการท่ีดี มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอและเหมาะสมกับธุรกิจ มีการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างถูกต้องและครบถ้วน เพื่อสร้างความแข็งแกร่งและเตรียมความพร้อมรับมือกับควา มเสี่ยงเป็นการ
ล่วงหน้า และให้บริษัทสามารถดำรงอยู่ได้อย่างยั่งยืนตลอดไป

ในนามคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์)
ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
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กกาารรบบรริหิหาารรจจัดัดกกาารรคคววาามมเเสสีี่ย่ยงง
รายงานคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยงที่จะทำให้ธุรกิจดำเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง ในการประชุมคณะกรรมการ
บริษัท ครั้งท่ี เม่ือวันท่ี พฤษภาคม จึงได้มีมติแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอันประกอบด้วยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและผู้บริหาร
ระดับสูงรวมทั้งสิ้น 4 ท่าน โดยในปี มีการแต่งตั้งคุณปิยพร พรรณเชษฐ์ ขึ้นดำรงตำแหน่งประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงแทน หม่อมหลวง
วัลลีวรรณ วรวรรณ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีขอบเขตการดำเนินงานภายใต้กฏบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อสรา้งความมั่นใจว่าบริษัทมีกรอบ
การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรที่เพียงพอ มีเครื่องมือเพื่อสนับสนุนการดำเนินการและบริหารความเสี่ยงใหบ้รรลุเป้าหมายที่วางไว้ อย่างมีประสทิธิภาพ 
โดยในปี บริษัทมีการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงรวม ครั้ง เพ่ือพิจารณาเรื่องท่ีสำคัญซ่ึงสามารถสรุปได้ ดังน้ี

พิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้มั่นใจว่ากฏบัตรมึความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมขององค์กร 
เหมาะสมและสนับสนุนให้ฝ่ายบริหารสามารถบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ทบทวนปัจจัยเสี่ยงและประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นของบริษัทและของบริษัทย่อย ที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงนำเสนอเพื่อให้
ครอบคลุมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน รวมถึงให้ข้อเสนอแนะและแนวทางในการกำหนดมาตรการบริหารความเสี่ยงที่ปฏิบตัิได้
จริงเพ่ือลดทอนความเสียหายให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้
ติดตามและทบทวนการดำเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อยภายใต้นโยบายและกรอบการบริหาร
ความเสี่ยงท่ีกำหนดไว้
รายงานผลการบริหารความเสี่ยงของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อย ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบอย่าง
สม่ำเสมอ
จัดทำแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงท้ังคณะและรายบุคคลอย่างน้อยปีละ ครั้ง เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาท่ีเป็นเหตุ
ให้การปฎิบัติงานในรอบปีที่ผ่านมาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ และเพื่อให้ทราบถึงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของตนอย่างชัดเจน 
รวมทั้งช่วยในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

จากการดำเนินงานดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีความม่ันใจว่าการบริหารความเสี่ยงของบริษัท มีความต่อเน่ืองและดำเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับหลักการและแนวทางปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการท่ีดี มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอและเหมาะสมกับธุรกิจ มีการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างถูกต้องและครบถ้วน เพื่อสร้างความแข็งแกร่งและเตรียมความพร้อมรับมือกับควา มเสี่ยงเป็นการ
ล่วงหน้า และให้บริษัทสามารถดำรงอยู่ได้อย่างยั่งยืนตลอดไป

ในนามคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์)
ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

 
 

กกาารรบบรริหิหาารรจจัดัดกกาารรคคววาามมเเสสีี่ย่ยงง
รายงานคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยงที่จะทำให้ธุรกิจดำเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง ในการประชุมคณะกรรมการ
บริษัท ครั้งท่ี เม่ือวันท่ี พฤษภาคม จึงได้มีมติแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอันประกอบด้วยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและผู้บริหาร
ระดับสูงรวมทั้งสิ้น 4 ท่าน โดยในปี มีการแต่งตั้งคุณปิยพร พรรณเชษฐ์ ขึ้นดำรงตำแหน่งประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงแทน หม่อมหลวง
วัลลีวรรณ วรวรรณ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีขอบเขตการดำเนินงานภายใต้กฏบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อสรา้งความมั่นใจว่าบริษัทมีกรอบ
การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรที่เพียงพอ มีเครื่องมือเพื่อสนับสนุนการดำเนินการและบริหารความเสี่ยงใหบ้รรลุเป้าหมายที่วางไว้ อย่างมีประสทิธิภาพ 
โดยในปี บริษัทมีการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงรวม ครั้ง เพ่ือพิจารณาเรื่องท่ีสำคัญซ่ึงสามารถสรุปได้ ดังน้ี

พิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้มั่นใจว่ากฏบัตรมึความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมขององค์กร 
เหมาะสมและสนับสนุนให้ฝ่ายบริหารสามารถบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ทบทวนปัจจัยเสี่ยงและประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นของบริษัทและของบริษัทย่อย ที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงนำเสนอเพื่อให้
ครอบคลุมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน รวมถึงให้ข้อเสนอแนะและแนวทางในการกำหนดมาตรการบริหารความเสี่ยงที่ปฏิบตัิได้
จริงเพ่ือลดทอนความเสียหายให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้
ติดตามและทบทวนการดำเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อยภายใต้นโยบายและกรอบการบริหาร
ความเสี่ยงท่ีกำหนดไว ้

(4) รายงานผลการบริหารความเสี่ยงของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อย  ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบอย่าง
สม่ำเสมอ 

(5) จัดทำแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงท้ังคณะและรายบุคคลอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาท่ีเป็นเหตุ
ให้การปฎิบัติงานในรอบปีที่ผ่านมาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ และเพื่อให้ทราบถึงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของตนอย่างชัดเจน 
รวมทั้งช่วยในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

จากการดำเนินงานดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีความม่ันใจว่าการบริหารความเสี่ยงของบริษัท มีความต่อเน่ืองและดำเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับหลักการและแนวทางปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการท่ีดี มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอและเหมาะสมกับธุรกิจ มีการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างถูกต้องและครบถ้วน เพื่อสร้างความแข็งแกร่งและเตรียมความพร้อมรับมือกับควา มเสี่ยงเป็นการ
ล่วงหน้า และให้บริษัทสามารถดำรงอยู่ได้อย่างยั่งยืนตลอดไป 
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|||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 

   (นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์) 
ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
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ปัจจัยความเส่ียง 

บริษัทมุ่งม่ันและตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง    เพ่ือให้การดำเนินธุรกิจเป็นไปอย่างราบรื่นและบรรลุเป้าหมาย   โดย
บริษัทประกอบธุรกิจภายใต้การดำเนินงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด ผ่านทางคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ของบริษัท 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง กำกับดูแล พิจารณากลั่นกรองนโยบาย กำหนดยุทธศาสตร์ และแนวทางบริหารความเสี่ยงของบริษัท ให้
สอดคล้องกับนโยบายของบริษัท มีการประเมิน ติดตาม และดูแลปริมาณความเสี่ยงของบริษัท และบริษัทลูก/ย่อย ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม โดยในปี 2563 

บริษัทได้ประเมินและบริหารความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนได้ สรุปได้ดังน้ี 

11..  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนววััตตถถุุดดิิบบ  

วัตถุดิบหลักในการผลิตพรมของบริษัท โดยเฉพาะไหมพรมขนสัตว์ ท่ีบริษัทมีความเสี่ยงจากการพ่ึงพิง Supplier รายใหญ่ อาจจะทำให้เกิดปัญหา
ในกรณีท่ี Supplier ปรับข้ึนราคา จะส่งผลต่อกระบวนการผลิตและต่อต้นทุนการผลิต เน่ืองจากจะทำให้มีอำนาจในการต่อรองน้อยท้ังในด้านราคา และกรณีท่ี
จำเป็นต้องใช้สินค้าอย่างเร่งด่วน อาจจะไม่สามารถขอให้ส่งมอบวัตถุดิบได้ทันความต้องการ ในปัจจุบันมีการจัดหาแหล่ง Supplier ของวัตถุดิบสำคัญไว้
มากกว่า 1 ราย โดยการสั่งซ้ือจาก Supplier ท่ีจัดหามาทุกรายเพ่ือเป็นการถ่วงดุลอำนาจกัน กรณี Supplier รายใดมีการข้ึนราคา บริษัทสามารถตรวจสอบ
ราคาจาก Supplier อีกรายได้ว่าราคาตลาดของวัตถุดิบชนิดดังกล่าวเป็นเท่าไร แต่อย่างไรก็ตามราคาของวัตถุดิบหลักในการผลิต ได้แก่ ไหมพรม จะมีการ
ผันแปรไม่บ่อยนัก แต่หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึน Supplier ทุกแหล่งจะข้ึนราคาพร้อมกัน และจะแจ้งบริษัทให้ทราบล่วงหน้าเป็นระยะเวลาหน่ึง ซ่ึงทำให้บริษัท
สามารถแจ้งปรับราคาสินค้าไว้กับลูกค้าล่วงหน้าได้ ในกรณีที่การขึ้นราคานี้มีผลกระทบอย่างมากกับต้นทุนของผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้ บริษัทไ ด้มีการดำเนินการ
เก่ียวกับวัตถุดิบหลักโดยการเจรจาทำสัญญาล่วงหน้าไว้อย่างน้อย 6 เดือนถึง 1 ปี โดยกำหนดปริมาณท่ีจะซ้ือและกำหนดส่งให้ Supplier ไว้ล่วงหน้า โดยเวลา
ในการส่งของสามารถยืดหยุ่นได้ตามปริมาณงานท่ีคาดว่าจะเข้ามา 

22..  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงจจาากกกกาารรเเกกิิดดสสิินนคค้้าาททดดแแททนน    

ในปัจจุบันวัสดุท่ีใช้ในการปูพ้ืนมีอยู่มากมายหลายชนิด ซ่ึงแต่ละชนิดก็มีคุณสมบัติแตกต่างกันออกไป  ผู้บริโภคมีทางเลือกหลากหลายมากยิ่งข้ึน 
การตัดสินใจเลือกใช้จะคำนึงถึงความต้องการและประโยชน์ในการใช้สอยเป็นหลัก  บริษัทจึงได้กำหนดวิธีการสำหรับจัดการกับความเสี่ยงจากการเกิดสินค้า
ทดแทน  สำหรับการควบคุมความเสี่ยงท่ีได้มีการดำเนินการแล้ว  ได้แก่  (1) มีการศึกษาเรื่องความต้องการของตลาด  และประเภทของสินค้าทดแทน  เพ่ือ
พิจารณาในการนำสินค้าเข้ามาจัดจำหน่าย,  (2) มีการจัดหา Supplier ท่ีเหมาะสม, (3) กำหนดแผนการจัดจำหน่าย, (4) มีการอบรมให้ความรู้พนักงานขาย, 

(5) ติดตามการเปลี่ยนแปลงของสินค้าทดแทน เป็นระยะๆ เพ่ือปรับเปลี่ยนสินค้าท่ีจะนำมาจำหน่าย 

33..  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงจจาากกกกาารรขขาาดดแแคคลลนนแแรรงงงงาานน  

ปัจจุบันความเสี่ยงที่มีความสำคัญต่อด้านการผลิต ได้แก่ ความเสี่ยงเรื่องการขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะเมื่อบริษัทประกอบธุรกิจผลิตและ
จำหน่ายพรมท้ังทอเครื่องและทอมือ ในการกระบวนการผลิตพรมทอมือจะต้องอาศัยแรงงานฝีมือ การจัดหาแรงงานข้ึนมาทดแทนจะต้องใช้เวลาในการพัฒนา
ฝึกฝน ดังนั้นบริษัทจึงให้ความสำคัญสำหรับแรงงานด้านนี้เป็นพิเศษเพื่อจูงใจให้พนักงานทำงานอยู่กับบริษัทเป็นเวลานานโดยเพิ่มเรื่อง ของสวัสดิการและ
ค่าตอบแทนโดยคิดจากค่างานฝีมือ แต่อย่างไรก็ตามบริษัทได้จัดการความเสี่ยงดังกล่าวให้อยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ โดยบริษัทได้ดำเนินการให้จัดทำแผนสำรวจ
อัตรากำลัง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง การคัดเลือกพนักงานจะไม่เน้น Merit System และให้นำระบบพี่เลี้ยงเข้ามาใช้ให้มากขึ้น โดยการหาผู้รับผิดชอบหลักและ
พัฒนาให้ความรู้ สร้างความชำนาญให้พนักงาน ท้ังน้ีเพ่ือความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ รวมถึงการลงทุนในเคร่ืองจักรท่ีสามารถเพ่ิมกำลังการผลิตได้ โดยไม่
จำเป็นต้องเพ่ิมจำนวนแรงงาน 

44..  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงททาางงดด้้าานนกกฎฎหหมมาายย  

บริษัทได้ตระหนักถงึความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับบริษัท ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบในด้านกฏหมา ยได้ 
ดังนั้น จึงกำหนดให้จัดการความเสี่ยงดังกล่าวให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยกำหนดให้มีการควบคุมความเสี่ยงโดยการติดตามการเปลี่ยนแ ปลงของข้อ
กฎหมาย ข้อบังคับของทางราชการ มีการจัดประชุมรายงานความคืบหน้าเรื่องข้อกฎหมายที่มีการเปลี่ยนแปลงทุกๆ ไตรมาส รวมทั้งประชาสัมพันธ์ ให้
พนักงานทุกคนได้รับทราบ กรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

55..  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนสสิิ่่งงแแววดดลล้้ออมม 

การผลิตของบริษัทมีส่วนท่ีเก่ียวข้องกับความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม เน่ืองจากบริษัทมีกระบวนการย้อมไหมเอง ซ่ึงมีน้ำเสียออกมาจากกระบวนการ
ในแต่ละวันเป็นจำนวนมาก จึงต้องมีการควบคุมระบบการจัดการน้ำเสีย เพื่อไม่ให้เกิดเป็นมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกโรงงา น และได้จดัทำ
ระบบบ่อบำบัดน้ำเสียที่ได้มาตรฐาน ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ รวมทั้งมีระบบการตรวจเช็คอุปกรณ์ และระบบการควบคุมน้ำเสีย เป็นประจำสม่ำเสมอ ซ่ึง
บริษัทได้มีการควบคุมความเสี่ยงดังกล่าวโดยได้นำน้ำเสียที่บำบัดแล้ว กลับมาหมุนเวียนใช้ใหม่ภายในโรงงาน รวมถึงการจัดทำโครงการ Zero Discharge 

เพ่ือไม่ให้มีการปนเปื้อนของมลพิษสู่แหล่งทรัพยากรธรรมชาติ มีการตรวจติดตามคุณภาพน้ำบนผิวดิน น้ำใต้ดิน การปนเป้ือนมลสารในดิน ท้ังบริเวณภายใน
และภายนอกโดยรอบโรงงานเป็นประจำอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ซ่ึงผลการตรวจวัดอยู่ในเกณฑ์ตามมาตรฐานกำหนด  



29

TCM CORPORATION PLC.

 
 

ปัจจัยความเส่ียง

บริษัทมุ่งม่ันและตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้การดำเนินธุรกิจเป็นไปอย่างราบรื่นและบรรลุเป้าหมาย โดย
บริษัทประกอบธุรกิจภายใต้การดำเนินงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด ผ่านทางคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ของบริษัท

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง กำกับดูแล พิจารณากลั่นกรองนโยบาย กำหนดยุทธศาสตร์ และแนวทางบริหารความเสี่ยงของบริษัท ให้
สอดคล้องกับนโยบายของบริษัท มีการประเมิน ติดตาม และดูแลปริมาณความเสี่ยงของบริษัท และบริษัทลูก/ย่อย ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม โดยในปี 256
บริษัทได้ประเมินและบริหารความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนได้ สรุปได้ดังน้ี

คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนววััตตถถุุดดิิบบ
วัตถุดิบหลักในการผลิตพรมของบริษัท โดยเฉพาะไหมพรมขนสัตว์ ท่ีบริษัทมีความเสี่ยงจากการพ่ึงพิง รายใหญ่ อาจจะทำให้เกิดปัญหา

ในกรณีท่ี ปรับข้ึนราคา จะส่งผลต่อกระบวนการผลิตและต่อต้นทุนการผลิต เน่ืองจากจะทำให้มีอำนาจในการต่อรองน้อยท้ังในด้านราคา และกรณีท่ี
จำเป็นต้องใช้สินค้าอย่างเร่งด่วน อาจจะไม่สามารถขอให้ส่งมอบวัตถุดิบได้ทันความต้องการ ในปัจจุบันมีการจัดหาแหล่ง ของวัตถุดิบสำคัญไว้
มากกว่า 1 ราย โดยการสั่งซ้ือจาก ท่ีจัดหามาทุกรายเพ่ือเป็นการถ่วงดุลอำนาจกัน กรณี รายใดมีการข้ึนราคา บริษัทสามารถตรวจสอบ
ราคาจาก อีกรายได้ว่าราคาตลาดของวัตถุดิบชนิดดังกล่าวเป็นเท่าไร แต่อย่างไรก็ตามราคาของวัตถุดิบหลักในการผลิต ได้แก่ ไหมพรม จะมีการ
ผันแปรไม่บ่อยนัก แต่หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึน ทุกแหล่งจะข้ึนราคาพร้อมกัน และจะแจ้งบริษัทให้ทราบล่วงหน้าเป็นระยะเวลาหน่ึง ซ่ึงทำให้บริษัท
สามารถแจ้งปรับราคาสินค้าไว้กับลูกค้าล่วงหน้าได้ ในกรณีที่การขึ้นราคานี้มีผลกระทบอย่างมากกับต้นทุนของผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้ บริษัทไ ด้มีการดำเนินการ
เก่ียวกับวัตถุดิบหลักโดยการเจรจาทำสัญญาล่วงหน้าไว้อย่างน้อย 6 เดือนถึง 1 ปี โดยกำหนดปริมาณท่ีจะซ้ือและกำหนดส่งให้ ไว้ล่วงหน้า โดยเวลา
ในการส่งของสามารถยืดหยุ่นได้ตามปริมาณงานท่ีคาดว่าจะเข้ามา

22 คคววาามมเเสสีี่่ยยงงจจาากกกกาารรเเกกิิดดสสิินนคค้้าาททดดแแททนน
ในปัจจุบันวัสดุท่ีใช้ในการปูพ้ืนมีอยู่มากมายหลายชนิด ซ่ึงแต่ละชนิดก็มีคุณสมบัติแตกต่างกันออกไป ผู้บริโภคมีทางเลือกหลากหลายมากยิ่งข้ึน 

การตัดสินใจเลือกใช้จะคำนึงถึงความต้องการและประโยชน์ในการใช้สอยเป็นหลัก บริษัทจึงได้กำหนดวิธีการสำหรับจัดการกับความเสี่ยงจากการเกิดสินค้า
ทดแทน สำหรับการควบคุมความเสี่ยงท่ีได้มีการดำเนินการแล้ว ได้แก่ มีการศึกษาเรื่องความต้องการของตลาด และประเภทของสินค้าทดแทน เพ่ือ
พิจารณาในการนำสินค้าเข้ามาจัดจำหน่าย มีการจัดหา ท่ีเหมาะสม กำหนดแผนการจัดจำหน่าย มีการอบรมให้ความรู้พนักงานขาย

ติดตามการเปลี่ยนแปลงของสินค้าทดแทน เป็นระยะๆ เพ่ือปรับเปลี่ยนสินค้าท่ีจะนำมาจำหน่าย

คคววาามมเเสสีี่่ยยงงจจาากกกกาารรขขาาดดแแคคลลนนแแรรงงงงาานน
ปัจจุบันความเสี่ยงที่มีความสำคัญต่อด้านการผลิต ได้แก่ ความเสี่ยงเรื่องการขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะเมื่อบริษัทประกอบธุรกิจผลิตและ

จำหน่ายพรมท้ังทอเครื่องและทอมือ ในการกระบวนการผลิตพรมทอมือจะต้องอาศัยแรงงานฝีมือ การจัดหาแรงงานข้ึนมาทดแทนจะต้องใช้เวลาในการพัฒนา
ฝึกฝน ดังนั้นบริษัทจึงให้ความสำคัญสำหรับแรงงานด้านนี้เป็นพิเศษเพื่อจูงใจให้พนักงานทำงานอยู่กับบริษัทเป็นเวลานานโดยเพิ่มเรื่อง ของสวัสดิการและ
ค่าตอบแทนโดยคิดจากค่างานฝีมือ แต่อย่างไรก็ตามบริษัทได้จัดการความเสี่ยงดังกล่าวให้อยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ โดยบริษัทได้ดำเนินการให้จัดทำแผนสำรวจ
อัตรากำลัง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง การคัดเลือกพนักงานจะไม่เน้น และให้นำระบบพี่เลี้ยงเข้ามาใช้ให้มากขึ้น โดยการหาผู้รับผิดชอบหลักและ
พัฒนาให้ความรู้ สร้างความชำนาญให้พนักงาน ท้ังน้ีเพ่ือความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ รวมถึงการลงทุนในเคร่ืองจักรท่ีสามารถเพ่ิมกำลังการผลิตได้ โดยไม่
จำเป็นต้องเพ่ิมจำนวนแรงงาน

คคววาามมเเสสีี่่ยยงงททาางงดด้้าานนกกฎฎหหมมาายย
บริษัทได้ตระหนักถงึความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับบริษัท ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบในด้านกฏหมา ยได้ 

ดังนั้น จึงกำหนดให้จัดการความเสี่ยงดังกล่าวให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยกำหนดให้มีการควบคุมความเสี่ยงโดยการติดตามการเปลี่ยนแ ปลงของข้อ
กฎหมาย ข้อบังคับของทางราชการ มีการจัดประชุมรายงานความคืบหน้าเรื่องข้อกฎหมายที่มีการเปลี่ยนแปลงทุกๆ ไตรมาส รวมทั้งประชาสัมพันธ์ ให้
พนักงานทุกคนได้รับทราบ กรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง

55 คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนสสิิ่่งงแแววดดลล้้ออมม
การผลิตของบริษัทมีส่วนท่ีเก่ียวข้องกับความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม เน่ืองจากบริษัทมีกระบวนการย้อมไหมเอง ซ่ึงมีน้ำเสียออกมาจากกระบวนการ

ในแต่ละวันเป็นจำนวนมาก จึงต้องมีการควบคุมระบบการจัดการน้ำเสีย เพื่อไม่ให้เกิดเป็นมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกโรงงา น และได้จดัทำ
ระบบบ่อบำบัดน้ำเสียที่ได้มาตรฐาน ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ รวมทั้งมีระบบการตรวจเช็คอุปกรณ์ และระบบการควบคุมน้ำเสีย เป็นประจำสม่ำเสมอ ซ่ึง
บริษัทได้มีการควบคุมความเสี่ยงดังกล่าวโดยได้นำน้ำเสียที่บำบัดแล้ว กลับมาหมุนเวียนใช้ใหม่ภายในโรงงาน รวมถึงการจัดทำโครงการ 
เพ่ือไม่ให้มีการปนเปื้อนของมลพิษสู่แหล่งทรัพยากรธรรมชาติ มีการตรวจติดตามคุณภาพน้ำบนผิวดิน น้ำใต้ดิน การปนเป้ือนมลสารในดิน ท้ังบริเวณภายใน
และภายนอกโดยรอบโรงงานเป็นประจำอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ซ่ึงผลการตรวจวัดอยู่ในเกณฑ์ตามมาตรฐานกำหนด 

 
 

ในด้านการจัดการของเสีย บริษัทได้กำหนดแนวทาง 3Rs (Reduce, Reuse, Recycle) โดยให้ความสำคัญกับการลดของเสียให้เหลือน้อยท่ีสุด และ
ลดการใช้ทรัพยากรใหม่ โดยที่ผ่านมาได้ปรับปรุงกระบวนการผลิตและส่วนสนับสนุนให้สามารถลดการใช้ไหมพรมซ่ึงเป็นวัตถุดิบหลักในการผลิต และนำเศษ
ไหมที่เหลือนำกลับมาใช้ไหม สำหรับเศษพรมเก่า หรือไหมที่ไม่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ บริษัทได้นำของเสียเหล่านี้ไปใช้เป็นเชื้อเพลิงทดแทนในการผลิต
กระแสไฟฟ้า และส่งไปใช้เป็นวัตถุดิบทดแทนในกระบวนการผลิตปูนซีเมนต์ สำหรับกากตะกอนชีวภาพจากระบบบำบัดน้ำเสียจะถูกนำไปใช้เป็นส่วนป ระกอบ
ของปุ๋ยหมักชีวภาพ เพ่ือให้ม่ันใจได้ว่าบริษัทจะเหลือของเสียท่ีต้องกำจัดในปริมาณน้อยท่ีสุด ให้ภาคอุตสาหกรรมและชุมชนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเป็นสุข 

66..  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงจจาากกภภััยยธธรรรรมมชชาาตติิ 
บริษัทได้จัดทำประกันภัยต่างๆ ครอบคลุมทรัพย์สินหลักของบริษัท เพ่ือป้องกันความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ นอกจากน้ีบริษัทได้ตระหนักถึง

ความสำคัญในการพัฒนาแผนรองรับการดำเนินธุรกิจอย่างต่อเน่ือง (Business Continuity Plan: BCP) ในกรณท่ีีมีเหตุการณ์ธรรมชาติ ท่ีส่งผลกระทบต่อ
การดำเนินงานตามปกติของบริษัท โดยเฉพาะอย่างยิ่งหน่วยงานท่ีมีความสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจอย่างต่อเน่ือง เช่น ฝ่ายผลิต ฝ่ายการเงิน ฝ่ายสารสนเทศ 

(IT) และฝ่ายอาคารและสถานท่ี ได้รับมอบหมายให้เตรียมแผนสำหรับภาวะฉุกเฉิน เพ่ือพร้อมใช้งาน และเพ่ือป้องกันความเสี่ยงในการผลิต บริษัทได้จัดตั้ง บริษัท
ร่วมทุนในประเทศจีนเพ่ือเป็นโรงงานสำรองในกรณีท่ีเกิดเหตุใดๆ ท่ีกระทบกับกระบวนการผลิตในประเทศไทย 

77..  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนกกาารรลลงงททุุนนใในนบบรริิษษััททยย่่ออยย  

เน่ืองจากบริษัทมีนโยบายลงทุนขยายธุรกิจในบริษัทย่อยต่างๆ จึงมีความเสี่ยงด้านการลงทุน หากผลประกอบการของบริษัทย่อยไม่สามารถสร้าง
ผลกำไรตามท่ีบริษัท คาดหวังได้ บริษัทได้ดำเนินการควบคุมดูแลให้แต่ละบริษัทย่อยดำเนินธุรกิจตามเป้าหมายท่ีได้วางไว้ โดยการให้กรรมการของบริษัท เข้า
ร่วมเป็นกรรมการในบริษัทย่อยต่างๆ มีการรายงานผลประกอบการเป็นประจำสม่ำเสมอ และมีคณะทำงานบริหารความเสี่ยงในบริษัทย่อย เพ่ือควบคุมดูแลและ
รายงานให้กับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัททราบ 

88..  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนกกาารรเเงงิินน  

  บริษัทและบริษัทย่อยบริหารความเสี่ยงทางการเงินท่ีอาจเกิดข้ึนในสินทรัพย์ทางการเงินและหน้ีสินทางการเงินตามปกติธุรกิจ โดยใช้ระบบการ
จัดการและการควบคุมภายในองค์กรโดยท่ัวไปและไม่ได้ประกอบธุรกรรมตราสารอนุพันธ์ทางการเงินใดๆ เพ่ือการค้าหรือการเก็งกำไร 

8.1 ความเสี่ยงจากการกู้ยืมเงินเพ่ือลงทุน 

 บริษัทมีการลงทุนในบริษัทย่อยหลายแห่ง ซ่ึงมีวงเงินกู้ยืมหลายจำนวน เพ่ือให้บริษัทสามารถชำระคืนเงินกู้ยืมได้ตามกำหนด บริษัทจึงมีนโยบาย
ดำเนินการบริหารจัดการให้บริษัทย่อยชำระเงินอย่างสม่ำเสมอ และต่อเน่ืองในรูปแบบเงินปันผล  

8.2 ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบ้ีย 

บริษัทและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยเนื่องจากมีเงินฝากสถาบันการเงิน เงินเบิกเกินบัญชี เงินกู้ยืมระยะสั้นและเงินกู้ยืมระย ะยาว 
ทั้งนี้สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินส่วนใหญ่มีอัตราดอกเบี้ยที่ปรับขึ้นลงตามอัตราตลาดหรือมีอัตราดอกเบี้ยคงที่ซึ่งใกล้เคยีงกับอั ตราตลาดในปัจจุบัน 
อย่างไรก็ตามกลุ่มบริษัทเช่ือว่าความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยในตลาดในอนาคตจะไม่ส่งผลกระทบอย่างเป็นสาระสำคัญต่อผลการดำเนินงานและกระแส
เงินสดของกิจการ บริษัทและบริษัทย่อยมิได้ใช้อนุพันธ์ทางการเงินอ่ืนเพ่ือป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว    

8.3 ความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 

เน่ืองจากบริษัทมีการลงทุนกับบริษัทย่อยในต่างประเทศ ซ่ึงมีการกู้ยืมเงินเพ่ือนำไปลงทุนเป็นเงินสกุลบาทไทย เม่ือต้องมีการชำระเงินกู้ยืม บริษัท
จะได้รับการชำระเงินจากบริษัทย่อยซ่ึงอยู่ในประเทศอังกฤษ เป็นเงินสกุลปอนด์อังกฤษ  ซ่ึงเม่ือเกิดความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน ทำให้บริษัทขาดทุนใน
เรื่องอัตราแลกเปลี่ยน และจะส่งผลต่อผลประกอบการรวมในสกุลเงินบาทได้ บริษัทจึงได้ดำเนินการเจรจากับธนาคารเพ่ือเปลี่ยนวงเงินกู้จากเงินบาทเป็นเงิน
สกุลปอนด์อังกฤษ เม่ือบริษัทย่อยทำการชำระเงินกู้ยืมเป็นสกุลปอนด์ท่ีอังกฤษโดยตรง ก็จะสามารถลดความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนได้  

นอกจากน้ี บริษัทและบริษัทย่อย มียอดขายส่งออกเป็นสกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกาเป็นส่วนใหญ่ ดังน้ันการซ้ือหรือขายจากการทำธุรกิจ บริษัท
ได้ป้องกันโดยมีการทำสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ซ่ึงพิจารณาตามความเหมาะสม เพ่ือลดความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตรา
แลกเปลี่ยนท่ีเกิดจากการส่งออกสินค้าและการนำเข้าวัตถุดิบ, เครื่องจักร, และอุปกรณ์จากต่างประเทศ  อีกท้ังบริษัทพยายามสร้างรายได้จากหลายสกุล
เงิน เพ่ือลดผลกระทบจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนจากเงินสกุลหลัก เพียงสกุลเดียว นอกจากน้ีบริษัทได้ติดตามสถานการณ์ในเรื่องอัตรา
แลกเปลี่ยนอย่างใกล้ชิด และพิจารณาใช้เครื่องมือต่างๆ ด้านการเงิน ในสถานการณ์ท่ีมีผลกระทบกับบริษัทในขณะน้ันให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพ่ือลด
ความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 

8.4 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 

บริษัทและบริษัทย่อยมีการควบคุมความเสี่ยงจากการขาดสภาพคล่อง โดยการรักษาระดับของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดให้เพียงพอต่อ
การดำเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อย รวมท้ังจัดหาวงเงินสินเช่ือระยะสั้นจากสถาบันการเงินต่างๆ เพ่ือสำรองในกรณีท่ีมีความจำเป็นและเพ่ือลดผลกระทบ
จากความผันผวนของกระแสเงินสด 

 
 

ในด้านการจัดการของเสีย บริษัทได้กำหนดแนวทาง โดยให้ความสำคัญกับการลดของเสียให้เหลือน้อยที่สุด และ
ลดการใช้ทรัพยากรใหม่ โดยที่ผ่านมาได้ปรับปรุงกระบวนการผลิตและส่วนสนับสนุนให้สามารถลดการใช้ไหมพรมซ่ึงเป็นวัตถุดิบหลักในการผลิต และนำเศษ
ไหมที่เหลือนำกลับมาใช้ไหม สำหรับเศษพรมเก่า หรือไหมที่ไม่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ บริษัทได้นำของเสียเหล่านี้ไปใช้เป็นเชื้อเพลิงทดแทนในการผลิต
กระแสไฟฟ้า และส่งไปใช้เป็นวัตถุดิบทดแทนในกระบวนการผลิตปูนซีเมนต์ สำหรับกากตะกอนชีวภาพจากระบบบำบัดน้ำเสียจะถูกนำไปใช้เป็นส่วนป ระกอบ
ของปุ๋ยหมักชีวภาพ เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทจะเหลือของเสียที่ต้องกำจัดในปริมาณน้อยที่สุด ให้ภาคอุตสาหกรรมและชุมชนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเป็นสุข

  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงจจาากกภภััยยธธรรรรมมชชาาตติิ
บริษัทได้จัดทำประกันภัยต่างๆ ครอบคลุมทรัพย์สินหลักของบริษัท เพื่อป้องกันความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ นอกจากนี้บริษัทได้ตระหนักถึง

ความสำคัญในการพัฒนาแผนรองรับการดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ในกรณทีี่มีเหตุการณ์ธรรมชาติ ที่ส่งผลกระทบต่อ
การดำเนินงานตามปกติของบริษัท โดยเฉพาะอย่างยิ่งหน่วยงานที่มีความสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง เช่น ฝ่ายผลิต ฝ่ายการเงิน ฝ่ายสารสนเทศ

และฝ่ายอาคารและสถานที่ ได้รับมอบหมายให้เตรียมแผนสำหรับภาวะฉุกเฉิน เพื่อพร้อมใช้งาน และเพื่อป้องกันความเสี่ยงในการผลิต บริษัทได้จัดต้ัง บริษัท
ร่วมทุนในประเทศจีนเพื่อเป็นโรงงานสำรองในกรณีที่เกิดเหตุใดๆ ที่กระทบกับกระบวนการผลิตในประเทศไทย

  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนกกาารรลลงงททุุนนใในนบบรริิษษััททยย่่ออยย
เนื่องจากบริษัทมีนโยบายลงทุนขยายธุรกิจในบริษัทย่อยต่างๆ จึงมีความเสี่ยงด้านการลงทุน หากผลประกอบการของบริษัทย่อยไม่สามารถสร้าง

ผลกำไรตามที่บริษัท คาดหวังได้ บริษัทได้ดำเนินการควบคุมดูแลให้แต่ละบริษัทย่อยดำเนินธุรกิจตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ โดยการให้กรรมการของบริษัท เข้า
ร่วมเป็นกรรมการในบริษัทย่อยต่างๆ มีการรายงานผลประกอบการเป็นประจำสม่ำเสมอ และมีคณะทำงานบริหารความเสี่ยงในบริษัทย่อย เพื่อควบคุมดูแลและ
รายงานให้กับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัททราบ

คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนกกาารรเเงงิินน
บริษัทและบริษัทย่อยบริหารความเสี่ยงทางการเงินที่อาจเกิดข้ึนในสินทรัพย์ทางการเงินและหนี้สินทางการเงินตามปกติธุรกิจ โดยใช้ระบบการ

จัดการและการควบคุมภายในองค์กรโดยทั่วไปและไม่ได้ประกอบธุรกรรมตราสารอนุพันธ์ทางการเงินใดๆ เพื่อการค้าหรือการเก็งกำไร

8.1 ความเสี่ยงจากการกู้ยืมเงินเพื่อลงทุน 

 บริษัทมีการลงทุนในบริษัทย่อยหลายแห่ง ซ่ึงมีวงเงินกู้ยืมหลายจำนวน เพื่อให้บริษัทสามารถชำระคืนเงินกู้ยืมได้ตามกำหนด บริษัทจึงมีนโยบาย
ดำเนินการบริหารจัดการให้บริษัทย่อยชำระเงินอย่างสม่ำเสมอ และต่อเนื่องในรูปแบบเงินปันผล  

8.2 ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย 

บริษัทและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยเนื่องจากมีเงินฝากสถาบันการเงิน เงินเบิกเกินบัญชี เงินกู้ยืมระยะสั้นและเงินกู้ยืมระย ะยาว 
ทั้งนี้สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินส่วนใหญ่มีอัตราดอกเบี้ยที่ปรับขึ้นลงตามอัตราตลาดหรือมีอัตราดอกเบี้ยคงที่ซึ่งใกล้เคยีงกับอั ตราตลาดในปัจจุบัน 
อย่างไรก็ตามกลุ่มบริษัทเช่ือว่าความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยในตลาดในอนาคตจะไม่ส่งผลกระทบอย่างเป็นสาระสำคัญต่อผลการดำเนินงานและกระแส
เงินสดของกิจการ บริษัทและบริษัทย่อยมิได้ใช้อนุพันธ์ทางการเงินอ่ืนเพื่อป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว    

8.3 ความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 

เนื่องจากบริษัทมีการลงทุนกับบริษัทย่อยในต่างประเทศ ซ่ึงมีการกู้ยืมเงินเพื่อนำไปลงทุนเป็นเงินสกุลบาทไทย เมื่อต้องมีการชำระเงินกู้ยืม บริษัท
จะได้รับการชำระเงินจากบริษัทย่อยซ่ึงอยู่ในประเทศอังกฤษ เป็นเงินสกุลปอนด์อังกฤษ  ซ่ึงเมื่อเกิดความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน ทำให้บริษัทขาดทุนใน
เร่ืองอัตราแลกเปลี่ยน และจะส่งผลต่อผลประกอบการรวมในสกุลเงินบาทได้ บริษัทจึงได้ดำเนินการเจรจากับธนาคารเพื่อเปลี่ยนวงเงินกู้จากเงินบาทเป็นเงิน
สกุลปอนด์อังกฤษ เมื่อบริษัทย่อยทำการชำระเงินกู้ยืมเป็นสกุลปอนด์ที่อังกฤษโดยตรง ก็จะสามารถลดความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนได้  

นอกจากนี้ บริษัทและบริษัทย่อย มียอดขายส่งออกเป็นสกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกาเป็นส่วนใหญ่ ดังนั้นการซ้ือหรือขายจากการทำธุรกิจ บริษัท
ได้ป้องกันโดยมีการทำสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ซ่ึงพิจารณาตามความเหมาะสม เพื่อลดความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตรา
แลกเปลี่ยนที่เกิดจากการส่งออกสินค้าและการนำเข้าวัตถุดิบ, เคร่ืองจักร, และอุปกรณ์จากต่างประเทศ  อีกทั้งบริษัทพยายามสร้างรายได้จากหลายสกุล
เงิน เพื่อลดผลกระทบจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนจากเงินสกุลหลัก เพียงสกุลเดียว นอกจากนี้บริษัทได้ติดตามสถานการณ์ในเร่ืองอัตรา
แลกเปลี่ยนอย่างใกล้ชิด และพิจารณาใช้เคร่ืองมือต่างๆ ด้านการเงิน ในสถานการณ์ที่มีผลกระทบกับบริษัทในขณะนั้นให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด เพื่อลด
ความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 

8.4 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
บริษัทและบริษัทย่อยมีการควบคุมความเสี่ยงจากการขาดสภาพคล่อง โดยการรักษาระดับของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดให้เพียงพอต่อ

การดำเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อย รวมทั้งจัดหาวงเงินสินเช่ือระยะสั้นจากสถาบันการเงินต่างๆ เพื่อสำรองในกรณีที่มีความจำเป็นและเพื่อลดผลกระทบ
จากความผันผวนของกระแสเงินสด
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99..  คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนโโรรคครระะบบาาดด  

สืบเนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ทีมีแนวโน้มต่อเน่ืองตั้งแต่ต้นปี 2563 จนถึงปัจจุบัน ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนได้คือ หากมีพนักงานติด
เชื้อ บริษัทต้องหยุดดำเนินงานช่วงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อพ่นน้ำยาฆ่าเชื้อและพนักงานต้องกักตัวดูอาการ ซึ่งจะมีผลกระทบต่อระยะเวลาในการผลิตและส่งมอบ
งาน ซึ่งบริษัทได้ดำเนินการป้องกันความเสี่ยงโดยใช้มาตรการรักษาระยะห่างระหว่างบุคคล และการทำความสะอาดบริเวณต่างๆ  ตามมาตรฐานกระทรวง
สาธารณสุข รวมถึงการแยกพื้นที่ทำงานของแต่ละส่วนงาน ไม่ให้คนนอกพื้นที่เขา้ออกโดยสะดวก หากมีการติดเชื้อเกิดขึ้นจะสามารถจำกัดขอบเขตของการ
ระบาดไว้ในวงจำกัดได้ รวมถึงมีความเสี่ยงท่ีอาจจะไม่สามารถส่งมอบสินค้าได้ หากบริเวณโรงงานหรือลูกค้าอยู่ในเขตท่ีมีการล็อคดาวน์อย่างเข้มงวด 

 

   



* พรมแผ่น EcoSoft® ผลิตจากการรีไซเคิลขวดนำา้พลาสติกที่ใช้แล้ว เรามีเป้า
หมายที่จะรีไซเคิลขยะขวดพลาสติกให้ได้ 1 พันล้านขวดภายในปี พ.ศ. 2568
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คคววาามมเเสสีี่่ยยงงดด้้าานนโโรรคครระะบบาาดด
สืบเนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ทีมีแนวโน้มต่อเน่ืองตั้งแต่ต้นปี 2563 จนถึงปัจจุบัน ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนได้คือ หากมีพนักงานติด

เชื้อ บริษัทต้องหยุดดำเนินงานช่วงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อพ่นน้ำยาฆ่าเชื้อและพนักงานต้องกักตัวดูอาการ ซึ่งจะมีผลกระทบต่อระยะเวลาในการผลิตและส่งมอบ
งาน ซึ่งบริษัทได้ดำเนินการป้องกันความเสี่ยงโดยใช้มาตรการรักษาระยะห่างระหว่างบุคคล และการทำความสะอาดบริเวณต่างๆ ตามมาตรฐานกระทรวง
สาธารณสุข รวมถึงการแยกพื้นที่ทำงานของแต่ละส่วนงาน ไม่ให้คนนอกพื้นที่เขา้ออกโดยสะดวก หากมีการติดเชื้อเกิดขึ้นจะสามารถจำกัดขอบเขตของการ
ระบาดไว้ในวงจำกัดได้ รวมถึงมีความเสี่ยงท่ีอาจจะไม่สามารถส่งมอบสินค้าได้ หากบริเวณโรงงานหรือลูกค้าอยู่ในเขตท่ีมีการล็อคดาวน์อย่างเข้มงวด

 
 

  

  

33..  กกาารรขขับับเเคคลลืื่อ่อนนธธุรุรกกิจิจเเพพืื่อ่อคคววาามมยยัั่ง่งยยืนืน  

 บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน ภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibilities) 

โดยมุ่งเน้นการประกอบกิจการด้วยความดูแล เอาใจใส่ต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ซ่ึง
บริษัทหวังว่าการดำเนินธุรกิจภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคม จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม พร้อมกับการเจริญเติบโตของบริษัทควบคู่กันไปด้วย  

นโยบายและเปา้หมายการจัดการด้านความยั่งยืน 

บริษัทได้จัดทำนโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน โดยคำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ดังน้ี 

1. ประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม มีจริยธรรม ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันทุกรูปแบบ มีความรับผิดชอบต่อคู่ค้า ชุมชน สังคม ผู้มีส่วนได้เสียทุก
ฝ่าย  

2. เคารพสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม โดยไม่คำนึงถึงเพศ เช้ือชาติ ศาสนา ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างสันติและเป็นสุขท้ังใน
องค์กร และชุมชนรอบด้าน 

3. ส่งเสริมการใช้นวัตกรรมในองค์กรเพ่ือเพ่ิมผลผลิตและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

4. สนับสนุนการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างคุ้มค่าและมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพ่ือความยั่งยืนของโลก 

โโดดยยใในนปปีี  22556644  บบรริิษษััททมมีีแแผผนนกกาารรททบบททววนนนนโโยยบบาายยแแลละะววิิเเคครราาะะหห์์แแผผนนกกาารรจจััดดกกาารรดด้า้านนคคววาามมยยัั่ง่งยยืนืน  โโดดยยจจะะเเขข้า้ารร่่ววมมเเววิิรร์ค์คชช็็ออปปหหลลักักสสูตูตรรกกลลยยุุททธธ์์ดด้้าานนคคววาามม
ยยัั่่งงยยืืนนขขอองงธธุรุรกกิจิจกกับับฝฝ่่าายยพพัฒัฒนนาาธธุรุรกกิจิจเเพพืื่อ่อคคววาามมยยัั่่งงยยืนืนขขอองงตตลลาาดดหหลลักักททรรัพัพยย์แ์แหห่ง่งปปรระะเเททศศไไททยย  เเพพืื่่ออททววนนสสออบบปปรระะเเดด็น็นสสำำคคัญัญททีี่ม่มีผีผลลกกรระะททบบตต่อ่อคคววาามมยยัั่ง่งยยืืนน  ปปรรัับบปปรรุงุง
นนโโยยบบาายยแแลละะแแผผนนงงาานนใใหห้้มมีีคคววาามมททัันนสสมมััยย  เเปป็็นนไไปปตตาามมมมาาตตรรฐฐาานนสสาากกลล  

  

  

03
การขับเคล่ือนธุรกิจ
เพ่ือความย่ังยืน
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การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

กกิจิจกกรรรรมมใในนหห่ว่วงงโโซซ่่คคุณุณคค่า่าขขอองงกกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิจิจ  TTCCMM  FFlloooorriinngg11  

  

  

กกาารรววิเิเคครราาะะหห์ผ์ผูู้ม้มีสีส่ว่วนนไไดด้เ้เสสียียใในนหห่ว่วงงโโซซ่ค่คุณุณคค่า่าขขอองงธธุรุรกกิิจจ  

 

  ความคาดหวัง แนวทางการตอบสนอง ช่องทางสื่อสาร 

ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร  

1 

 

ผู้ถือหุ้น 1) ต้องการผลตอบแทนที่ดี 

2) ต้องการได้รับการปฏบิัติอย่าง
เท่าเทียม 

3) ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องและถกู
เวลา  
4) ความยั่งยืนของบริษัท 

- ดำเนินกิจการด้วยความโปร่งใส เปน็ธรรมและสื่อสารให้ผู้ถือ
หุ้นทราบแนวทางการดำเนินงาน กลยทุธ ์และผลการปฏิบัตงิาน 
อย่างสม่ำเสมอ ผ่านช่องทางออนไลน์ในเวบ็ไซต์ของบริษทั และ
ผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

- การประชุมผู้ถือหุ้น 

- รายงานประจำป ี

- เว็บไซตบ์ริษัทในส่วนนกั
ลงทนุสมัพันธ ์

- รายงานข่าวตลาด
หลักทรัพย ์

2 พนักงาน 1) ต้องการเงินเดือนและ
สวัสดิการที่ดี 

2) ต้องการได้รับการปฏบิัติอย่าง
เท่าเทียม 

3) ต้องการได้รับโอกาสในการ
เติบโตในหน้าที่และโอกาสในการ
เรียนรู้ทักษะที่จำเป็น 

- บริหารจัดการด้านทรัพยากรมนษุย์อย่างมีประสทิธิภาพ 
สนับสนนุ และสง่เสริมให้พนกังานได้พัฒนาศักยภาพในด้าน
ต่างๆ  
- สร้างระบบการจ่ายผลตอบแทนและสวสัดิการอย่างเหมาะสม 
เป็นธรรม  
- สร้างสภาพแวดล้อมในที่ทำงานให้เหมาะสมน่าอยู่ 

- หัวหน้าแต่ละหน่วยงาน 

- ช่องทางการสื่อสาร
ต่างๆ ในองค์กร เช่น การ
ติดประกาศ อีเมล เสียง
ตามสาย เปน็ตน้ 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองคก์ร  

3 ลูกค้า 1) ต้องการสนิค้าและบริการที่ดี มี
คุณภาพ ราคาเหมาะสม ใน
ระยะเวลาทีส่มควร 

2) ต้องการความเอาใจใส่ดูแลจาก
บริษัท บริการทีเ่ป็นมิตร 

- สง่มอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ ในเวลาที่เหมาะสม และ
ติดตามดูแล ให้บริการอย่างใส่ใจทั้งก่อนและหลงัการขาย 

- ติดต่อลูกค้าเปน็ประจำสม่ำเสมอ ให้ความรู้ในด้านสนิค้าและ
ผลิตภัณฑ์เมื่อลกูค้าต้องการ 

- ช่องทางออนไลน์และ
ออฟไลน ์ทางตรงและ
ทางอ้อม 

- สื่อประชาสัมพันธต์่างๆ 

 
1 วิเคราะห์เฉพาะส่วนงาน TCM Flooring เนื่องจากเป็นธุรกิจซึ่งดำเนินการในประเทศไทยเป็นหลัก 

 หห่ว่วงงโโซซ่ค่คุณุณคค่า่าขขอองงธธุรุรกกิจิจ  

กิจกรรม
หลัก 

การบริหารปัจจัยการ
ผลิต 

การปฏิบัตกิาร การกระจายสนิค้าและ
บริการ 

การตลาดและการขาย การบริหารหลังการ
ขาย 

 - การจัดหาวัตถุดิบที่มี
คุณภาพ คงทน 
ปลอดภัย และเปน็มติร
ต่อสิ่งแวดล้อม 
- การวิจัย พัฒนา 
สินค้าทีม่ีคุณค่า เปน็ที่
ต้องการของตลาด 

- การออกแบบลวดลายที่
สวยงามสร้างสรรค์  
- การผลิตที่มปีระสทิธิภาพ 

ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 
- ลดการปล่อยของเสยี และ
ลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม 
- การควบคมุสนิค้าให้ได้
ตามมาตรฐาน 
- ความปลอดภัยใน
กระบวนการผลิต 

- จัดส่งสินค้าใหถ้ึงมือ
ลูกค้าได้รวดเร็ว 
ถูกต้อง ตรงเวลา 
- บริการขนสง่ ติดตั้ง 
ที่รวดเร็ว มี
ประสทิธิภาพ 

 

- การกำหนดราคา
สินค้าและบริการอย่าง
เหมาะสม 
- การให้ข้อมูลเกี่ยวกบั
การใช้งาน และการ
ดูแลรักษา อย่าง
ถูกต้อง 
- สร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับลูกค้าและ
ตัวแทนจำหนา่ย 

- การรับประกนัสินค้า
และความพึงพอใจ 
- หน่วยบริการหลัง
การขาย ให้คำปรึกษา
และรับฟังข้อเสนอแนะ
จากลูกค้า 

กิจกรรม
สนับสนนุ 

หน่วยงานหลัก: โรงงาน ฝ่ายขาย การตลาด การเงิน บัญชี ไอที วางแผนการผลิต การขนสง่ 

การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์: การจัดหา ฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากร 

การจัดซ้ือ จัดจ้าง: วัตถุดิบ เคร่ืองจักร คูค่า้ 

การพัฒนาเทคโนโลยี: วิจัยและพัฒนาผลติภัณฑ์ ปรับปรุงระบบและกระบวนการผลติ 
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การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ
กกิจิจกกรรรรมมใในนหห่ว่วงงโโซซ่่คคุณุณคค่า่าขขอองงกกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิจิจ

กกาารรววิเิเคครราาะะหห์ผ์ผูู้ม้มีสีส่ว่วนนไไดด้เ้เสสียียใในนหห่ว่วงงโโซซ่ค่คุณุณคค่า่าขขอองงธธุรุรกกิิจจ
 

ความคาดหวัง แนวทางการตอบสนอง ช่องทางสื่อสาร
ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร

ผู้ถือหุ้น 1) ต้องการผลตอบแทนที่ดี
2) ต้องการได้รับการปฏบิัติอย่าง
เท่าเทียม
3) ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องและถกู
เวลา 
4) ความยั่งยืนของบริษัท

ดำเนินกิจการด้วยความโปร่งใส เปน็ธรรมและสื่อสารให้ผู้ถือ
หุ้นทราบแนวทางการดำเนินงาน กลยทุธ ์และผลการปฏิบัตงิาน 
อย่างสม่ำเสมอ ผ่านช่องทางออนไลน์ในเวบ็ไซต์ของบริษทั และ
ผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย

การประชุมผู้ถือหุ้น
รายงานประจำปี
เว็บไซตบ์ริษัทในส่วนนกั

ลงทนุสมัพันธ์
รายงานข่าวตลาด

หลักทรัพย์
พนักงาน 1) ต้องการเงินเดือนและ

สวัสดิการที่ดี
2) ต้องการได้รับการปฏบิัติอย่าง
เท่าเทียม

ต้องการได้รับโอกาสในการ
เติบโตในหน้าที่และโอกาสในการ
เรียนรู้ทักษะที่จำเป็น

บริหารจัดการด้านทรัพยากรมนษุย์อย่างมีประสทิธิภาพ 
สนับสนนุ และสง่เสริมให้พนกังานได้พัฒนาศักยภาพในด้าน
ต่างๆ 

สร้างระบบการจ่ายผลตอบแทนและสวสัดิการอย่างเหมาะสม 
เป็นธรรม 

สร้างสภาพแวดล้อมในที่ทำงานให้เหมาะสมน่าอยู่

หัวหน้าแต่ละหน่วยงาน
ช่องทางการสื่อสาร

ต่างๆ ในองค์กร เช่น การ
ติดประกาศ อีเมล เสียง
ตามสาย เปน็ตน้

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองคก์ร
ลูกค้า 1) ต้องการสนิค้าและบริการที่ดี มี

คุณภาพ ราคาเหมาะสม ใน
ระยะเวลาทีส่มควร
2) ต้องการความเอาใจใส่ดูแลจาก
บริษัท บริการทีเ่ป็นมิตร

สง่มอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ ในเวลาที่เหมาะสม และ
ติดตามดูแล ให้บริการอย่างใส่ใจทั้งก่อนและหลงัการขาย

ติดต่อลูกค้าเปน็ประจำสม่ำเสมอ ให้ความรู้ในด้านสนิค้าและ
ผลิตภัณฑ์เมื่อลกูค้าต้องการ

ช่องทางออนไลน์และ
ออฟไลน ์ทางตรงและ
ทางอ้อม

สื่อประชาสัมพันธต์่างๆ

 
วิเคราะห์เฉพาะส่วนงาน เนื่องจากเป็นธุรกิจซึ่งดำเนินการในประเทศไทยเป็นหลัก

หห่ว่วงงโโซซ่ค่คุณุณคค่า่าขขอองงธธุรุรกกิจิจ
กิจกรรม

หลัก
การบริหารปัจจัยการ

ผลิต
การปฏิบัตกิาร การกระจายสนิค้าและ

บริการ
การตลาดและการขาย การบริหารหลังการ

ขาย
การจัดหาวัตถุดิบที่มี

คุณภาพ คงทน 
ปลอดภัย และเปน็มติร
ต่อสิ่งแวดล้อม

การวิจัย พัฒนา 
สินค้าทีม่ีคุณค่า เปน็ที่
ต้องการของตลาด

การออกแบบลวดลายที่
สวยงามสร้างสรรค์

การผลิตที่มปีระสทิธิภาพ
ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด

ลดการปล่อยของเสยี และ
ลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม

การควบคมุสนิค้าให้ได้
ตามมาตรฐาน

ความปลอดภัยใน
กระบวนการผลิต

จัดส่งสินค้าใหถ้ึงมือ
ลูกค้าได้รวดเร็ว 
ถูกต้อง ตรงเวลา

บริการขนสง่ ติดตั้ง 
ที่รวดเร็ว มี
ประสทิธิภาพ

การกำหนดราคา
สินค้าและบริการอย่าง
เหมาะสม

การให้ข้อมูลเกี่ยวกบั
การใช้งาน และการ
ดูแลรักษา อย่าง
ถูกต้อง

สร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับลูกค้าและ
ตัวแทนจำหนา่ย

การรับประกนัสินค้า
และความพึงพอใจ

หน่วยบริการหลัง
การขาย ให้คำปรึกษา
และรับฟังข้อเสนอแนะ
จากลูกค้า

กิจกรรม
สนับสนนุ

หน่วยงานหลัก โรงงาน ฝ่ายขาย การตลาด การเงิน บัญชี ไอที วางแผนการผลิต การขนสง่
การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ การจัดหา ฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากร
การจัดซ้ือ จัดจ้าง วัตถุดิบ เคร่ืองจักร คูค่า้
การพัฒนาเทคโนโลยี วิจัยและพัฒนาผลติภัณฑ์ ปรับปรุงระบบและกระบวนการผลติ

 
 

4 คู่ค้า 1) ต้องการซ้ือ/ขาย สนิค้าด้วย
ราคายุติธรรม ได้รับผลตอบแทน
ที่ดีทั้งสองฝ่าย 

2) ต้องการคู่ค้าที่ไว้ใจได้ 

- สร้างความสัมพันธ์อันดีกบัคู่ค้า มีความซ่ือสัตยส์ุจริต ปฏิบัติ
ตามเงื่อนไขการค้า อย่างเคร่งครัด 

- สร้างหลักเกณฑ์การคัดเลือกคู่ค้า และขัน้ตอนการทำงานที่
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

- การประชุมร่วมกบัคู่ค้า 

- การติดต่อเยี่ยมชม
กิจการ 

5 สถาบันการเงิน 1) ได้รับผลประโยชนท์างการเงิน 
ตามข้อตกลง 

2) เป็นพันธมติรทางธุรกิจที่
เช่ือถือได้ 

- สร้างความเช่ือมัน่ใหส้ถาบนัการเงิน ด้วยการปฏิบตัิตาม
เงื่อนไข ข้อตกลง ต่างๆ กบัสถาบันการเงินอย่างเคร่งครัด 

- สาขาและผู้ดูแลของ
ธนาคาร 

6 ชุมชนโดยรอบ 1) ไมส่ร้างมลภาวะให้ชุมชน 

2) ต้องการความสมัพันธ์อนัดี 

3) สร้างอาชีพ สร้างงาน สร้าง
รายได้ 

- จ้างพนักงานทีม่าจากคนในพ้ืนที ่ 
- จัดทำโครงการต่างๆเพ่ือสนับสนนุกิจกรรมของคนในชุมชน 
สร้างความสมัพันธ์อันดี 

- บำบัดน้ำเสีย กำจัดของเสยีต่างๆ ไมป่ล่อยของเสียออกสู่
ภายนอก 

- การทำกิจกรรมต่างๆ
ร่วมกับชุมชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ
กกิจิจกกรรรรมมใในนหห่ว่วงงโโซซ่่คคุณุณคค่า่าขขอองงกกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิจิจ

กกาารรววิเิเคครราาะะหห์ผ์ผูู้ม้มีสีส่ว่วนนไไดด้เ้เสสียียใในนหห่ว่วงงโโซซ่ค่คุณุณคค่า่าขขอองงธธุรุรกกิิจจ
 

  ความคาดหวัง แนวทางการตอบสนอง ช่องทางสื่อสาร 

ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร  

ผู้ถือหุ้น 1) ต้องการผลตอบแทนที่ดี
2) ต้องการได้รับการปฏบิัติอย่าง
เท่าเทียม
3) ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องและถกู
เวลา 
4) ความยั่งยืนของบริษัท

ดำเนินกิจการด้วยความโปร่งใส เปน็ธรรมและสื่อสารให้ผู้ถือ
หุ้นทราบแนวทางการดำเนินงาน กลยทุธ ์และผลการปฏิบัตงิาน 
อย่างสม่ำเสมอ ผ่านช่องทางออนไลน์ในเวบ็ไซต์ของบริษทั และ
ผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย

การประชุมผู้ถือหุ้น
รายงานประจำปี
เว็บไซตบ์ริษัทในส่วนนกั

ลงทนุสมัพันธ์
รายงานข่าวตลาด

หลักทรัพย์
พนักงาน 1) ต้องการเงินเดือนและ

สวัสดิการที่ดี
2) ต้องการได้รับการปฏบิัติอย่าง
เท่าเทียม

ต้องการได้รับโอกาสในการ
เติบโตในหน้าที่และโอกาสในการ
เรียนรู้ทักษะที่จำเป็น

บริหารจัดการด้านทรัพยากรมนษุย์อย่างมีประสทิธิภาพ 
สนับสนนุ และสง่เสริมให้พนกังานได้พัฒนาศักยภาพในด้าน
ต่างๆ 

สร้างระบบการจ่ายผลตอบแทนและสวสัดิการอย่างเหมาะสม 
เป็นธรรม 

สร้างสภาพแวดล้อมในที่ทำงานให้เหมาะสมน่าอยู่

หัวหน้าแต่ละหน่วยงาน
ช่องทางการสื่อสาร

ต่างๆ ในองค์กร เช่น การ
ติดประกาศ อีเมล เสียง
ตามสาย เปน็ตน้

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองคก์ร
ลูกค้า 1) ต้องการสนิค้าและบริการที่ดี มี

คุณภาพ ราคาเหมาะสม ใน
ระยะเวลาทีส่มควร
2) ต้องการความเอาใจใส่ดูแลจาก
บริษัท บริการทีเ่ป็นมิตร

สง่มอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ ในเวลาที่เหมาะสม และ
ติดตามดูแล ให้บริการอย่างใส่ใจทั้งก่อนและหลงัการขาย

ติดต่อลูกค้าเปน็ประจำสม่ำเสมอ ให้ความรู้ในด้านสนิค้าและ
ผลิตภัณฑ์เมื่อลกูค้าต้องการ

ช่องทางออนไลน์และ
ออฟไลน ์ทางตรงและ
ทางอ้อม

สื่อประชาสัมพันธต์่างๆ

 
วิเคราะห์เฉพาะส่วนงาน เนื่องจากเป็นธุรกิจซึ่งดำเนินการในประเทศไทยเป็นหลัก

หห่ว่วงงโโซซ่ค่คุณุณคค่า่าขขอองงธธุรุรกกิจิจ
กิจกรรม

หลัก
การบริหารปัจจัยการ

ผลิต
การปฏิบัตกิาร การกระจายสนิค้าและ

บริการ
การตลาดและการขาย การบริหารหลังการ

ขาย
การจัดหาวัตถุดิบที่มี

คุณภาพ คงทน 
ปลอดภัย และเปน็มติร
ต่อสิ่งแวดล้อม

การวิจัย พัฒนา 
สินค้าทีม่ีคุณค่า เปน็ที่
ต้องการของตลาด

การออกแบบลวดลายที่
สวยงามสร้างสรรค์

การผลิตที่มปีระสทิธิภาพ
ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด

ลดการปล่อยของเสยี และ
ลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม

การควบคมุสนิค้าให้ได้
ตามมาตรฐาน

ความปลอดภัยใน
กระบวนการผลิต

จัดส่งสินค้าใหถ้ึงมือ
ลูกค้าได้รวดเร็ว 
ถูกต้อง ตรงเวลา

บริการขนสง่ ติดตั้ง 
ที่รวดเร็ว มี
ประสทิธิภาพ

การกำหนดราคา
สินค้าและบริการอย่าง
เหมาะสม

การให้ข้อมูลเกี่ยวกบั
การใช้งาน และการ
ดูแลรักษา อย่าง
ถูกต้อง

สร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับลูกค้าและ
ตัวแทนจำหนา่ย

การรับประกนัสินค้า
และความพึงพอใจ

หน่วยบริการหลัง
การขาย ให้คำปรึกษา
และรับฟังข้อเสนอแนะ
จากลูกค้า

กิจกรรม
สนับสนนุ

หน่วยงานหลัก โรงงาน ฝ่ายขาย การตลาด การเงิน บัญชี ไอที วางแผนการผลิต การขนสง่
การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ การจัดหา ฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากร
การจัดซ้ือ จัดจ้าง วัตถุดิบ เคร่ืองจักร คูค่า้
การพัฒนาเทคโนโลยี วิจัยและพัฒนาผลติภัณฑ์ ปรับปรุงระบบและกระบวนการผลติ
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การจัดการดา้นความยั่งยืนในมิติต่างๆ 

กกาารรจจัดัดกกาารรดด้า้านนคคววาามมยยัั่ง่งยยืนืนใในนมมิติติสิสิิ่ง่งแแววดดลล้อ้อมม  

 บริษัทกำหนดนโยบายเรื่องการอนุรักษ์พลังงาน การดูแลรักษาและจัดการสิ่งแวดล้อม รวมถึงการมีนวัตกรรมและเผยแพร่เพ่ือส่งเสริมความยั่งยืน
ในมิติสิ่งแวดล้อม ดังน้ี 

11..  กกาารรดดูแูแลลรรักักษษาาแแลละะกกาารรจจัดัดกกาารรสสิิ่ง่งแแววดดลล้อ้อมม  

บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพควบคู่กับการดำเนินธุรกิจมาโดยตลอด 
บริษัทจึงได้กำหนดแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมไว้ในจรรยาบรรณธุรกิจเพ่ือเป็นหลักปฏิบัติ ดังน้ี 

(1) ไม่กระทำการใดๆ ท่ีจะมีผลเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม 

(2) ปฏิบัติหรือควบคุมให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อม 

(3) ไม่ให้การสนับสนุนหรือร่วมธุรกรรมกับบุคคลใดท่ีเป็นภัยต่อสภาพแวดล้อมส่วนรวม 

(4) ส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีนโยบายในการประหยัดพลังงานและทรัพยากรอื่นๆ โดยการนำเทคโนโลยีที่สามารถ
ประหยัดพลังงานมาใช้ภายในบริษัท 

(5) ปลูกฝังจิตสำนึกด้านความรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดข้ึนในหมู่พนักงานทุกระดับ 

 บริษัทซ่ึงประกอบกิจการเป็นโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีมีข้ันตอนกระบวนการย้อมไหมพรม ซ่ึงต้องมีการปล่อยน้ำเสียท้ิงเป็นจำนวนมาก บริษัทจึงได้
ดำเนินการจัดทำระบบบำบัดน้ำเสียให้มีมาตรฐาน โดยการปรับปรุงกระบวนการ ผลิตและนำหลักการของเทคโนโลยีสะอาดมาประยุกต์ใช้เพื่อลดการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติและการเกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมและชุมชนโดยรอบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตั้งแต่ปี 2547 - 2563 บริษัทได้ดำเนินระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมมาโดยตลอด มีการติดตามประเมินผลและการทบทวนพัฒนาอย่างต่อเน่ือง โดย
มีการดำเนินการดังน้ี 

11))  กกาารรจจััดดกกาารรททรรััพพยยาากกรรนน้้ำำ  

ทรัพยากรน้ำเป็นทรัพยากรที่สำคัญ เป็นสิ่งจำเป็นต่อการดำรงชีวิตของมนุษย์และสิ่งมีชีวิตทุกชนิด บริษัทตระหนักถึงความสำคัญ
ดังกล่าวจึงกำหนดนโยบายการบริหารจัดการน้ำอย่างยั่งยืน เพื่อให้การใช้ทรัพยากรน้ำเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด ขณะเดียวกันก็ควบคุมและ
ลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกับแหล่งทรัพยากรน้ำโดยการไม่ปล่อยมลพิษจากกิจกรรมของบริษัท ลงสู่แหล่งน้ำธรรมชาติ โดยมีผลดำเนินการอย่าง
ต่อเน่ืองตั้งแต่ปี 2547-2562 ดังน้ี 

2547 - 2548 > นำน้ำที่ผ่านกระบวนการผลิตแล้วกลับมาใช้ใหม่ โดยการติดตั้งระบบ Soft Water ปรับปรุงคุณภาพน้ำที่ผ่านการบำบัด
แล้วจนสามารถนำกลับไปใช้ในกระบวนการผลิตอีกครั้ง (Phase I) 

2548  > ขยายโครงการนำน้ำที่ผ่านกระบวนการผลิตแล้วกลับมาใช้ใหม่ เพื่อให้สามารถนำน้ำทิ้งกลับมาใช้ในกระบวนการผลิตได้เพิ่มมากข้ึน 

(Phase II) 

2549 > มาตรการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำแบบมีส่วนร่วม โดยการส่งเสริมการปลูกจิตสำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำให้กับพนักงานทุกคน
ในบริษัท และให้พนักงานมีส่วนร่วมในการดำเนินการร่วมกัน 

2550 > ติดตั้งมาตรวัดน้ำเพื่อติดตามตรวจสอบและควบคุมการใช้ทรัพยากรน้ำอย่างคุ้มค่า รวมทั้งควบคุมอัตราการใช้น้ำในการผลิตต่อ
ผลิตภัณฑ์ 

2551 > การปรับปรุงระบบท่อจ่ายน้ำและเครื่องสุขภัณฑ์แบบประหยัดน้ำ เพ่ือควบคุมและลดการใช้น้ำ 
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การจัดการดา้นความยั่งยืนในมิติต่างๆ
กกาารรจจัดัดกกาารรดด้า้านนคคววาามมยยัั่ง่งยยืนืนใในนมมิติติสิสิิ่ง่งแแววดดลล้อ้อมม

บริษัทกำหนดนโยบายเรื่องการอนุรักษ์พลังงาน การดูแลรักษาและจัดการสิ่งแวดล้อม รวมถึงการมีนวัตกรรมและเผยแพร่เพ่ือส่งเสริมความยั่งยืน
ในมิติสิ่งแวดล้อม ดังน้ี

  กกาารรดดูแูแลลรรักักษษาาแแลละะกกาารรจจัดัดกกาารรสสิิ่ง่งแแววดดลล้อ้อมม
บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพควบคู่กับการดำเนินธุรกิจมาโดยตลอด 

บริษัทจึงได้กำหนดแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมไว้ในจรรยาบรรณธุรกิจเพ่ือเป็นหลักปฏิบัติ ดังน้ี
ไม่กระทำการใดๆ ท่ีจะมีผลเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม
ปฏิบัติหรือควบคุมให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อม
ไม่ให้การสนับสนุนหรือร่วมธุรกรรมกับบุคคลใดท่ีเป็นภัยต่อสภาพแวดล้อมส่วนรวม
ส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีนโยบายในการประหยัดพลังงานและทรัพยากรอื่นๆ โดยการนำเทคโนโลยีที่สามารถ
ประหยัดพลังงานมาใช้ภายในบริษัท
ปลูกฝังจิตสำนึกด้านความรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดข้ึนในหมู่พนักงานทุกระดับ

บริษัทซ่ึงประกอบกิจการเป็นโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีมีข้ันตอนกระบวนการย้อมไหมพรม ซ่ึงต้องมีการปล่อยน้ำเสียท้ิงเป็นจำนวนมาก บริษัทจึงได้
ดำเนินการจัดทำระบบบำบัดน้ำเสียให้มีมาตรฐาน โดยการปรับปรุงกระบวนการ ผลิตและนำหลักการของเทคโนโลยีสะอาดมาประยุกต์ใช้เพื่อลดการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติและการเกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมและชุมชนโดยรอบ 

ตั้งแต่ปี 2547  256  บริษัทได้ดำเนินระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมมาโดยตลอด มีการติดตามประเมินผลและการทบทวนพัฒนาอย่างต่อเน่ือง โดย
มีการดำเนินการดังน้ี

กกาารรจจััดดกกาารรททรรััพพยยาากกรรนน้้ำำ
ทรัพยากรน้ำเป็นทรัพยากรที่สำคัญ เป็นสิ่งจำเป็นต่อการดำรงชีวิตของมนุษย์และสิ่งมีชีวิตทุกชนิด บริษัทตระหนักถึงความสำคัญ

ดังกล่าวจึงกำหนดนโยบายการบริหารจัดการน้ำอย่างยั่งยืน เพื่อให้การใช้ทรัพยากรน้ำเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด ขณะเดียวกันก็ควบคุมและ
ลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกับแหล่งทรัพยากรน้ำโดยการไม่ปล่อยมลพิษจากกิจกรรมของบริษัท ลงสู่แหล่งน้ำธรรมชาติ โดยมีผลดำเนินการอย่าง
ต่อเน่ืองตั้งแต่ปี 2 2  ดังน้ี

  2548 นำน้ำที่ผ่านกระบวนการผลิตแล้วกลับมาใช้ใหม่ โดยการติดตั้งระบบ ปรับปรุงคุณภาพน้ำที่ผ่านการบำบัด
แล้วจนสามารถนำกลับไปใช้ในกระบวนการผลิตอีกครั้ง

ขยายโครงการนำน้ำที่ผ่านกระบวนการผลิตแล้วกลับมาใช้ใหม่ เพื่อให้สามารถนำน้ำทิ้งกลับมาใช้ในกระบวนการผลิตได้เพิ่มมากข้ึน

มาตรการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำแบบมีส่วนร่วม โดยการส่งเสริมการปลูกจิตสำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำให้กับพนักงานทุกคน
ในบริษัท และให้พนักงานมีส่วนร่วมในการดำเนินการร่วมกัน

ติดตั้งมาตรวัดน้ำเพื่อติดตามตรวจสอบและควบคุมการใช้ทรัพยากรน้ำอย่างคุ้มค่า รวมทั้งควบคุมอัตราการใช้น้ำในการผลิตต่อ
ผลิตภัณฑ์

การปรับปรุงระบบท่อจ่ายน้ำและเครื่องสุขภัณฑ์แบบประหยัดน้ำ เพ่ือควบคุมและลดการใช้น้ำ

 
 

2552 > กิจกรรมกลุ่มย่อยเพ่ือการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ กิจกรรมกลุ่มของพนักงานในการร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาและกำหนดมาตรการแก้ไข
ปรับปรุงเพ่ือลดการสูญเสียน้ำหรือลดการใช้น้ำอย่างไม่คุ้มค่า 

2553  > การเดินระบบท่อน้ำเพ่ือนำน้ำใช้ท่ีผ่านการบำบัดแล้วกลับมาใช้ใหม่ในห้องน้ำ  
2554  > การควบคุมแรงดันในการจ่ายน้ำด้วยระบบคอมพิวเตอร์ เพ่ือควบคุมและลดปริมาณการใช้น้ำ 

2555  > ติดตั้งระบบควบคุมการปล่อยน้ำท้ิงออกสู่แหล่งน้ำสาธารณะ และตั้งเป้าหมายไม่ปล่อยน้ำท้ิงสู่สาธารณะ (Zero discharge)  
2556  > ลดการใช้น้ำในกระบวนการย้อม, นำน้ำกลับมาใช้ใหม่ และการควบคุมปริมาณน้ำเสียจากการย้อม 

2557 - 2558 > โครงการไม่ปล่อยน้ำทิ้งสู่สาธารณะ (Zero discharge) ติดตั้งระบบ RO เพื่อนำน้ำที่ผ่านการบำบัดแล้วมาปรับปรุงคุณภาพให้
สามารถนำกลับมาใช้ได้เพ่ิมข้ึน 

2559  > ติดตั้งระบบ Auto Softener เพื่อปรับปรุงและควบคุมคุณภาพน้ำ เพื่อช่วยลดการดึงน้ำจากแหล่งน้ำธรรมชาติมาใช้ในกระบวนการ
ผลิต 

2560 > ติดตั้งระบบ Ultrasonic เพ่ือควบคุมปริมาณสาหร่าย และคุณภาพน้ำในบ่อกักเก็บน้ำ 

2561 > นำน้ำเสียท่ีผ่านกระบวนการบำบัดแล้วมาใช้ในพ้ืนท่ีสีเขียว โดยระบบจ่ายน้ำแบบ sprinkler  

2562  > ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบตกตะกอนของระบบบำบัดน้ำเสีย และระบบ Soft Water เพื่อปรับปรุงคุณภาพน้ำเสียที่ผ่านการบำบัด
แล้วให้สามารถนำกลับไปใช้ใหม่ได้เพ่ิมข้ึนอีก 20 % 

2563 > การดำเนินการ เป็นดังน้ี 

(1) ปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการย้อม เพ่ือช่วยลดการใช้ทรัพยากรน้ำ ลดการเกิดน้ำเสีย 

(2) ลดการใช้น้ำในกระบวนการผลิต โดยการริเริ่มนำเทคโนโลยีการย้อมแบบประหยัดน้ำมาใช้แทนเทคโนโลยีเดิม ซ่ึงจะสามารถลด
อัตราการใช้น้ำในการย้อมลงได้ 40 % 

(3) การเฝ้าระวังการปนเป้ือนของมลพิษสู่แหล่งทรัพยากรธรรมชาติ ถึงแม้บริษัทจะดำเนินการตามนโยบาย Zero discharge มา
อย่างต่อเนื่อง แต่บริษัทยังคงจัดให้มีแผนเฝ้าระวังด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อติดตามตรวจสอบการปนเปื้อนของมลพิษทางน้ำ เช่น 
การตรวจติดตามคุณภาพน้ำผิวดิน น้ำใต้ดิน การปนเป้ือนมลสารในดิน ท้ังบริเวณภายในและโดยรอบโรงงานเป็นประจำอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง ซ่ึงผลการตรวจวัดอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานกำหนด 

(4) ส่งเสริมให้พนักงานเกิดความตระหนักในการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำด้วยวิธีการต่างๆ ท้ังการจัดฝึกอบรม การให้ความรู ้การจัด
กิจกรรมรณรงค์ต่างๆ เช่น กิจกรรมวันสิ่งแวดล้อม กิจกรรมปลูกป่า กิจกรรมลดการก่อกำเนิดขยะ กิจกรรม Shift talk เป็น
ต้น 
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  22))  กกาารรจจััดดกกาารรขขอองงเเสสีียย  

ปัญหาการจัดการของเสียและขยะนับวันจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นเนื่องจากการขยายตัวของสภาพเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว รวมถึงการแข่งขันทางภาคอุตสาหกรรม บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของปัญหาดังกล่าว จึงกำหนดแนวทางการจัดการ
ของเสียอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืนตามแนวนโยบายของกระทรวงอุตสาหกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ  (Eco - Industry) โดย
ส่งเสริมให้มีการหมุนเวียนการใช้ประโยชน์จากของเสีย และลดปริมาณของเสียที ่ต้องกำจัด อันจะท้าให้เกิดการพัฒนาอย่างยั ่งยืน ทำให้
ภาคอุตสาหกรรมและชุมชนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเป็นสุข  

บริษัทกำหนดแนวทางการจัดการของเสียภายในโรงงานตามหลัก 3 Rs (Reduce Reuse Recycle) คือ การจัดการของเสียโดยให้
ความส้าคัญในการลดการเกิดของเสียให้เหลือน้อยที่สุดและลดการใช้ทรัพยากรเป็นล้าดับแรก โดยมุ่งเน้นการใช้วัตถุดิบหรือทรัพยากรการผลิ ต
อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อเกิดของเสียแล้วต้องพยายามหาแนวทางการน้ากลับไปใช้ซ้ำหรือใช้ใหม่ให้ได้มากที่สุด  โดยพิจารณาถึงศักยภาพการใช้
ประโยชน์ของของเสียแต่ละประเภทและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้เหลือของเสียท่ีจะต้องบ้าบัดหรือก้าจัดในปริมาณน้อยท่ีสุด ซ่ึงการก้าจัดของเสียจะ
เป็นวิธีสุดท้ายในการจัดการกับของเสีย 

ในปี 2563 บริษัทได้ดำเนินการบริหารจัดการครอบคลุมตั้งแต่การใช้ทรัพยากรจนถึงการกำจัดของเสีย เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ดังน้ี 

1) การพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ ท้ังในส่วนการผลิตและส่วนสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือลดการใช้ทรัพยากรและเกิดของเสียให้
น้อยท่ีสุด 
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กกาารรจจััดดกกาารรขขอองงเเสสีียย
ปัญหาการจัดการของเสียและขยะนับวันจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นเนื่องจากการขยายตัวของสภาพเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว รวมถึงการแข่งขันทางภาคอุตสาหกรรม บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของปัญหาดังกล่าว จึงกำหนดแนวทางการจัดการ
ของเสียอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืนตามแนวนโยบายของกระทรวงอุตสาหกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ โดย
ส่งเสริมให้มีการหมุนเวียนการใช้ประโยชน์จากของเสีย และลดปริมาณของเสียที ่ต้องกำจัด อันจะท้าให้เกิดการพัฒนาอย่างยั ่งยืน ทำให้
ภาคอุตสาหกรรมและชุมชนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเป็นสุข 

บริษัทกำหนดแนวทางการจัดการของเสียภายในโรงงานตามหลัก 3 คือ การจัดการของเสียโดยให้
ความส้าคัญในการลดการเกิดของเสียให้เหลือน้อยที่สุดและลดการใช้ทรัพยากรเป็นล้าดับแรก โดยมุ่งเน้นการใช้วัตถุดิบหรือทรัพยากรการผลิ ต
อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อเกิดของเสียแล้วต้องพยายามหาแนวทางการน้ากลับไปใช้ซ้ำหรือใช้ใหม่ให้ได้มากที่สุด  โดยพิจารณาถึงศักยภาพการใช้
ประโยชน์ของของเสียแต่ละประเภทและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้เหลือของเสียท่ีจะต้องบ้าบัดหรือก้าจัดในปริมาณน้อยท่ีสุด ซ่ึงการก้าจัดของเสียจะ
เป็นวิธีสุดท้ายในการจัดการกับของเสีย

ในปี 3 บริษัทได้ดำเนินการบริหารจัดการครอบคลุมตั้งแต่การใช้ทรัพยากรจนถึงการกำจัดของเสีย เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ดังน้ี

1) การพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ ท้ังในส่วนการผลิตและส่วนสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือลดการใช้ทรัพยากรและเกิดของเสียให้
น้อยท่ีสุด
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  กกาารรปปลล่อ่อยยนน้้้า้าททิิ้ง้งสสูู่ส่สาาธธาารรณณะะ
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- การปรับปรุงคุณภาพวัตถุดิบสำหรับการผลิตพรมเพื่อลดความยาวเผื่อ ซึ่งสามารถลดการใช้วัตถุดิบในการทอพรมลงได้
ประมาณ 2 %  

- การจัดเก็บไหมที่เหลือจากการทอพรมและนำกลับมาใช้ใหม่ เพื่อลดการเกิดของเสียและลดการย้อมไหมใหม่ ซึ่งสามารถลด
ปริมาณการย้อมไหมใหม่ลงได้ประมาณ 15 %  

2) การจัดการกับของเสียแต่ละประเภทตามศักยภาพการใช้ประโยชน์ เพ่ือให้ส่งของเสียไปก้าจัดในปริมาณน้อยท่ีสุด 

- การนำของเสียไปใช้เป็นเช้ือเพลิงทดแทน (Refuse Derived Fuel, RDF) ในการผลิตกระแสไฟฟ้า ประมาณ 290 ตัน/ปี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- การนำของเสียไปใช้เป็นวัตถุดิบทดแทนในเตาเผาปูนซีเมนต์เพื่อเป็น Co-material ในการผลิต Cement Kiln โดยของเสียท่ี
ส่งไปเป็น Co-material ประมาณ 310 ตัน/ปี 
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- การนำกากตะกอนชีวภาพจากระบบบำบัดน้ำเสียท่ีไปใช้เป็นส่วนประกอบของปุ๋ยหมักชีวภาพ ประมาณ 350 ตัน/ปี  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) การกำจัดของเสียโดยการฝังกลบเป็นศูนย์ บริษัทสามารถกำจัดของเสียด้วยการฝังกลบเป็นศูนย์ มาตั้งแต่ปี 2553 ด้วยมาตรการ
จัดการของเสียตั้งแต่แหล่งกำเนิด การนำกลับมาใช้ใหม่ และการนำของเสียไปใช้เป็นเช้ือเพลิงทดแทน เพ่ือลดปริมาณการเกิดของเสีย
ให้น้อยท่ีสุด 

 

33))  กกาารรจจััดดกกาารรมมลลภภาาววะะออาากกาาศศ  

บริษัทปรับปรุงระบบควบคุมและจัดการคุณภาพอากาศอย่างต่อเนื่องเพื่อลดการปล่อยมลพิษทางอากาศสู่สิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งตรวจ
ติดตามและเฝ้าระวังการปล่อยมลพิษทางอากาศจากแหล่งกำเนิดต่างๆ ในพื้นที่การปฏิบัติงานของบริษัท และพื้นที่ชุมชนโดยรอบที่อาจได้รับ
ผลกระทบจากการดำเนินกิจกรรมของบริษัท เพ่ือให้แน่ใจว่าการปล่อยมลพิษเป็นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด  
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- การนำกากตะกอนชีวภาพจากระบบบำบัดน้ำเสียท่ีไปใช้เป็นส่วนประกอบของปุ๋ยหมักชีวภาพ ประมาณ ตัน ปี 

3) การกำจัดของเสียโดยการฝังกลบเป็นศูนย์ บริษัทสามารถกำจัดของเสียด้วยการฝังกลบเป็นศูนย์ มาตั้งแต่ปี  ด้วยมาตรการ
จัดการของเสียตั้งแต่แหล่งกำเนิด การนำกลับมาใช้ใหม่ และการนำของเสียไปใช้เป็นเช้ือเพลิงทดแทน เพ่ือลดปริมาณการเกิดของเสีย
ให้น้อยท่ีสุด

กกาารรจจััดดกกาารรมมลลภภาาววะะออาากกาาศศ
บริษัทปรับปรุงระบบควบคุมและจัดการคุณภาพอากาศอย่างต่อเนื่องเพื่อลดการปล่อยมลพิษทางอากาศสู่สิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งตรวจ

ติดตามและเฝ้าระวังการปล่อยมลพิษทางอากาศจากแหล่งกำเนิดต่างๆ ในพื้นที่การปฏิบัติงานของบริษัท และพื้นที่ชุมชนโดยรอบที่อาจได้รับ
ผลกระทบจากการดำเนินกิจกรรมของบริษัท เพ่ือให้แน่ใจว่าการปล่อยมลพิษเป็นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด 

  กกาารรกก้า้าจจัดัดขขอองงเเสสียียโโดดยยววิธิธีฝีฝังังกกลลบบ

 
 

โครงการลดการปล่อยมลพิษทางอากาศที่บริษัทดำเนินการมีหลายโครงการ เช่น การเปลี่ยนการใช้เชื้อเพลิงจากน้ำมันเตาเป็นแก๊สเพ่ือ
ช่วยลดปริมาณการเกิดมลพิษจากการเผาไหม้ การลดการใช้พลังงานโดยการปรับปรุงประสิทธิภาพเครื่องจักร การติดตั้งระบบบำบัดมลพิษทาง
อากาศ เป็นต้น นอกจากนี้บริษัทยังควบคุมการปล่อยก๊าซประเภทออกไซด์ของไนโตรเจน ( NOx) และก๊าซออกไซด์ของซัลเฟอร์ (SOx) จาก
กระบวนการผลิต และจากการเผาไหม้เชื้อเพลิง โดยตรวจติดตามและเฝ้าระวังอย่างต่อเน่ือง เช่น 

• การตรวจวัดมลพิษทางอากาศในชุมชนรอบโรงงานท้ัง 4 ด้าน โดยตรวจวัดสถานีละ 4 ครั้งต่อปี ด้วยห้องปฏิบัติการภายนอกท่ีได้รับ
การข้ึนทะเบียนกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม 

• การติดตั้งระบบควบคุมการเผาไหม้เชื้อเพลิงใน Boiler เพ่ือควบคุมให้เกิดการเผาไหม้ท่ีสมบูรณ์ และปล่อยปริมาณมลพิษน้อยท่ีสุด 

• กำหนดนโยบายในการเลือกใช้วัตถุดิบและเช้ือเพลิงท่ีส่งผลกระทบต่อสุขภาพ ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมน้อยท่ีสุด 

• การติดตั้งระบบบำบัดมลพิษทางอากาศ เพ่ือลดและควบคุมปริมาณมลพิษท่ีจะออกสู่สิ่งแวดล้อม เช่น Bag Filter, Dust Collector, 

Wet Scrubber เป็นต้น 
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22..  กกาารรจจัดัดกกาารรดด้า้านนพพลลังังงงาานน  

บริษัทมีปณิธานแน่วแน่ในการผลิตและส่งมอบผลิตภัณฑ์ และบริการที่มีคุณภาพ โดยคำนึงถึงความสำคัญดา้นพลังงาน โดยกำหนดนโยบายเป็น
กรอบและแนวทางในการดำเนินการดังน้ี 

1. ปฏิบัติตามข้อกฎหมาย และข้อกำหนดอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินการด้านพลังงานอย่างเคร่งครัด 

2. พิถีพิถันในการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ ส่งมอบตรงเวลาตามความต้องการของลูกค้า โดยการควบคุมความสูญเสียด้านพลังงาน อันอา จจะ
เกิดจากการดำเนินงานให้อยู่ในระดับต่ำสุดท่ียอมรับได้ 

3. มุ่งม่ันในการใช้ทรัพยากร และพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการรักษาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

4. ทบทวนวัตถุประสงค์ แผน และผลการดำเนินการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงด้านการจัดการพลังงาน อย่างต่อเน่ือง และยั่งยืน 

5. ส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับ ตระหนักถึงความสำคัญในการผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพ ภายใต้กติกา การใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า 

6. ผู้บริหารสื่อสารให้พนักงาน/ลูกจ้างทุกระดับ และผู้ปฏิบัติงานในนามบริษัท เข้าใจวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และนโยบาย เพ่ือให้มีส่วนร่วมในการ
อนุรักษ์พลังงาน ไปในทิศทางเดียวกัน 

7. ผู้บริหารพร้อมให้การสนับสนุนด้านทรัพยากร รวมถึงการยกระดับ ความรู้ความสามารถ โดยส่งเสริมให้พนักงานทุกคนดูแล และถือปฏิบัติ ใน
การอนุรักษ์พลังงาน ให้ได้ประสิทธิผลอย่างจริงจัง 

โดยทางบริษัท ได้ดำเนินโครงการอนุรักษ์พลังงานแบบทุกคนมีส่วนร่วมมาอย่างต่อเนื่องทุกปี มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทีมอนุรักษ์พลังงานและ
พนักงานทุกท่านได้มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงาน การใช้พลังงานอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ ผ่านการให้ความรู้กับทีมอนุรักษ์พลังงานและพนักงาน
ท่ีเกี่ยวข้องอย่างต่อเน่ือง เช่น หลักสูตรการอนุรักษ์พลังงานสำหรับ พนักงานใหม่, หลักสูตรการสร้างจิตสำนึกด้านพลังงานอย่างง่ายและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
หลักสูตรอนุรักษ์พลังงานสำหรับระบบอากาศอัด หลักสูตรการปรับปรุงตัวประกอบกำลังไฟฟ้า หลักสูตรการปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้ชื้อเพลิ งในตู้อบ
พรม และหลักสูตรการตรวจวัด วิเคราะห์ และปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลังงานในอุปกรณ์หลักเพื่อการอนุรักษ์พลังงาน เป็นต้น ซึ่งการดำเนินการให้
ความรู้ดังกล่าวทำให้หน่วยงานต่างๆ ได้นำแนวคิดที่อบรมไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินโครงการย่อยในแต่ละส่วนงานที่เกี่ยวข้องกับพลังงาน และการเพ่ิม
ผลผลิต  

ทำให้ปีที่ผ่านมาสามารถลดการใช้พลังงานโดยรวมของบริษัท ได้ 318 ,916 MJ/year หรือคิดเป็นผลประหยัดได้  492,762 บาท หรือคิดเป็น
ปริมาณการลดก๊าซเรือนกระจก ซึ่งเป็นสาเหตุหลักของการเกิดภาวะโลกร้อน (Global Warming) หรือภาวะภูมิอากาศเปลี่ยนแปลง (Climate Change) อัน
เป็นปัญหาใหญ่ในโลกปัจจุบันได้ 56.61 Ton CO2 ซ่ึงมีโครงการสำคัญ สามารถสรุปได้ดังน้ี 

โครงการลดการใช้พลังงานไฟฟ้า 

คณะกรรมการจัดการพลังงานได้จัดทำโครงการเพ่ือการอนุรักษ์พลังงาน ในส่วนงาน แผนกทากาว, แผนกย้อม 

แผนกวิศวกรรม ในส่วนงาน Utility โดยมีโครงการท้ังหมด 5 โครงการดังน้ี 
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กกาารรจจัดัดกกาารรดด้า้านนพพลลังังงงาานน
บริษัทมีปณิธานแน่วแน่ในการผลิตและส่งมอบผลิตภัณฑ์ และบริการที่มีคุณภาพ โดยคำนึงถึงความสำคัญดา้นพลังงาน โดยกำหนดนโยบายเป็น

กรอบและแนวทางในการดำเนินการดังน้ี
1. ปฏิบัติตามข้อกฎหมาย และข้อกำหนดอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินการด้านพลังงานอย่างเคร่งครัด
2. พิถีพิถันในการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ ส่งมอบตรงเวลาตามความต้องการของลูกค้า โดยการควบคุมความสูญเสียด้านพลังงาน อันอา จจะ

เกิดจากการดำเนินงานให้อยู่ในระดับต่ำสุดท่ียอมรับได้
3. มุ่งม่ันในการใช้ทรัพยากร และพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการรักษาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
4. ทบทวนวัตถุประสงค์ แผน และผลการดำเนินการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงด้านการจัดการพลังงาน อย่างต่อเน่ือง และยั่งยืน
5. ส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับ ตระหนักถึงความสำคัญในการผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพ ภายใต้กติกา การใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า
6. ผู้บริหารสื่อสารให้พนักงาน/ลูกจ้างทุกระดับ และผู้ปฏิบัติงานในนามบริษัท เข้าใจวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และนโยบาย เพ่ือให้มีส่วนร่วมในการ

อนุรักษ์พลังงาน ไปในทิศทางเดียวกัน
7. ผู้บริหารพร้อมให้การสนับสนุนด้านทรัพยากร รวมถึงการยกระดับ ความรู้ความสามารถ โดยส่งเสริมให้พนักงานทุกคนดูแล และถือปฏิบัติ ใน

การอนุรักษ์พลังงาน ให้ได้ประสิทธิผลอย่างจริงจัง

โดยทางบริษัท ได้ดำเนินโครงการอนุรักษ์พลังงานแบบทุกคนมีส่วนร่วมมาอย่างต่อเนื่องทุกปี มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทีมอนุรักษ์พลังงานและ
พนักงานทุกท่านได้มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงาน การใช้พลังงานอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ ผ่านการให้ความรู้กับทีมอนุรักษ์พลังงานและพนักงาน
ท่ีเกี่ยวข้องอย่างต่อเน่ือง เช่น หลักสูตรการอนุรักษ์พลังงานสำหรับ พนักงานใหม่ หลักสูตรการสร้างจิตสำนึกด้านพลังงานอย่างง่ายและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
หลักสูตรอนุรักษ์พลังงานสำหรับระบบอากาศอัด หลักสูตรการปรับปรุงตัวประกอบกำลังไฟฟ้า หลักสูตรการปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้ชื้อเพลิ งในตู้อบ
พรม และหลักสูตรการตรวจวัด วิเคราะห์ และปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลังงานในอุปกรณ์หลักเพื่อการอนุรักษ์พลังงาน เป็นต้น ซึ่งการดำเนินการให้
ความรู้ดังกล่าวทำให้หน่วยงานต่างๆ ได้นำแนวคิดที่อบรมไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินโครงการย่อยในแต่ละส่วนงานที่เกี่ยวข้องกับพลังงาน และการเพ่ิม
ผลผลิต 

ทำให้ปีที่ผ่านมาสามารถลดการใช้พลังงานโดยรวมของบริษัท ได้ 318 916 หรือคิดเป็นผลประหยัดได้  492 762 บาท หรือคิดเป็น
ปริมาณการลดก๊าซเรือนกระจก ซึ่งเป็นสาเหตุหลักของการเกิดภาวะโลกร้อน ( หรือภาวะภูมิอากาศเปลี่ยนแปลง ( อัน
เป็นปัญหาใหญ่ในโลกปัจจุบันได้ 56.61 2 ซ่ึงมีโครงการสำคัญ สามารถสรุปได้ดังน้ี

โครงการลดการใช้พลังงานไฟฟ้า

คณะกรรมการจัดการพลังงานได้จัดทำโครงการเพ่ือการอนุรักษ์พลังงาน ในส่วนงาน แผนกทากาว แผนกย้อม
แผนกวิศวกรรม ในส่วนงาน โดยมีโครงการท้ังหมด 5 โครงการดังน้ี
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โครงการ 

 

หน่วยงาน 

 

ปริมาณการลดลง 

พลังงาน 

(MJ/ปี) 
ก๊าซเรือนกระจก 

(Ton CO2/ปี) 
ผลประหยัด* 

(บาท/ปี) 
เปลี่ยนหลอดฟูออเรสเซนต์เป็นหลอด LED ทุกหน่วย 140,175 26.99 131,998 

ลดการใช้ LPG ในขบวนการทากาว AXF 16,556 1.08 6,500 

ลดการใช้ไฟฟ้าของเคร่ืองเติมอากาศในระบบบำบัดน้ำเสีย UTS 66,536 12.81 62,655 

ลดการใช้ไฟฟ้าของเคร่ืองเติมอากาศในบ่อเก็บน้ำหลัง
กระบวนการบำบัด ก่อนนำไปรดต้นไม้ 

UTS 74,679 14.38 70,323 

ลดการใช้ไอน้ำในกระบวนการย้อมโดยการเปลี่ยนเปลี่ยน
เทคโนโลยีใหม่ (Phase 1) 

DYE 20,970 1.36 8,234 

*ข้อมูลค่าไฟฟ้ากิโลวัตต์ช่ัวโมงละ (kWh) = 3.39 บาท  

บริษัทดำเนินการด้านการจัดการพลังงานมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี  1999 จนถึงปัจจุบัน ทำให้ปริมาณการใช้พลังงานของบริษัทมีแนวโน้มลดลง
อย่างต่อเน่ือง ดังแสดงได้ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

33..  กกาารรมมีนีนววัตัตกกรรรรมมแแลละะกกาารรเเผผยยแแพพรร่น่นววัตัตกกรรรรมมจจาากกกกาารรดดำำเเนนินินงงาานนเเพพืื่อ่อสสิิ่ง่งแแววดดลล้อ้อมม  

บริษัทได้มีการเตรียมความพร้อมสำหรับอนาคตเพ่ือแข่งขันสู่ตลาดโลก โดยบริษัท ได้ใช้งบประมาณเป็นจำนวนมากในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีเป็น
นวัตกรรม เช่น  

1. พรม ZeroFlow ที่มีคุณสมบัติป้องกันไม่ให้น้ำและคราบสกปรกซึมผ่านตัวพรมลงไปสู่พื้นด้านล่างซึ่งยากแก่การทำความสะอาด และเ ป็น
สาเหตุให้เกิดการสะสมของแบคทีเรีย เช้ือรา และกลิ่นไม่พึงประสงค์ พรม ZeroFlow น้ี ถูกพัฒนาข้ึนเพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาด 
Health Care เช่น โรงพยาบาล ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ ยิมและฟิตเนสเซ็นเตอร์ 

2. พรม MegaPlank ท่ีมีเป็นการผสมผสานระหว่างพรมม้วน และพรมแผ่น โดยมีหน้ากว้าง 2 เมตร และยาวได้ถึง 20 เมตร ทำให้ลดรอยต่อท่ี
ไม่จำเป็น และยังมี backing เป็น EcoSoft ที่ผลิตจากการรีไซเคิลขวดน้ำพลาสติกที่เหลือใช้ จึงทำให้ได้พรมที่มีคุณสมบัติดีและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมด้วย พรม MegaPlank ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการของตลาด โรงเรียน คาสิโน และศูนย์สุขภาพในตลาด
ต่างประเทศ 

บริษัทดำเนินการเผยแพร่นวัตกรรม โดยการสือ่สารและเผยแพร่ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบ ทั้งทางตรงและทางอ้อม ผ่านช่องทาง การ
สื่อสารท่ีหลากหลาย เพ่ือให้ม่ันใจว่าข้อมูลข่าวสารของบริษัท เข้าถึงกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัทได้อย่างท่ัวถึง 
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บริษัทให้ความสำคัญในการพัฒนากระบวนการในการผลิตพรม อาทิ การนำน้ำเสียหลังการบำบัดกลับมาใช้ใหม่ในกระบวนการย้อมเส้นใย (Water 

Recycle) การเลือกใช้วัตถุดิบและพัฒนาเครื่องจักรเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น จนได้รับการรั บรองฉลากสิ่งแวดล้อม รวมทั้งมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์สากลจากองค์กรชั้นนำต่างๆ ทั้งในประเทศ และต่างประเทศจากหลายสถาบัน ได้แก่ CRI: Green Label Plus, NSF140, CE-Mark, IMO FTPC, 

Singapore Green Label และ Carbon Footprint, ECS, Singapore Green Building Product 

นอกเหนือจากได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ บริษัทยังเป็นธุรกิจพรมรายแรกในประเทศไทยที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO ทั้งในด้าน
คุณภาพ สิ่งแวดล้อมและพลังงาน (ISO 9001 & ISO 14001 & ISO  50001) รวมทั้งมาตรฐานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OHSAS 18001) 
มาตรฐานด้านแรงงาน (TLS 8001) และ CSR-DIW (Corporate Social Responsibility : Department of Industrial Works) โดยกิจกรรมของบริษัทจะ
เน้นการสนับสนุนและคงไว้ซ่ึงมาตรฐานต่างๆ และความยั่งยืน เช่น การลดปริมาณของเสีย การอนุรักษ์พลังงานและน้ำ การดูแลรักษาแหล่งน้ำของชุมชน การ
จัดซ้ือจัดจ้างสีเขียว Reclamation Program โครงการบริจาคคอมพิวเตอร์ และกระดาษใช้แล้ว 2 หน้าสำหรับทำหนังสือเบลล์ให้ผู้พิการทางสายตา, โครงการ
ธนาคารรีไซเคิล โครงการสืบสานวัฒนธรรมท้องถ่ิน และอีกหลายโครงการเพ่ือชุมชนและสังคม  

สำหรับนวัตกรรมด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม บริษัทยังมีระบบการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมตลอดวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ (Life Cycle 

Assessment : LCA) ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญที่ช่วยเพิ่มความเข้าใจในความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมของมนุษย์และผลกระทบสิ่งแวดล้อม ตลอดวัฏจักรชวีิต
ของผลิตภัณฑ์ อันเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาในองค์รวม นอกจากน้ีบริษัทยังสามารถจัดการของเสีย Zero Landfill เพ่ือเปลี่ยนขยะจากกระบวนการ
ผลิตให้เป็นศูนย์ โดยการนำมารีไซเคิลเพ่ือนำกลับมาใช้ใหม่ เช่น  

- โครงการนำตะกอนจากกระบวนการบำบัดน้ำเสียมาผลิตเป็นปุ๋ยเพื่อใช้ในไร่สัปปะรด ไร่อ้อย และไร่มันสัมปะห ลัง โดยในแต่ละปีมีปริมาณการรี
ไซเคิลมากกว่า 2 แสนกิโลกรัมต่อปี  

- โครงการนำพรมที่ใช้แล้ว และกากอุตสาหกรรมจากกระบวนการผลิตมาใช้เป็นเชื้อเพลิงในเตาเผาผลิตปูนซีเมนต์ โดยในแต่ละปีมีปริมาณการรี
ไซเคิลมากกว่า 5 แสนกิโลกรัมต่อปี 

- นอกจากน้ี ยังมีโครงการนำเศษไหม ตาข่ายรองพรม ผ้าทอ มาแปรสภาพเป็น RDF หรือเช้ือเพลิงในการผลิตไฟฟ้า โดยในแต่ละปีสามารถนำมา
ผลิตเป็นปริมาณกระแสไฟฟ้าได้หลายแสนกิโลวัตต์ต่อช่ัวโมง 

สำหรับนวัตกรรมทางด้านสินค้า บริษัทมุ่งหวังจะเป็นผู้นำในด้านการผลิตและจัดจำหน่ายพรมแผ่นเพ่ือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เริ่มต้ังแต่เม่ือ 14 ปี
ที่แล้ว บริษัทคิดค้นและนำเสนอวัสดุรองพรมแผ่นชื่อว่า EcoSoft® ซึ่งผลิตจากขวดน้ำดื่มพลาสติกที่ใช้แล้วและถูกทิ้งเป็นขยะโดยไม่มีการจัดการที่เหมาะสม 
เป็นท่ีทราบกันท่ัวโลกว่าขยะและเศษพลาสติกเหล่าน้ี คือตัวการสำคัญในการคร่าชีวิตของสิ่งมีชีวิตในท้องทะเลนับล้านตัวในแต่ละปี เพราะในแต่ละนาที มีการซ้ือ
ขายขวดพลาสติกรวมกันท่ัวโลกเป็นตัวเลขสูงถึงเกือบ 1 ล้านขวด บริษัทได้ประกาศเจตนารมณ์ท่ีจะช่วยรีไซเคิลขยะขวดพลาสติกเหล่าน้ีให้ได้ 1 พันล้านขวด
ภายในปี 2025 จากการดำเนินการมาอย่างต่อเน่ือง ทำให้ในปี 2563 บริษัทได้มีส่วนช่วยรีไซเคิลขยะขวดพลาสติกใช้แล้วมากกว่า 7 ร้อยล้านขวด 

เมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 บริษัท คาร์เปทอินเตอร์ ได้รับรางวัล 2019 Sustainability Awards ที่ประเทศออสเตรเลีย จากผลิตภัณฑ์
พรมแผ่น EcoSoft® ซึ่งได้รับคัดเลือกและลงคะแนนจากสถาปนกิ นักออกแบบ นักวิชาการ และผู้ทรงคุณวุฒิในด้านสิ่งแวดล้อม รวมกว่า 350 ท่าน ให้เป็นผู้
ได้รับรางวัลชนะเลิศอันดับหน่ึงจากสินค้าประเภทต่างๆ ท้ังสิ้น 35 รายการ จึงนับเป็นความภาคภูมิใจของบริษัทไทยท่ีได้รับรางวัลอันทรงเกียรติน้ี จากประเทศ
ออสเตรเลีย ซ่ึงนับได้ว่าเป็นประเทศท่ีให้ความสำคัญในเรื่องของสิ่งแวดล้อม และเป็นผู้นำด้านอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในระดับโลก 

 ในส่วนของนวัตกรรมทางการขายและการตลาด บริษัทได้เห็นความสำคัญในการพัฒนาและใช้เทคโนโลยี เพื่อให้การดำเนินธุรกิจสอดคล้องกับ
สังคมปัจจุบันท่ีถูกขับเคลื่อนด้วยระบบดิจิทัลและสอดคล้องกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนไป จึงได้พัฒนาโปรแกรม Carpet Simulation เพ่ือใช้จำลองภาพ
การติดตั้งพรมให้เห็นในรูปของ 3D Virtual Simulation นอกจากนี้ บริษัทยังให้ความสำคัญในเรื่องของการสื่อสารทางการตลาดผ่านช่องทางดิจิทัล เช่น 
LINE, Workplace, E-Mailer, YouTube, LinkedIn เป็นต้น เพ่ือสื่อสารให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและบุคคลท่ัวไปอย่างกว้างขวาง 

 

กกาารรจจัดัดกกาารรดด้า้านนคคววาามมยยัั่ง่งยยืนืนใในนมมิติติสิสังังคคมม  

 บริษัทกำหนดนโยบายเรื่องการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
การเคารพสิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ดังน้ี 

11..  กกาารรปปรระะกกออบบกกิิจจกกาารรดด้ว้วยยคคววาามมเเปป็น็นธธรรรรมม  

คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายให้บริษัทเป็นองค์กรท่ีดำเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรม ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล และให้ความสำคัญต่อการดำเนิน
ธุรกิจอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ ให้ความสำคัญกับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังน้ี 

การแข่งขันท่ีเป็นธรรม 

(1) ดำเนินธุรกิจต่อกันด้วยความยุติธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบ เคารพและปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญาท่ีกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 

(2) ไม่เรียก หรือไม่รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ท่ีไม่สุจริตในการติดต่อกับคู่ค้าหรือเจ้าหน้ี หากในกรณีท่ีข้อมูลปรากฏว่ามีการจ่ายผลประโยชน์
ใดๆท่ีไม่สุจริต บริษัทจะหารือกับคู่ค้าหรือเจ้าหน้ี เพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหาให้รวดเร็วเเละเกิดความยุติธรรมต่อทุกฝ่าย 

(3) เปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง รวมท้ังการให้ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง เพียงพอและ
เป็นประโยชน์ต่อลูกค้า และมีกระบวนการเรียกคืนสินค้าหากพบความผิดปกติเก่ียวกับคุณภาพสินค้า 
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บริษัทให้ความสำคัญในการพัฒนากระบวนการในการผลิตพรม อาทิ การนำน้ำเสียหลังการบำบัดกลับมาใช้ใหม่ในกระบวนการย้อมเส้นใย (
การเลือกใช้วัตถุดิบและพัฒนาเครื่องจักรเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น จนได้รับการรั บรองฉลากสิ่งแวดล้อม รวมทั้งมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์สากลจากองค์กรชั้นนำต่างๆ ทั้งในประเทศ และต่างประเทศจากหลายสถาบัน ได้แก่ 
และ 

นอกเหนือจากได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ บริษัทยังเป็นธุรกิจพรมรายแรกในประเทศไทยที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน ทั้งในด้าน
คุณภาพ สิ่งแวดล้อมและพลังงาน ( 50001) รวมทั้งมาตรฐานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ( 18001) 
มาตรฐานด้านแรงงาน ( 8001) และ โดยกิจกรรมของบริษัทจะ
เน้นการสนับสนุนและคงไว้ซ่ึงมาตรฐานต่างๆ และความยั่งยืน เช่น การลดปริมาณของเสีย การอนุรักษ์พลังงานและน้ำ การดูแลรักษาแหล่งน้ำของชุมชน การ
จัดซ้ือจัดจ้างสีเขียว โครงการบริจาคคอมพิวเตอร์ และกระดาษใช้แล้ว 2 หน้าสำหรับทำหนังสือเบลล์ให้ผู้พิการทางสายตา โครงการ
ธนาคารรีไซเคิล โครงการสืบสานวัฒนธรรมท้องถ่ิน และอีกหลายโครงการเพ่ือชุมชนและสังคม 

สำหรับนวัตกรรมด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม บริษัทยังมีระบบการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมตลอดวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ (
ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญที่ช่วยเพิ่มความเข้าใจในความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมของมนุษย์และผลกระทบสิ่งแวดล้อม ตลอดวัฏจักรชวีิต

ของผลิตภัณฑ์ อันเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาในองค์รวม นอกจากน้ีบริษัทยังสามารถจัดการของเสีย เพ่ือเปลี่ยนขยะจากกระบวนการ
ผลิตให้เป็นศูนย์ โดยการนำมารีไซเคิลเพ่ือนำกลับมาใช้ใหม่ เช่น 

 โครงการนำตะกอนจากกระบวนการบำบัดน้ำเสียมาผลิตเป็นปุ๋ยเพื่อใช้ในไร่สัปปะรด ไร่อ้อย และไร่มันสัมปะห ลัง โดยในแต่ละปีมีปริมาณการรี
ไซเคิลมากกว่า 2 แสนกิโลกรัมต่อปี 

 โครงการนำพรมที่ใช้แล้ว และกากอุตสาหกรรมจากกระบวนการผลิตมาใช้เป็นเชื้อเพลิงในเตาเผาผลิตปูนซีเมนต์ โดยในแต่ละปีมีปริมาณการรี
ไซเคิลมากกว่า 5 แสนกิโลกรัมต่อปี

 นอกจากน้ี ยังมีโครงการนำเศษไหม ตาข่ายรองพรม ผ้าทอ มาแปรสภาพเป็น หรือเช้ือเพลิงในการผลิตไฟฟ้า โดยในแต่ละปีสามารถนำมา
ผลิตเป็นปริมาณกระแสไฟฟ้าได้หลายแสนกิโลวัตต์ต่อช่ัวโมง

สำหรับนวัตกรรมทางด้านสินค้า บริษัทมุ่งหวังจะเป็นผู้นำในด้านการผลิตและจัดจำหน่ายพรมแผ่นเพ่ือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เริ่มต้ังแต่เม่ือ 14 ปี
ที่แล้ว บริษัทคิดค้นและนำเสนอวัสดุรองพรมแผ่นชื่อว่า ซึ่งผลิตจากขวดน้ำดื่มพลาสติกที่ใช้แล้วและถูกทิ้งเป็นขยะโดยไม่มีการจัดการที่เหมาะสม 
เป็นท่ีทราบกันท่ัวโลกว่าขยะและเศษพลาสติกเหล่าน้ี คือตัวการสำคัญในการคร่าชีวิตของสิ่งมีชีวิตในท้องทะเลนับล้านตัวในแต่ละปี เพราะในแต่ละนาที มีการซ้ือ
ขายขวดพลาสติกรวมกันท่ัวโลกเป็นตัวเลขสูงถึงเกือบ 1 ล้านขวด บริษัทได้ประกาศเจตนารมณ์ท่ีจะช่วยรีไซเคิลขยะขวดพลาสติกเหล่าน้ีให้ได้ 1 พันล้านขวด
ภายในปี 2025 จากการดำเนินการมาอย่างต่อเน่ือง ทำให้ในปี บริษัทได้มีส่วนช่วยรีไซเคิลขยะขวดพลาสติกใช้แล้วมากกว่า 7 ร้อยล้านขวด

เมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน พ ศ. 2562 บริษัท คาร์เปทอินเตอร์ ได้รับรางวัล 20 ที่ประเทศออสเตรเลีย จากผลิตภัณฑ์
พรมแผ่น ซึ่งได้รับคัดเลือกและลงคะแนนจากสถาปนิก นักออกแบบ นักวิชาการ และผู้ทรงคุณวุฒิในด้านสิ่งแวดล้อม รวมกว่า 350 ท่าน ให้เป็นผู้
ได้รับรางวัลชนะเลิศอันดับหน่ึงจากสินค้าประเภทต่างๆ ท้ังสิ้น 35 รายการ จึงนับเป็นความภาคภูมิใจของบริษัทไทยท่ีได้รับรางวัลอันทรงเกียรติน้ี จากประเทศ
ออสเตรเลีย ซ่ึงนับได้ว่าเป็นประเทศท่ีให้ความสำคัญในเรื่องของสิ่งแวดล้อม และเป็นผู้นำด้านอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในระดับโลก

ในส่วนของนวัตกรรมทางการขายและการตลาด บริษัทได้เห็นความสำคัญในการพัฒนาและใช้เทคโนโลยี เพื่อให้การดำเนินธุรกิจสอดคล้องกับ
สังคมปัจจุบันท่ีถูกขับเคลื่อนด้วยระบบดิจิทัลและสอดคล้องกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนไป จึงได้พัฒนาโปรแกรม เพ่ือใช้จำลองภาพ
การติดตั้งพรมให้เห็นในรูปของ 3 นอกจากนี้ บริษัทยังให้ความสำคัญในเรื่องของการสื่อสารทางการตลาดผ่านช่องทางดิจิทัล เช่น 

เป็นต้น เพ่ือสื่อสารให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและบุคคลท่ัวไปอย่างกว้างขวาง

กกาารรจจัดัดกกาารรดด้า้านนคคววาามมยยัั่ง่งยยืนืนใในนมมิติติสิสังังคคมม
บริษัทกำหนดนโยบายเรื่องการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

การเคารพสิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ดังน้ี

..  กกาารรปปรระะกกออบบกกิิจจกกาารรดด้ว้วยยคคววาามมเเปป็น็นธธรรรรมม
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายให้บริษัทเป็นองค์กรท่ีดำเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรม ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล และให้ความสำคัญต่อการดำเนิน

ธุรกิจอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ ให้ความสำคัญกับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังน้ี
การแข่งขันท่ีเป็นธรรม

ดำเนินธุรกิจต่อกันด้วยความยุติธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบ เคารพและปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญาท่ีกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด
ไม่เรียก หรือไม่รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ท่ีไม่สุจริตในการติดต่อกับคู่ค้าหรือเจ้าหน้ี หากในกรณีท่ีข้อมูลปรากฏว่ามีการจ่ายผลประโยชน์
ใดๆท่ีไม่สุจริต บริษัทจะหารือกับคู่ค้าหรือเจ้าหน้ี เพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหาให้รวดเร็วเเละเกิดความยุติธรรมต่อทุกฝ่าย
เปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง รวมท้ังการให้ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง เพียงพอและ
เป็นประโยชน์ต่อลูกค้า และมีกระบวนการเรียกคืนสินค้าหากพบความผิดปกติเก่ียวกับคุณภาพสินค้า

 
 

(4) แข่งขันอย่างเป็นธรรมกับคู่แข่งขัน มีการแข่งขันทางการค้าภายใต้กรอบกติกาการแข่งขันที่ดี ไม่ แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทาง
การค้าด้วยวิธีการท่ีไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม ไม่ทำลายช่ือเสียงคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวร้ายหรือกระทำการใดๆ โดยปราศจากความ
จริงและไม่เป็นธรรม 

ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมร่วมกับคู่ค้า 

เปิดโอกาสให้คู่ค้า ลูกค้า พันธมิตรทางการค้าเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมเพ่ือสังคมของบริษัท ท้ังทางตรงและทางอ้อม โดยการเข้าร่วม
กิจกรรมเพ่ือสังคมต่างๆของบริษัท หรือด้วยการสนับสนุนทุนทรัพย์หรือสิ่งของตามความประสงค์ 

การเคารพต่อสิทธิในทรัพย์สิน 

(1) ส่งเสริมและปฏิบัติตามสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร สิทธิทางศีลธรรมอย่างเคร่งครัด โดยกำหนดนโยบายไว้ในคู่มือ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท 

(2) ส่งเสริมให้ผู้บริหาร พนักงาน ใช้ทรัพยากรและทรัพย์สินของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพใช้สินค้าและบริกา รที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องและไม่
สนับสนุนสินค้าหรือการกระทำท่ีเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

22..  คคววาามมรรับับผผิดิดชชออบบตต่่ออผผูู้ม้มีสีส่ว่วนนไไดด้เ้เสสียีย  

ความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

 บริษัทให้ความสำคัญกับลูกค้า จึงให้ความสำคัญต่อการผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพ ในราคาท่ีเหมาะสม ตลอดจนรักษาคุณภาพให้ได้มาตรฐานอย่าง
ต่อเน่ือง เพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาด และความพึงพอใจของลูกค้าเป็นสำคัญ บริษัทได้กำหนดให้มีการปฏิบัติต่อลูกค้า ดังต่อไปน้ี 

(1) นำเสนอสินค้าและบริการท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐาน มีความปลอดภัย เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค 

(2) มีกระบวนการดำเนินงานตามมาตรฐานสากล มีประสิทธิภาพในทุกข้ันตอน ตั้งแต่การคัดเลือกสินค้า การตรวจสอบคุณภาพอย่างเข้มงวด 
รวมถึงมีระบบการจัดส่งสินค้าท่ีมีความคล่องตัว รวดเร็ว 

(3) มีการกำหนดหลักเกณฑ์ต่างๆ เก่ียวกับคุณภาพสินค้าท่ีบริษัทจะคัดเลือกมาจัดจำหน่าย และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

(4) มีการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

(5) ให้ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง เพียงพอและเป็นประโยชน์ต่อผู้บริโภค 

(6) มีกระบวนการเรียกคืนสินค้าหากพบความผิดปกติเก่ียวกับคุณภาพ 

(7) มีกระบวนการวัดความพึงพอใจของลูกค้า เพ่ือนำผลท่ีได้มาพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้ามากยิ่งข้ึน 

การประเมินความพึงพอใจของลูกค้าต่อสินค้าและบริการ 

การสอบถามและการประเมินความพึงพอใจของลูกค้าหลังการซื้อสินค้าและรับบริการ เพื่อความมั่นใจของลูกค้าว่าได้รับสินค้าและ
บริการที่ดีและมีความพึงพอใจสูงสุด โดยการสำรวจจะวัดปัจจัยสำคัญที่เป็น Key Success Factors 3 ตัวด้วยกัน คือ สินค้า การติดตั้ง และ
บริการ ท้ังน้ี การสำรวจความพึงพอใจของลูกค้าจะทำกับกลุ่มลูกค้าท่ีสำคัญท้ัง 3 กลุ่ม คือ ลูกค้าในประเทศ ลูกค้าต่างประเทศ และลูกค้าพรมออ
โต้กลุ่มอุตสาหกรรมรถยนต์ ดังแสดงในกราฟด้านล่าง 
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กราฟแสดงผลรวมของคะแนนความพึงพอใจ ตั้งแต่ปี 2007 ถึง 2020 พบว่า คะแนนความพึงพอใจของลูกค้ามีแนวโน้มที่ดีขึ้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
บริษัทมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองท้ังในด้านสินค้าหรือบริการให้ดียิ่งข้ึนไป 

ความรับผิดชอบต่อพนักงาน  
เป็นภารกิจหลักของบริษัท ในการสร้างองค์กรท่ีพนักงานมีความสุขในการทำงาน โดยจัดให้มีกิจกรรมในเทศกาลต่างๆ เพ่ือสนับสนุนให้พนักงาน มี

ความรัก ความเอื้ออาทรต่อกัน และมีจิตสำนึก การช่วยเหลือกัน ซึ่งรวมถึงคนในครอบครัวของพนักงาน  โดยครอบคลุมความสมดุลของการใช้ชีวิตและการ
ทำงาน เพ่ือเป็น “องค์กรแห่งความสุข (Happy Workplace)” ตัวอย่างกิจกรรม มีดังน้ี 

(1) HHaappppyy  BBooddyy  ((สสุขุขภภาาพพดดี)ี): กิจกรรมมีดังน้ี 

1.1 กิจกรรม “ฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 4 สายพันธ์” ->> รณรงค์การส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคระบาดในพนักงานและครอบครัวของ
พนักงาน โดยจัดให้โรงพยาบาลมาบริการ ณ สถานประกอบการ ในราคาพิเศษ 

1.2 กิจกรรม “การให้คำปรึกษาด้านสุขภาพ” ->> การให้คำปรึกษาเพื่อการดูแลรักษา การปรับตัว การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต่างๆ ให้
เหมาะสมหรือสอดคล้องกับผลการตรวจสุขภาพโดยบุคลากรทางการแพทย์ประจำบริษัท เพ่ือให้พนักงานมีสุขภาพร่างกายท่ีดีข้ึน 

(2) HHaappppyy  HHeeaarrtt  ((นน้ำ้ำใใจจงงาามม)): กิจกรรมมีดังน้ี  

2.1 กิจกรรมบริจาคเลือด ->> กิจกรรมท่ีสนับสนุนให้พนักงานร่วมบริจาคเลือดเพ่ือช่วยเหลือผู้ป่วยของโรงพยาบาล ซ่ึงจะมีเจ้าหน้าท่ีจาก
ทางโรงพยาบาลศิริราชเข้ามารับบริจาค 1 ครั้ ง โดยดำเนินการต่อเนื ่องมามากกว่า 30 ปี จนได้รับรางวัลโล่เกียรติคุณจาก
โรงพยาบาลศิริราช 

   

2.2 กิจกรรมกระดาษหน้าที่ 3 ->> รณรงค์ส่งเสริมให้พนักงานเก็บรวบรวมกระดาษที่ใช้แล้วทั้งสองหน้าที่ยังอยู่ในสภาพดีไปมอบให้กับ
มูลนิธิคนตาบอดแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ เพื่อนำไปทำกระดาษหน้าที่ 3 สื่อการเรียนการสอน (อักษรเบรลล์) จำนวน 48 
กิโลกรัม ให้กับผู้พิการทางสายตา โดยดำเนินการอย่างต่อเน่ืองมามากกว่า 13 ปี 

                  
 

2.3 กิจกรรมเกษียณอายุพนักงาน ->> บุคคลากรทุกท่านล้วนมีความสำคัญต่อบริษัท เม่ือพนักงานปฏิบัติงานมาจนครบเกษียณ จึงได้จัด
งานเลี้ยงเพ่ือกล่าวคำอำลาและความขอบคุณในความร่วมมือในการปฏิบัติงานเพ่ือบริษัทมาตลอดอายุการทำงาน พร้อมท้ังมอบของท่ี
ระลึก 
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กราฟแสดงผลรวมของคะแนนความพึงพอใจ ตั้งแต่ปี 2007 ถึง 20  พบว่า คะแนนความพึงพอใจของลูกค้ามีแนวโน้มที่ดีขึ้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
บริษัทมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองท้ังในด้านสินค้าหรือบริการให้ดียิ่งข้ึนไป

ความรับผิดชอบต่อพนักงาน 
เป็นภารกิจหลักของบริษัท ในการสร้างองค์กรท่ีพนักงานมีความสุขในการทำงาน โดยจัดให้มีกิจกรรมในเทศกาลต่างๆ เพ่ือสนับสนุนให้พนักงาน มี

ความรัก ความเอื้ออาทรต่อกัน และมีจิตสำนึก การช่วยเหลือกัน ซึ่งรวมถึงคนในครอบครัวของพนักงาน โดยครอบคลุมความสมดุลของการใช้ชีวิตและการ
ทำงาน เพ่ือเป็น องค์กรแห่งความสุข ( ตัวอย่างกิจกรรม มีดังน้ี

(1) สสุขุขภภาาพพดดีี กิจกรรมมีดังน้ี
กิจกรรม “ฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 4 สายพันธ์” รณรงค์การส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคระบาดในพนักงานและครอบครัวของ

พนักงาน โดยจัดให้โรงพยาบาลมาบริการ ณ สถานประกอบการ ในราคาพิเศษ
1.2 กิจกรรม “การให้คำปรึกษาด้านสุขภาพ” การให้คำปรึกษาเพื่อการดูแลรักษา การปรับตัว การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต่างๆ ให้
เหมาะสมหรือสอดคล้องกับผลการตรวจสุขภาพโดยบุคลากรทางการแพทย์ประจำบริษัท เพ่ือให้พนักงานมีสุขภาพร่างกายท่ีดีข้ึน

(2) นน้ำ้ำใใจจงงาามม กิจกรรมมีดังน้ี
2.1 กิจกรรมบริจาคเลือด กิจกรรมท่ีสนับสนุนให้พนักงานร่วมบริจาคเลือดเพ่ือช่วยเหลือผู้ป่วยของโรงพยาบาล ซ่ึงจะมีเจ้าหน้าท่ีจาก

ทางโรงพยาบาลศิริราชเข้ามารับบริจาค 1 ครั้ ง โดยดำเนินการต่อเนื ่องมามากกว่า ปี จนได้รับรางวัลโล่เกียรติคุณจาก
โรงพยาบาลศิริราช

  

2. กิจกรรมกระดาษหน้าที่ 3 รณรงค์ส่งเสริมให้พนักงานเก็บรวบรวมกระดาษที่ใช้แล้วทั้งสองหน้าที่ยังอยู่ในสภาพดีไปมอบให้กับ
มูลนิธิคนตาบอดแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ เพื่อนำไปทำกระดาษหน้าที่ 3 สื่อการเรียนการสอน (อักษรเบรลล์) จำนวน 48 
กิโลกรัม ให้กับผู้พิการทางสายตา โดยดำเนินการอย่างต่อเน่ืองมามากกว่า 3 ปี

  

กิจกรรมเกษียณอายุพนักงาน บุคคลากรทุกท่านล้วนมีความสำคัญต่อบริษัท เม่ือพนักงานปฏิบัติงานมาจนครบเกษียณ จึงได้จัด
งานเลี้ยงเพ่ือกล่าวคำอำลาและความขอบคุณในความร่วมมือในการปฏิบัติงานเพ่ือบริษัทมาตลอดอายุการทำงาน พร้อมท้ังมอบของท่ี
ระลึก

 

 
 

(3) HHaappppyy  SSoouull  ((ททาางงสสงงบบ))::  กิจกรรมมีดังน้ี  

3.1 กิจกรรมไหว้พระ 9 วัด ->> เป็นกิจกรรมท่ีบริษัทร่วมกับสมาคมชาวอ่างทอง จัดทำบุญทอดผ้าป่าสามัคคีและไหว้พระ 9 วัด ณ จังหวัด
อ่างทอง เพ่ือเป็นการส่งเสริมพระพุทธศาสนา และเป็นสิริมงคลแก่พนักงานและครอบครัว โดยกิจกรรมดังกล่าวได้จัดข้ึนเป็นประจำทุก
ปี 

                                              
 

3.2 กิจกรรมวันออกพรรษา ->>บริษัทได้นิมนต์พระสงฆ์ จำนวน 4 รูป ให้ผู้บริหารและพนักงานได้ร่วมกันทำบุญตักบาตรข้าวสาร
อาหารแห้ง เพ่ือเป็นการส่งเสริมการทำนุบำรุงพระพุทธศาสนา เน่ืองในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา 

   

                                       

(4) HHaappppyy  RReellaaxx  ((ผผ่อ่อนนคคลลาายย)): กิจกรรมมีดังน้ี 

                         
4.1 กิจกรรมงานเลี้ยงปีใหม่ ->> ในปีน้ีได้จัดงานปีใหม่เพ่ือมอบเป็นขวัญกำลังใจ รวมท้ังเป็นการขอบคุณพนักงานทุกท่านท่ีร่วมมือกันเป็น

อย่างดีในการรวมพลังเป็นหน่ึงเดียวกันฝ่าฟันวิกฤตปัญหาผลกระทบการระบาดของไวรัสโควิด-19 ภายใต้งานใช้ช่ือกิจกรรมว่า “จัด
บ้านรับงานเฮงๆ” ซ่ึงในวันงานแต่ละหน่วยงานได้ร่วมกันทำความสะอาดพ้ืนท่ีบริเวณอาคารของแต่ละส่วนให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ตาม
หลัก 5ส. จากน้ันร่วมรับประทานอาหารกลางวันร่วมกัน 

(5) HHaappppyy  BBrraaiinn  ((หหาาคคววาามมรรูู้้)): กิจกรรมมีดังน้ี 

5.1 กิจกรรมคุยกันยามเช้า ->>  การ Shift talk เพ่ือให้ความรู้และสื่อสารข้อมูลในด้านต่างๆ เช่นข่าวสารประกันสังคม, ข่าวสารสวัสดิการ 
หรือกิจกรรมสัมพันธ์ เป็นต้น เพ่ือให้พนักงานได้รับทราบข่าวสารต่างๆ ท้ังท่ีเป็นข่าวสารของบริษัท และข่าวสารจากหน่วยงานราชการ 
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5.2 กิจกรรมอบรมส่งเสริม ->> สนับสนุนและส่งเสริมความรู้ให้กับพนักงานและผู้รับเหมา โดยมีการจัดกิจกรรมให้ความรู้เป็นประจำ อาทิ
เช่นการ อบรมเสริมสร้างวินัยการทำงานในสถานประกอบกิจการ การใช้สิทธิประกันสุขภาพ และการอบรมส่งเสริมสุขภาพโดยเชิญ
พยาบาลมาให้ความรู้เรื่องการดูแลสุขภาพอย่างยั่งยืน เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 

บริษัทดำเนินธุรกิจกับเจ้าหนี้และคู่ค้าใดๆ บนพื้นฐานของความเป็นธรรมและซื่อสัตย์สุจริต  ต้องไม่นำมาซึ่งความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียงของบริษัท 

หรือขัดต่อกฎหมายใดๆ มีการคำนึงถึงความเสมอภาคในการดำเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกัน การคัดเลือกคู่ค้าต้องทำอย่างยุติธรรม ท้ังน้ี บริษัทถือว่าคู่
ค้าเป็นปัจจัยสำคัญในการร่วมสร้างมูลค่าให้กับลูกค้า บริษัทยึดม่ันในสัญญาและถือปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีมีต่อเจ้าหน้ีและคู่ค้าเป็นสำคัญ 

การคัดเลือกลูกค้า/คู่ค้า แบ่งการพิจารณาออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มลูกค้าเก่า และกลุ่มลูกค้าใหม่ โดยจะพิจารณา ดังน้ี 

ลูกค้าเก่า จะพิจารณาจาก ประวัติการซื้อขาย ประวัติการชำระเงิน ประวัติการให้ส่วนลด ประวัติการให้เครดิต ซึ่งฝ่ายขายจะมีการประเมิน
ความสามารถในการบรรลุเป้าหมายการขายทุกปี โดยพิจารณาจากยอดขายท้ังด้านปริมาณ (sq.m.) มูลค่า (Value) และกำไร (Margin) ความสามารถในการ
ปกป้องส่วนแบ่งทางการตลาดในพ้ืนท่ีของตน การให้ความร่วมมือในกิจกรรมทางการตลาดกับผู้ผลิต เป็นต้น 

ลูกค้าใหม่  จะพิจารณาจากประวัติและข้อมูลของบริษัทนั้นๆ ความน่าเชื่อถือและการเป็นที่รู้จักในตลาด ความสามารถในการเก็บ stock ฐานะและ
ประวัติทางการเงิน เป็นต้น เนื่องจากไม่มีประวัติการซื้อขายแต่อาจมีการติดต่อพูดคุยหรือสอบถามกันมาก่อน ข้อมูลเบื้องต้นเหล่านี้จึ งสำคัญมาก จะเป็น
ประโยชน์ต่อการกำหนดราคาขายและการพิจารณาให้เครดิตลูกค้าต่อไป 

ในการคัดเลือกผู้จัดจำหน่ายมีผลต่อการเติบโตของสินค้าและผลประกอบการของบริษัทเป็นอย่างมาก การพิจารณาคุณสมบัติที่เหมาะสม 
โดยเฉพาะความรู้ความเข้าใจ ความเช่ียวชาญ การมีส่วนร่วม การทุ่มเท ความพยายามท่ีจะทำหน้าท่ีเป็นผู้จัดจำหน่ายท่ีดี  ท่ีสำคัญคือผู้จัดจำหน่ายกับผู้ผลิต
เป็นเหมือนหุ้นส่วนธุรกิจท่ีจะต้องเปิดเผยข้อมูลและลงทุนในธุรกิจด้วยกันจึงควรมีพ้ืนฐานความเข้าใจร่วมกันก่อนตัดสินใจดำเนินธุรกิจและกำหนดทิศทางการ
เติบโตไปด้วยกัน 

ความรับผิดชอบต่อสังคม และชุมชน  
เป็นภารกิจหลักของบริษัท ในการสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดขึ้นกับชุมชนและสังคม เพื่อการอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข และยั่งยืน โดยได้จัดทำ

โครงการต่างๆ เช่น การสร้างงาน สร้างรายได้ทำให้คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น รวมทั้งการจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ สร้างจิ ตสำนึกความ
รับผิดชอบต่อเยาวชนในชุมชน เป็นต้น ตัวอย่างกิจกรรม มีดังน้ี 

2.1 การถวายผ้าพระกฐิน ->> บริษัทได้เข้าร่วมกับกระทรวงอุตสาหกรรม ในการถวายผ้าพระกฐินพระราชทานประจำปี 2563 ให้กับวัด
คฤหบดี (จันทรสถิตย์) 
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กิจกรรมอบรมส่งเสริม สนับสนุนและส่งเสริมความรู้ให้กับพนักงานและผู้รับเหมา โดยมีการจัดกิจกรรมให้ความรู้เป็นประจำ อาทิ
เช่นการ อบรมเสริมสร้างวินัยการทำงานในสถานประกอบกิจการ การใช้สิทธิประกันสุขภาพ และการอบรมส่งเสริมสุขภาพโดยเชิญ
พยาบาลมาให้ความรู้เรื่องการดูแลสุขภาพอย่างยั่งยืน เป็นต้น

ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า
บริษัทดำเนินธุรกิจกับเจ้าหนี้และคู่ค้าใดๆ บนพื้นฐานของความเป็นธรรมและซื่อสัตย์สุจริต ต้องไม่นำมาซึ่งความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียงของบริษัท

หรือขัดต่อกฎหมายใดๆ มีการคำนึงถึงความเสมอภาคในการดำเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกัน การคัดเลือกคู่ค้าต้องทำอย่างยุติธรรม ท้ังน้ี บริษัทถือว่าคู่
ค้าเป็นปัจจัยสำคัญในการร่วมสร้างมูลค่าให้กับลูกค้า บริษัทยึดม่ันในสัญญาและถือปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีมีต่อเจ้าหน้ีและคู่ค้าเป็นสำคัญ

การคัดเลือกลูกค้า/คู่ค้า แบ่งการพิจารณาออกเป็น กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มลูกค้าเก่า และกลุ่มลูกค้าใหม่ โดยจะพิจารณา ดังน้ี
ลูกค้าเก่า จะพิจารณาจาก ประวัติการซื้อขาย ประวัติการชำระเงิน ประวัติการให้ส่วนลด ประวัติการให้เครดิต ซึ่งฝ่ายขายจะมีการประเมิน

ความสามารถในการบรรลุเป้าหมายการขายทุกปี โดยพิจารณาจากยอดขายท้ังด้านปริมาณ ( มูลค่า ( และกำไร ( ความสามารถในการ
ปกป้องส่วนแบ่งทางการตลาดในพ้ืนท่ีของตน การให้ความร่วมมือในกิจกรรมทางการตลาดกับผู้ผลิต เป็นต้น

ลูกค้าใหม่  จะพิจารณาจากประวัติและข้อมูลของบริษัทนั้นๆ ความน่าเชื่อถือและการเป็นที่รู้จักในตลาด ความสามารถในการเก็บ ฐานะและ
ประวัติทางการเงิน เป็นต้น เนื่องจากไม่มีประวัติการซื้อขายแต่อาจมีการติดต่อพูดคุยหรือสอบถามกันมาก่อน ข้อมูลเบื้องต้นเหล่านี้จึ งสำคัญมาก จะเป็น
ประโยชน์ต่อการกำหนดราคาขายและการพิจารณาให้เครดิตลูกค้าต่อไป

ในการคัดเลือกผู้จัดจำหน่ายมีผลต่อการเติบโตของสินค้าและผลประกอบการของบริษัทเป็นอย่างมาก การพิจารณาคุณสมบัติที่เหมาะสม 
โดยเฉพาะความรู้ความเข้าใจ ความเช่ียวชาญ การมีส่วนร่วม การทุ่มเท ความพยายามท่ีจะทำหน้าท่ีเป็นผู้จัดจำหน่ายท่ีดี  ท่ีสำคัญคือผู้จัดจำหน่ายกับผู้ผลิต
เป็นเหมือนหุ้นส่วนธุรกิจท่ีจะต้องเปิดเผยข้อมูลและลงทุนในธุรกิจด้วยกันจึงควรมีพ้ืนฐานความเข้าใจร่วมกันก่อนตัดสินใจดำเนินธุรกิจและกำหนดทิศทางการ
เติบโตไปด้วยกัน

ความรับผิดชอบต่อสังคม และชุมชน 
เป็นภารกิจหลักของบริษัท ในการสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดขึ้นกับชุมชนและสังคม เพื่อการอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข และยั่งยืน โดยได้จัดทำ

โครงการต่างๆ เช่น การสร้างงาน สร้างรายได้ทำให้คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น รวมทั้งการจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ สร้างจิ ตสำนึกความ
รับผิดชอบต่อเยาวชนในชุมชน เป็นต้น ตัวอย่างกิจกรรม มีดังน้ี

การถวายผ้าพระกฐิน บริษัทได้เข้าร่วมกับกระทรวงอุตสาหกรรม ในการถวายผ้าพระกฐินพระราชทานประจำปี 2563 ให้กับวัด
คฤหบดี (จันทรสถิตย์)

 

 
 

2.2 โครงการ “สนับสนุนสินค้าชุมชน” ปีที่ 13 ->> สนับสนุนผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่นโดยจัดให้มี “การขายสินค้าโอทอปของปทุมธานีและ
จังหวัดใกล้เคียง” ทุกเดือน เพ่ือเป็นการส่งเสริมอาชีพ สนับสนุนภูมิปัญญาท้องถ่ิน และเพ่ิมช่องทางในการสร้างรายได้ให้กับครอบครัว
และชุมชน  

   

2.3 โครงการ “กระดาษหน้าท่ี 3” ->> เก็บรวบรวมกระดาษท่ีใช้แล้วท้ังสองหน้าท่ียังอยู่ในสภาพดีไปมอบให้กับมูลนิธิคนตาบอดแห่งประเทศ
ไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ เพื่อนำไปทำกระดาษหน้าที่ 3 สื่อการเรียนการสอน (อักษรเบลล์) จำนวน 48 กก. ให้กับผู้พกิารทางสายตา 
โดยดำเนินการอย่างต่อเน่ืองมามากกว่า 13 ปี 

   
2.4 โครงการ “ธนาคารขยะ” ->> รณรงค์ส่งเสริมการคัดแยกขยะในโรงเรียนและในบริษัท โดยจะทำการคัดแยกขยะท่ีใช้ในชีวิตประจำวันและ

นำไปขายเพื่อสมทบทุนค่าใช้จ่ายในการจัดอาหารกลางวันให้กับนักเรียนโรงเรียนบ้านคลองเจ้าเมือง นอกจากนี้ยังเป็นการปลูก
จิตสำนึกในการรักษ์สิ่งแวดล้อมอีกด้วย โดยโครงการดังกล่าวได้ดำเนินการมาอย่างต่อเน่ือง ตั้งแต่ปี 2551 

                       

2.5 โครงการ “ตลาดนัดช่วยเพ่ือน”  ->>  ช่วยสนับสนุนพนักงานท่ีพ้นสภาพ โดยการจัดพ้ืนท่ีให้พนักงานในกลุ่มดังกล่าวนำผลิตภัณฑ์ต่างๆ 
มาจำหน่ายภายในบริษัท  เพ่ือช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่าย และเพ่ิมรายได้ โดยเริ่มดำเนินการมาตั้งแต่เดือนตุลาคม 2563 เป็นต้นมา 

                   

33..  กกาารรตต่อ่อตต้า้านนกกาารรททุจุจรริิตตคคออรร์ร์รัปัปชชัั่น่น    
บริษัทได้เล็งเห็นความสำคัญของการตอ่ต้านการทุจริตหรือคอร์รัปชั่น เนื่องจากในปจัจุบันการทุจริตหรือคอรัปชั่นมีแนวโน้มมากขึ้น และ สิ่งที่น่า

กลัวเป็นอย่างยิ่งก็คือการที่คนส่วนมากมองว่าการทุจรติหรือคอร์รัปชั่นนั้นเป็นเรื่องปกติ โดยความจริงแล้วนั้นการทุจริตหรือคอร์รัปชั่นนั้นเป็นปัญหาหลัก
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อย่างหนึ่งของสังคมและองค์กร บริษัทจึงได้มีการรณรงค์การต่อต้านการทุจริตหรือคอร์รัปชั่นทุกชนิดให้แก่บุคลากรในองค์กรเพื่อให้การด ำเนินธุรกิจเปน็ไป
อย่างโปร่งใสและปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีมาโดยตลอด 

บริษัทได้เข้าร่วม "โครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต" (Collective Action Against Corruptionหรือ CAC)  โดยได้
มีการลงนามประกาศเจตนารมณ์ในการต่อต้านการทุจริตตั้งแต่วันที่ 3 กันยายน 2557 และเพื่อให้ได้รับการรับรองการเป็นสมาชิกของ CAC บริษัทได้
ดำเนินการตามข้อกำหนดของ CAC และผ่านการรับรองในปี 2559 ซึ่งสถานภาพการเป็นสมาชิกจะมีอายุ 3 ปี และในเดือนสิงหาคมปี 2562 ทางบริษัทได้รับ
การรับรองการต่ออายุการเป็นสมาชิก จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Recertification) และบริษัทได้เข้ารับใบ
ประกาศ เมื่อวันท่ี 18 ตุลาคม 2562 

บริษัทมีเจตนารมณ์ที่มุ่งมั่นในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยดำเนินการผ่านนโยบายและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริ ต
คอร์รัปช่ันท่ีกำหนดข้ึน ซ่ึงมีการบังคับใช้กับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกคน โดยวัตถุประสงค์ของนโยบายและแนวปฏิบัติคือ บริษัทจะดำเนินธุรกิจด้วย
ความซ่ือสัตย์ มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพ่ือป้องกัน หลีกเลี่ยงหรือลดโอกาส และช่องทางในการทุจริตคอร์รัปช่ัน นอกจากน้ี บริษัทยังมีการกำหนดแนว
ปฏิบัติต่อคู่ค้าหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทางธุรกิจ ตลอดจนการกำหนดช่องทางการแจ้งเบาะแสและข้อสงสัย แนวทางในการเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกเกี่ยวกับ
เจตนารมณ์ขององค์กรในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น มีการสื่อสารและการอบรมเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในเรื่องของการต่อต้านคอร์รัปชั่นให้พ นักงานทุกคน
อย่างสม่ำเสมอผ่านช่องทางต่างๆท่ีกำหนด เพ่ือสร้างการตระหนักรู้เก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปช่ันและมาตรการการต่อต้านคอร์รัปช่ันท่ีกำหนด  

ข้ันตอนในการปฏิบัติให้สอดคล้องกับนโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปช่ัน 

(1) ไม่รับหรือให้ของขวัญ ของที่ระลึกที่เป็นเงินสด เช็ค พันธบัตร หุ้น ทองคำ หรือสิ่งของในทำนองเดียวกัน แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่ได้เข้าไป
ติดต่อประสานงาน ท้ังในหน่วยงานราชการและเอกชน 

(2) ไม่ให้ทรัพย์สิน สิ่งของ ของขวัญหรือของกำนัลใดๆ เพ่ือจูงใจในการตัดสินใจ หรือมีผลท่ีให้ ผู้รับไม่ปฏิบัติตามวิธีทางการค้าเช่นเดียวกับคู่ค้า
รายอ่ืน หากมีความจำเป็นต้องให้สิ่งของตามโอกาสต่างๆ ควรมีมูลค่าไม่มากจนเกินไป และสามารถตรวจสอบได้ทุกกระบวนการทุกข้ันตอน 

(3) ไม่เป็นตัวกลางในการเสนอทรัพย์สินท่ีมีค่า รวมท้ังเป็นเงิน ให้กับผู้ท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจหน่วยงานราชการ หรือองค์กรใดๆ เพ่ือแลกกับสิทธิ
พิเศษ หรือทำให้เจ้าหน้าท่ีละเว้นจากการปฏิบัติตามกฏ ระเบียบและข้อบังคับ ตามท่ีได้กำหนดไว้ 

(4) ในการจัดซ้ือ จัดจ้าง ต้องดำเนินตามข้ันตอน และทุกข้ันตอนต้องผ่านระเบียบของบริษัท มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา 

(5) ในการให้เงินสนับสนุนหรือทรัพย์สินของบริษัท เพื่อสนับสนุนโครงการต่างๆ จะต้องระบุในนามของบริษัทเท่านั้น โดยเงินที่จ่ายไปต้องมี
วัตถุประสงค์เพื่อธุรกิจ ภาพลักษณ์ที่ดี และชื่อเสียงของบริษัท และจะต้องระบุเหตุผลในการเบิกจ่ายไว้อย่างชัดเจน และมีหลักฐานในการ
ตรวจสอบ 

(6) การใช้เงินหรือทรัพย์สินในการบริจาคการกุศล ต้องระบุในนามบริษัทเท่าน้ันโดยการบริจาคน้ัน ต้องเป็นมูลนิธิองค์กรต่างๆ วัด โรงพยาบาล
ท่ีมีใบรับรองหรือเช่ือถือได้ 

(7) ไม่กระทำการอันใดที่เกี่ยวข้องกับการเมืองไม่สนับสนุนโดยการใช้ทรัพยากรของบริษัท เพื่อดำเนินการสนับสนุนการปฏิบัติตามกฏหมาย 
พร้อมท้ังไม่มีแนวทางการช่วยเหลือแก่พรรคการเมืองใดๆ ท้ังทางตรง และทางอ้อม 

(8) บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธการคอร์รัปชั่น พนักงานหรือบุคคลที่แจ้งเรื่องทุจริตที่เกี่ยวข้องกับบริษัท โด ยใช้
มาตรการคุ้มครองตามท่ีบริษัทกำหนดไว้ 

(9) นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่นนี้ให้ครอบคลุมไปถึงการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การสรรหาบุคลากร การเลื่อนตำแหน่ง การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงาน และการให้ผลตอบแทน โดยกำหนดให้คณะกรรมการบริษัทและบุคลากรทุกระดับขององกรค์ได้ทำความ
เข้าใจ เพ่ือปฏิบัติให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

(10) คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการบริหารได้ตระหนักถึงความสำคัญในการเผยแพร่ให้ความรู้คำปรึกษา และทำความเข้าใจกับบุคลากร
ในองค์กร เพ่ือให้บุคลากรได้ปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบาย รวมไปถึงการเป็นแบบอย่างท่ีดี 

 สำหรับนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันและแนวทางการปฏิบัติฉบับสมบูรณ์สามารถดูได้จากเว็บไซต์ของบริษัท ท่ี www.tcm-

corporation.com 

44..  กกาารรเเคคาารรพพสสิทิทธธิมิมนนุษุษยยชชนน  

บริษัทมีปณิธาน “ดำเนินธุรกิจดว้ยความเคารพกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชน โดยไม่เลือกปฏิบัติทั้งด้านเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา วัฒนธรรม  
และส่งเสริมการพัฒนาร่วมกันอย่างยั่งยืน” และไม่สนับสนุนกิจกรรมที่ละเมดิหลักสิทธิมนุษยชน โดยดำเนินการตามมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.8 001) และ
ได้รับการรับรองจากกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมมาเป็นเวลา 14 ปีต่อเน่ือง จรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงาน มี
ดังน้ี 

(1) บริษัทตระหนักและให้ความสำคัญต่อคุณค่าของความเป็นมนุษย์ จึงได้กำหนดเป็นนโยบายให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคน ต้องให้ความ
เคารพในเรื่องสิทธิมนุษยชน และให้ความเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ทั้งของพนักงานทุกคนและผู้มีส่วนได้เสีย อันเป็นหลักการตาม
มาตรฐานสากล ซ่ึงถือเป็นรากฐานท่ีสำคัญในการดำเนินธุรกิจ 
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อย่างหนึ่งของสังคมและองค์กร บริษัทจึงได้มีการรณรงค์การต่อต้านการทุจริตหรือคอร์รัปชั่นทุกชนิดให้แก่บุคลากรในองค์กรเพื่อให้การด ำเนินธุรกิจเปน็ไป
อย่างโปร่งใสและปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีมาโดยตลอด

บริษัทได้เข้าร่วม "โครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต" ( หรือ โดยได้
มีการลงนามประกาศเจตนารมณ์ในการต่อต้านการทุจริตตั้งแต่วันที่ 3 กันยายน 2557 และเพื่อให้ได้รับการรับรองการเป็นสมาชิกของ บริษัทได้
ดำเนินการตามข้อกำหนดของ และผ่านการรับรองในปี 2559 ซึ่งสถานภาพการเป็นสมาชิกจะมีอายุ 3 ปี และในเดือนสิงหาคมปี 2562 ทางบริษัทได้รับ
การรับรองการต่ออายุการเป็นสมาชิก จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต  และบริษัทได้เข้ารับใบ
ประกาศ เมื่อวันท่ี 18 ตุลาคม 2562

บริษัทมีเจตนารมณ์ที่มุ่งมั่นในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยดำเนินการผ่านนโยบายและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริ ต
คอร์รัปช่ันท่ีกำหนดข้ึน ซ่ึงมีการบังคับใช้กับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกคน โดยวัตถุประสงค์ของนโยบายและแนวปฏิบัติคือ บริษัทจะดำเนินธุรกิจด้วย
ความซ่ือสัตย์ มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพ่ือป้องกัน หลีกเลี่ยงหรือลดโอกาส และช่องทางในการทุจริตคอร์รัปช่ัน นอกจากน้ี บริษัทยังมีการกำหนดแนว
ปฏิบัติต่อคู่ค้าหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทางธุรกิจ ตลอดจนการกำหนดช่องทางการแจ้งเบาะแสและข้อสงสัย แนวทางในการเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกเกี่ยวกับ
เจตนารมณ์ขององค์กรในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น มีการสื่อสารและการอบรมเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในเรื่องของการต่อต้านคอร์รัปชั่นให้พ นักงานทุกคน
อย่างสม่ำเสมอผ่านช่องทางต่างๆท่ีกำหนด เพ่ือสร้างการตระหนักรู้เก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปช่ันและมาตรการการต่อต้านคอร์รัปช่ันท่ีกำหนด 

ข้ันตอนในการปฏิบัติให้สอดคล้องกับนโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปช่ัน
ไม่รับหรือให้ของขวัญ ของที่ระลึกที่เป็นเงินสด เช็ค พันธบัตร หุ้น ทองคำ หรือสิ่งของในทำนองเดียวกัน แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่ได้เข้าไป
ติดต่อประสานงาน ท้ังในหน่วยงานราชการและเอกชน
ไม่ให้ทรัพย์สิน สิ่งของ ของขวัญหรือของกำนัลใดๆ เพ่ือจูงใจในการตัดสินใจ หรือมีผลท่ีให้ ผู้รับไม่ปฏิบัติตามวิธีทางการค้าเช่นเดียวกับคู่ค้า
รายอ่ืน หากมีความจำเป็นต้องให้สิ่งของตามโอกาสต่างๆ ควรมีมูลค่าไม่มากจนเกินไป และสามารถตรวจสอบได้ทุกกระบวนการทุกข้ันตอน
ไม่เป็นตัวกลางในการเสนอทรัพย์สินท่ีมีค่า รวมท้ังเป็นเงิน ให้กับผู้ท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจหน่วยงานราชการ หรือองค์กรใดๆ เพ่ือแลกกับสิทธิ
พิเศษ หรือทำให้เจ้าหน้าท่ีละเว้นจากการปฏิบัติตามกฏ ระเบียบและข้อบังคับ ตามท่ีได้กำหนดไว้
ในการจัดซ้ือ จัดจ้าง ต้องดำเนินตามข้ันตอน และทุกข้ันตอนต้องผ่านระเบียบของบริษัท มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา
ในการให้เงินสนับสนุนหรือทรัพย์สินของบริษัท เพื่อสนับสนุนโครงการต่างๆ จะต้องระบุในนามของบริษัทเท่านั้น โดยเงินที่จ่ายไปต้องมี
วัตถุประสงค์เพื่อธุรกิจ ภาพลักษณ์ที่ดี และชื่อเสียงของบริษัท และจะต้องระบุเหตุผลในการเบิกจ่ายไว้อย่างชัดเจน และมีหลักฐานในการ
ตรวจสอบ
การใช้เงินหรือทรัพย์สินในการบริจาคการกุศล ต้องระบุในนามบริษัทเท่าน้ันโดยการบริจาคน้ัน ต้องเป็นมูลนิธิองค์กรต่างๆ วัด โรงพยาบาล
ท่ีมีใบรับรองหรือเช่ือถือได้
ไม่กระทำการอันใดที่เกี่ยวข้องกับการเมืองไม่สนับสนุนโดยการใช้ทรัพยากรของบริษัท เพื่อดำเนินการสนับสนุนการปฏิบัติตามกฏหมาย 
พร้อมท้ังไม่มีแนวทางการช่วยเหลือแก่พรรคการเมืองใดๆ ท้ังทางตรง และทางอ้อม
บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธการคอร์รัปชั่น พนักงานหรือบุคคลที่แจ้งเรื่องทุจริตที่เกี่ยวข้องกับบริษัท โด ยใช้
มาตรการคุ้มครองตามท่ีบริษัทกำหนดไว้
นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่นนี้ให้ครอบคลุมไปถึงการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การสรรหาบุคลากร การเลื่อนตำแหน่ง การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงาน และการให้ผลตอบแทน โดยกำหนดให้คณะกรรมการบริษัทและบุคลากรทุกระดับขององกรค์ได้ทำความ
เข้าใจ เพ่ือปฏิบัติให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการบริหารได้ตระหนักถึงความสำคัญในการเผยแพร่ให้ความรู้คำปรึกษา และทำความเข้าใจกับบุคลากร
ในองค์กร เพ่ือให้บุคลากรได้ปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบาย รวมไปถึงการเป็นแบบอย่างท่ีดี

สำหรับนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันและแนวทางการปฏิบัติฉบับสมบูรณ์สามารถดูได้จากเว็บไซต์ของบริษัท ท่ี 

  กกาารรเเคคาารรพพสสิทิทธธิมิมนนุษุษยยชชนน
บริษัทมีปณิธาน “ดำเนินธุรกิจดว้ยความเคารพกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชน โดยไม่เลือกปฏิบัติทั้งด้านเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา วัฒนธรรม  

และส่งเสริมการพัฒนาร่วมกันอย่างยั่งยืน” และไม่สนับสนุนกิจกรรมที่ละเมดิหลักสิทธิมนุษยชน โดยดำเนินการตามมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.8 001) และ
ได้รับการรับรองจากกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมมาเป็นเวลา 14 ปีต่อเน่ือง จรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงาน มี
ดังน้ี

บริษัทตระหนักและให้ความสำคัญต่อคุณค่าของความเป็นมนุษย์ จึงได้กำหนดเป็นนโยบายให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคน ต้องให้ความ
เคารพในเรื่องสิทธิมนุษยชน และให้ความเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ทั้งของพนักงานทุกคนและผู้มีส่วนได้เสีย อันเป็นหลักการตาม
มาตรฐานสากล ซ่ึงถือเป็นรากฐานท่ีสำคัญในการดำเนินธุรกิจ

 
 

(2) บริษัทสนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยจะดูแลมิให้ธุรกิจและพนักงานของบริษัท เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการละเมิดสทิธิ
มนุษยชน เช่น ไม่มีการบังคับใช้แรงงานผิดกฎหมาย ต่อต้านการใช้แรงงานเด็ก พร้อมทั้งดูแลให้มีการปฏิบัติตามมาตรฐานของกฎหมาย
คุ้มครองแรงงานอย่างเคร่งครัด 

(3) บริษัทจะให้ความเคารพและปฏิบัติตามหลักสากลในการจ้างงาน ในการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ด้วยความเป็นธรรมบนพ้ืนฐานของ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยให้โอกาสทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติและไม่ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐานทั้งในเรื่องเพศ อายุ ศาสนา เช้ือ
ชาติ ภูมิภาค ฐานะ สภาพทางร่างกาย ความคิดเห็นทางการเมือง 

(4) บริษัทเฝ้าระวังและติดตามให้บริษัทย่อย คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสีย ได้ถือปฏิบัติตามหลักการสากลว่าด้วยเรื่องสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด 
รวมถึงจะให้การคุ้มครองสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับความเสียหายอันเกิดจากการละเมิดสิทธิ อันสืบเนื่องมาจากการดำเนินธุรกิจขอ ง
บริษัท ตามท่ีกฎหมายกำหนด 

(5) บริษัทได้จัดสถานที่ทำงานโดยคำนึงสภาพแวดล้อมที่น่าอยู่น่าทำงาน และให้ความสำคัญในเรื่องความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการ
ทำงานของพนักงาน 

(6) บริษัทได้เปิดโอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วม ในการบริหารจัดการและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินกิจการหรือกระบวนการ
ทำงานของบริษัท โดยผ่านทาง คณะทำงานชุดต่างๆ อาทิ คณะทำงานสวัสดิการ เป็นต้น 

(7) บริษัทกำหนดมาตรการในการให้มีความคุ้มครองพนักงานท่ีแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือการปฏิบัติต่อพนักงานอย่าง
ไม่เท่าเทียมกัน โดยจะได้รับความคุ้มครองไม่ให้ถูกลงโทษ หรือกลั่นแกล้งหรือกระทำด้วยประการใดๆ 

 

โดยในสิ้นปี 2563 บริษัทมีพนักงานท้ังหมด 1,174 คน แบ่งเป็นพนักงานชาย 482 คน และพนักงานหญิง 692 คน 

55..  กกาารรปปฏฏิบิบัตัติติต่อ่อแแรรงงงงาานนออยย่า่างงเเปป็น็นธธรรรรมม  

พนักงานถือเป็นทรัพยากรท่ีทรงคุณค่าของบริษัท บริษัทจึงตระหนักและให้ความสำคัญต่อการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม และให้ความเคารพ
ต่อศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ โดยอยู่บนพ้ืนฐานของความเท่าเทียมกัน ท้ังน้ีเพ่ือมุ่งหวังให้เกิดความสงบสุขท้ังในบริษัทและในสังคมอย่างยั่งยืน บริษัทใช้หลัก
ความยุติธรรม ในการบริหารจัดการเกี่ยวกับบุคลากร และปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนด้วยความเท่าเทียม และเป็นธรรม สมศักดิ์ศรีในฐานะ ที่เป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กรในการขับเคลื่อนธุรกิจให้บรรลุเป้าหมาย และยึดหลักการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ รว มท้ัง
กฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ตั้งแต่การสรรหาบุคลากร การจ้างงาน การพัฒนา รักษาบุคลากร การดูแลค่าจ้าง ค่าตอบแทน ผลประโยชน์ 
และการจัดการด้านสวัสดิการต่างๆ การให้สิทธิในการร้องเรียน การให้โอกาสแห่งความเท่าเทียม โดยการนำมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.8001) มาประยุกต์ใช้
ในการดำเนินกิจการมาตั้งแต่ปี 2549 และได้รับการตรวจสอบและรับรองจากกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมมาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพื่อมุ่งหวังให้เกิด
ความสงบสุขท้ังในบริษัทและในสังคมอย่างยั่งยืน โดยมีแนวทางดังน้ี 

(1) บริษัทให้ความสำคัญในการปฏิบัติต่อพนักงานบนพื้นฐานของความเป็นธรรม และความเท่าเทียมกัน ทั้งในเรื่องของโอกาสในการเลื่อนข้ัน 
เลื่อนตำแหน่ง การโยกย้าย การดูแลสวัสดิภาพ และการให้ผลตอบแทนรวม ตลอดถึงการให้โอกาสในการได้รับการพัฒนา โดยไม่เลือก
ปฏิบัติอันเกิดจากความแตกต่างในเรื่อง เพศ อายุ ศาสนา เช้ือชาติ ภูมิภาค ความคิดเห็นทางการเมือง ฐานะ สภาพร่างกาย 

(2) บริษัทกำหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับช้ัน มีหน้าท่ีดูแลให้เกิดความเป็นธรรมข้ึนในทุกหน่วยงาน โดยหลีกเลี่ยงการกระทำท่ีไม่เป็นธรรม อัน
ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกไม่ม่ันคงในหน้าท่ีการทำงานของพนักงาน หรือกระทำการใดๆ อันเป็นการคุกคามสร้างแรงกดดันต่อสภาพจิตใจ
ของพนักงานอย่างไม่เป็นธรรม 

41%

59%

TCM Flooring Headcount

Male

Female
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(3) บริษัทให้ความสำคัญกับการพัฒนาพนักงาน เพ่ือฝึกทักษะและเพ่ิมพูนศักยภาพอย่างสม่้าเสมอ 

(4) บริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานท่ีไม่ได้รับความเป็นธรรม หรือพบเห็นการกระทำท่ีไม่เป็นธรรม สามารถส่งความคิดเห็นหรือร้องเรียนได้โดยตรง
ถึงผู้บังคับบัญชาที่มีส่วนรับผิดชอบ ตลอดจนไปถึงกรรมการ ผู้จัดการ โดยผ่านช่องทาง การเข้าพบเป็นการส่วนตัว หรือร้องเรียนผ่าน
จดหมาย, เอกสาร, อีเมล เป็นต้น 

การจ่ายค่าตอบแทน และสวัสดิการพนักงาน 

บริษัทมีนโยบายการจ้างงาน และเงื่อนไขการจ้างงานท่ี เป็นธรรม รวมถึงมีการกำหนดค่าตอบแทน และการพิจารณาผลงานความดีความชอบ 
ภายใต้กระบวนการประเมินผลการทำงานท่ีเป็นธรรม นอกจากน้ีบริษัทจัดให้มีสวัสดิการด้านต่างๆ สำหรับพนักงานตามท่ีกฎหมายกำหนด และนอกเหนือจาก
ที่กฎหมายกำหนด ได้แก่ ประกันสังคม การตรวจสุขภาพประจำปี การประกันอุบัติเหตุ ชุดยูนิฟอร์มสำหรับพนักงานฝ่ายผลิตและติดตั้ง รถรับส่งพนักงาน 
กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ รวมถึงการให้เงินช่วยเหลือประเภทต่างๆ แก่พนักงาน บริษัทมีคณะกรรมการสวัสดิการ เพื่อให้พนักงานมีส่วนร่วมในก ารเสนอ
สวัสดิการท่ีนอกเหนือจากสวัสดิการพ้ืนฐาน ให้ตรงกับความต้องการของพนักงาน เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนให้กับพนักงาน และมีการจัดตั้งสหกรณ์ออม
ทรัพย์ เพ่ือสนับสนุนให้พนักงานรู้จักการเก็บออมและบริหารการเงินอย่างเหมาะสม 

จากสถานการณ์ระบาดของไวรัส COVID-19  ส่งผลต่อสภาพเศรษฐกิจ ทำให้บริษัทได้รับผลกระทบเพราะลูกค้าหลักคือ กลุ่มโรงแรมและการ
ท่องเที่ยว ทำให้บางส่วนยกเลิกหรือเลื่อนคำสั่งการผลิตออกไปอย่างไม่มีกำหนด ดังนั้นทางบริษัทจึงได้มีการกำหนดมาตรการต่างๆ เพื่อให้ สามารถดำเนิน
ธุรกิจได้อย่างต่อเน่ือง จึงได้มีนโยบายลดกำลังการผลิตและลดจำนวนบุคลากรเพ่ือให้สอดคล้องคำสั่งซ้ือท่ีได้รับ ดังน้ันจึงมีการเลิกจ้างพนักงานจำนวน 435 
คน รวมจำนวนเงินท่ีจ่ายชดเชยท้ังหมด 72,476,848 บาท 

และมีพนักงานลาออกท้ังสิ้น 175 คน โดยมีสาเหตุการลาออกดังต่อไปน้ี ปัญหาส่วนตัว 65 คน, ได้งานใหม่ 57 คน, ทำธุรกิจส่วนตัว 27 คน, 

เกษียณอายุ 21 คน และปัญหาสุขภาพ 4 คน 

 

การพัฒนาบุคลากร 

บริษัทเล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาความรู้และเพิ่มศักยภาพให้กับบุคลากรในองค์กร เพื่อให้บุคลากรมีทักษะที่สูงขึ้น และมีประสิทธิภา พเพ่ิม
ข้ัน  โดยการฝึกอบรม แบ่งเป็น การฝึกอบรมภายใน, การฝึกอบรมภายนอก และ การอบรมแนะนำและสอนหน้างาน, การเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมีช่ัวโมงเฉลี่ย
การฝึกอบรม  19.07  ชม. โดยมีหัวข้อการฝึกอบรม ดังน้ี 
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บริษัทให้ความสำคัญกับการพัฒนาพนักงาน เพ่ือฝึกทักษะและเพ่ิมพูนศักยภาพอย่างสม่้าเสมอ
บริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานท่ีไม่ได้รับความเป็นธรรม หรือพบเห็นการกระทำท่ีไม่เป็นธรรม สามารถส่งความคิดเห็นหรือร้องเรียนได้โดยตรง
ถึงผู้บังคับบัญชาที่มีส่วนรับผิดชอบ ตลอดจนไปถึงกรรมการ ผู้จัดการ โดยผ่านช่องทาง การเข้าพบเป็นการส่วนตัว หรือร้องเรียนผ่าน
จดหมาย เอกสาร อีเมล เป็นต้น

การจ่ายค่าตอบแทน และสวัสดิการพนักงาน
บริษัทมีนโยบายการจ้างงาน และเงื่อนไขการจ้างงานท่ี เป็นธรรม รวมถึงมีการกำหนดค่าตอบแทน และการพิจารณาผลงานความดีความชอบ 

ภายใต้กระบวนการประเมินผลการทำงานท่ีเป็นธรรม นอกจากน้ีบริษัทจัดให้มีสวัสดิการด้านต่างๆ สำหรับพนักงานตามท่ีกฎหมายกำหนด และนอกเหนือจาก
ที่กฎหมายกำหนด ได้แก่ ประกันสังคม การตรวจสุขภาพประจำปี การประกันอุบัติเหตุ ชุดยูนิฟอร์มสำหรับพนักงานฝ่ายผลิตและติดตั้ง รถรับส่งพนักงาน 
กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ รวมถึงการให้เงินช่วยเหลือประเภทต่างๆ แก่พนักงาน บริษัทมีคณะกรรมการสวัสดิการ เพื่อให้พนักงานมีส่วนร่วมในก ารเสนอ
สวัสดิการท่ีนอกเหนือจากสวัสดิการพ้ืนฐาน ให้ตรงกับความต้องการของพนักงาน เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนให้กับพนักงาน และมีการจัดตั้งสหกรณ์ออม
ทรัพย์ เพ่ือสนับสนุนให้พนักงานรู้จักการเก็บออมและบริหารการเงินอย่างเหมาะสม

จากสถานการณ์ระบาดของไวรัส 19  ส่งผลต่อสภาพเศรษฐกิจ ทำให้บริษัทได้รับผลกระทบเพราะลูกค้าหลักคือ กลุ่มโรงแรมและการ
ท่องเที่ยว ทำให้บางส่วนยกเลิกหรือเลื่อนคำสั่งการผลิตออกไปอย่างไม่มีกำหนด ดังนั้นทางบริษัทจึงได้มีการกำหนดมาตรการต่างๆ เพื่อให้ สามารถดำเนิน
ธุรกิจได้อย่างต่อเน่ือง จึงได้มีนโยบายลดกำลังการผลิตและลดจำนวนบุคลากรเพ่ือให้สอดคล้องคำสั่งซ้ือท่ีได้รับ ดังน้ันจึงมีการเลิกจ้างพนักงานจำนวน 435 
คน รวมจำนวนเงินท่ีจ่ายชดเชยท้ังหมด 72,476,848 บาท

และมีพนักงานลาออกท้ังสิ้น 175 คน โดยมีสาเหตุการลาออกดังต่อไปน้ี ปัญหาส่วนตัว 65 คน ได้งานใหม่ 57 คน ทำธุรกิจส่วนตัว 27 คน
เกษียณอายุ 21 คน และปัญหาสุขภาพ 4 คน

การพัฒนาบุคลากร
บริษัทเล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาความรู้และเพิ่มศักยภาพให้กับบุคลากรในองค์กร เพื่อให้บุคลากรมีทักษะที่สูงขึ้น และมีประสิทธิภา พเพ่ิม

ข้ัน  โดยการฝึกอบรม แบ่งเป็น การฝึกอบรมภายใน, การฝึกอบรมภายนอก และ การอบรมแนะนำและสอนหน้างาน การเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมีช่ัวโมงเฉลี่ย
การฝึกอบรม  ชม. โดยมีหัวข้อการฝึกอบรม ดังน้ี

 
 

 โดยแบ่งหลักสูตรออกเป็น 3 หลักสูตรหลัก คือ 1. หลักสูตรอบรมตามกฎหมาย  2. หลักสูตรการเพ่ิมผลิตภาพในการทำงาน  3.หลักสูตรพัฒนา
ความรู้ตามตำแหน่งงาน สุขภาพ และความเป็นอยู่ โดยมีท้ังหมด 43 หลักสูตร จำนวน 49 รุ่น  และมีค่าใช้จ่ายท้ังหมด 533,475 บาท 

หหลลักักสสูตูตรร  

รรูปูปแแบบบบกกาารรฝฝึกึกออบบรรมม  

ออบบรรมมภภาายยใในน  ออบบรรมมภภาายยนนออกก  

กกาารรออบบรรมม
แแนนะะนนำำแแลละะสสออนน

หหนน้า้างงาานน  

กกาารรเเรรียียนนรรูู้้
ดด้ว้วยยตตนนเเอองง  

11..  หหลลักักสสูตูตรรตตาามมกกฎฎหหมมาายยบบังังคคับับ          

ปฐมนิเทศพนักงานใหม ่ *       

การซ้อมอพยพหนีไฟประจำป ี *       

ความปลอดภัยในการทำงานเกีย่วกบัไฟฟ้า  *       

คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน  *       

การขับและการบำรุงรักษารถยกอย่างถูกวธิีและปลอดภัย  *       

เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงานระดับผู้บริหาร  *       

เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงานระดับหัวหน้างาน  *       

การซ้อมแผนฉุกเฉิน (บอยเลย่์, สถานีเกบ็น้ำมัน, แก๊ซร่ัวไหล) *       

ผู้บังคับ,สัญญาณ,ยึดเกาะและควบคมุการใช้งานปัน้จ่ัน / ทบทวน * *     

ผู้ควบคุมระบบบำบัดมลพิษทางน้ำ    *     

ความปลอดภัยในการทำงานในที่อบัอากาศ    *     

ผู้ปฏิบัตงิานประจำระบบบำบัดมลพิษน้ำ    *     

ผู้ควบคุมประจำหม้อน้ำ-หม้อต้มที่ใช้ของเหลวเป็นสื่อ    *     

ความปลอดภัยการเก็บรักษาวัตถุอนัตราย   *     

22..  หหลลักักสสูตูตรรกกาารรเเพพิิ่ม่มผผลลิติตภภาาพพใในนกกาารรททำำงงาานน          

Lean for Management  *       

Autonomous Maintenance  *       

33..  หหลลักักสสูตูตรรพพัฒัฒนนาาคคววาามมรรูู้ ้ สสุขุขภภาาพพแแลละะคคววาามมเเปป็น็นออยยูู่ ่           

การบริหารผลงานด้วย OKRs  *       

Professional English Communication  *       

Production Module training  *       

การเปิด PR ในระบบ Genesis *       

Excel for HR  *       

ความรู้เกี่ยวกบักองทนุประกันสังคมและกองทุนทดแทน  *       

หลักการใช้กล้องในการถ่ายภาพความร้อน Thermo scan  *       

การหักเงนิเดือนตาม พ.ร.บ. กยศ.2560 ต้องทำอย่างไร  *       

การทบทวนความรู้ตามตำแหน่งงาน (IP/IW)     * * 

ประชุมผู้ใช้ไฟฟ้าภาคธุรกิจอตุสาหกรรมจังหวัดปทมุธานี ประจำปี 2563    *     

Thailand Industrial Forum    *     

โครงการส่งเสริมการออม เนื่องในวันออมแห่งชาติ ประจำปี 2563    *     

Life Cycle Assessment(LCA),Carbon Footprint of Products    *     

หลักสูตรการประเมินคาร์บอนฟุตพรินต์ขององคก์ร    *     

หลักสูตรมาตรฐานการบัญชี, ตามติด Disclosure Form , การจัดทำงบการเงิน   *     
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- หหลลัักกสสููตตรรออบบรรมมตตาามมกกฎฎหหมมาายย  ((LLeeggaall  CCoommpplliiaannccee))  

กฎหมายได้มีการกำหนดให้แต่ละบริษัทต้องมีการจัดฝึกอบรมให้ความรู้แก่พนักงานในด้านต่างๆ ทั้งในส่วนของบุคลากร  ความปลอดภัยในการ
ทำงาน ด้านเทคนิคในการตรวจสอบ  ทั้งนี้เพื่อให้พนักงานปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีความเข้าใจและเกิดความปลอดภัย ซึ่งเป็น ประโยชน์อยา่งยิ่ง 
กฎหมายท่ีกำหนดให้มีการจัดการฝึกอบรม ดังน้ี 

1. การทำงานเก่ียวกับป้ันจ่ัน (รอก) : การฝึกวิธีการปฏิบัติการใช้รอก การให้สัญญาณมือ การบำรุงป้องกันรวมถึงการดูแลเคร่ืองจักร 

   
2. คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน : การอบรมเก่ียวกับบทบาทและหน้าท่ีตามกฎหมาย ตามหลักเกณฑ์

และวิธีการท่ีอธิบดีประกาศกำหนด 

     
 

3. เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทำงาน ระดับหัวหน้างาน : ลูกจ้างระดับหัวหน้างานได้รับทราบบทบาทหน้าท่ีตามกฎหมาย และสามารถนำไปปฏิบัติ
ได้อย่างถูกต้องสอดคล้อง 

     

1,124,771.26 

538,448.56 

726,058.63 

533,475.00 

คค่่าาใใชช้จ้จ่า่ายยฝฝึกึกออบบรรมม

ปี 2017 ปี 2018 ปี 2019 ปี 2020
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หหลลัักกสสููตตรรออบบรรมมตตาามมกกฎฎหหมมาายย

กฎหมายได้มีการกำหนดให้แต่ละบริษัทต้องมีการจัดฝึกอบรมให้ความรู้แก่พนักงานในด้านต่างๆ ทั้งในส่วนของบุคลากร  ความปลอดภัยในการ
ทำงาน ด้านเทคนิคในการตรวจสอบ  ทั้งนี้เพื่อให้พนักงานปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้อยา่งมีความเข้าใจและเกิดความปลอดภัย ซึ่งเป็น ประโยชน์อยา่งยิ่ง 
กฎหมายท่ีกำหนดให้มีการจัดการฝึกอบรม ดังน้ี

การทำงานเก่ียวกับป้ันจ่ัน (รอก) การฝึกวิธีการปฏิบัติการใช้รอก การให้สัญญาณมือ การบำรุงป้องกันรวมถึงการดูแลเคร่ืองจักร

  
คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน การอบรมเก่ียวกับบทบาทและหน้าท่ีตามกฎหมาย ตามหลักเกณฑ์
และวิธีการท่ีอธิบดีประกาศกำหนด

    

เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทำงาน ระดับหัวหน้างาน ลูกจ้างระดับหัวหน้างานได้รับทราบบทบาทหน้าท่ีตามกฎหมาย และสามารถนำไปปฏิบัติ
ได้อย่างถูกต้องสอดคล้อง

  

คค่่าาใใชช้จ้จ่า่ายยฝฝึกึกออบบรรมม

ปี 2017 ปี 2018 ปี 2019 ปี 2020

 
 

4. เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทำงาน ระดับบริหาร : ลูกจ้างระดับบริหารได้รับทราบบทบาทหน้าท่ีตามกฎหมาย และสามารถนำไปปฏิบัติได้อย่าง
ถูกต้องสอดคล้อง 

           

5. การฝึกซ้อมรับเหตุฉุกเฉินและอพยหนีไฟประจำปี  : บริษัทให้ความสำคัญในการป้องกันและระงับอัคคีภัยในสถานประกอบการ จึงจัดให้มีการ
ฝึกซ้อมการรับเหตุฉุกเฉินและอพยพหนีไฟเพ่ือเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์อยู่เสมอ 

           

6. ความปลอดภัยในการทำงานเกี่ยวกับไฟฟ้า : การปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับไฟฟ้าจะต้องมีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็นในการทำงานอย่าง
ปลอดภัย รวมถึงการปฐมพยาบาลและการช่วยชีวิตข้ันพ้ืนฐาน 

    
7. การขับและบำรุงรักษารถยกอย่างถูกวิธีและปลอดภัย (Fork Lift) : รถยกถือเป็นเครื่องจักรท่ีมีความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุสูง ซ่ึงผู้ท่ีขับข่ีรถยก

จะต้องได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยในการท้างาน เพ่ือเพ่ิมความรู้ ความสามารถ และความช้านาญในการปฏิบัติงาน รวมท้ังลดความ
เสียหาย และความสูญเสียต่างๆ ท่ีอาจท่ีเกิดข้ึนต่อพนักงาน และทรัพย์สินของสถานประกอบกิจการ 

    

- หหลลัักกสสููตตรรกกาารรเเพพิิ่่มมผผลลิิตตภภาาพพใในนกกาารรททำำงงาานน  ((PPrroodduuccttiivviittyy  IImmpprroovveemmeenntt))  

  การเพิ่ม "ผลิตภาพ" ถือเป็นหัวใจสำคัญของการทำงานทุกประเภทที่เกีย่วข้องและไม่เกี่ยวข้องกับการผลิต และเพื่อให้เกิดความรู้สำหรับนำมาสู่
ผลิตภาพน้ัน  บริษัทจึงได้มีการส่งเสริม/สนับสนุน เรื่องการปลูกฝังการสร้างความรู้ในการส่งเสริมการผลิต เฉพาะแนวคิด (Concept) วิธีการท่ีถูกต้องและ
สามารถนำไปใช้ เป็นแนวทางปฎิบัติได้อย่างง่ายดายเพ่ือช่วยให้องค์กรพัฒนาพนักงานให้มีความรู้แนวคิดในการเพ่ิมผลิตภาพ ดังน้ี 

1. การปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง “ Kaizen Sharing” : เป็นกิจกรรมส่งเสริมศักยภาพทางความคิดของพนักงาน ในการสรรสร้างข้อเสนอแนะ เพ่ือ
การปรับปรุงงานที่ตนเองรับผิดชอบให้สามารถเพิ่มผลิตผล ลดต้นทุน รักษาสิ่งแวดล้อม และมีความปลอดภัย โดยในปี 2563 ได้รับความร่วมมือ
จากพนักงานเสนอกิจกรรม Kaizen จำนวน 228 เรื่อง 
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2. กิจกรรม 5 ส. : เป็นกิจกรรมปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงานให้มีระเบียบ สะอาด ลดมลภาวะ และลดจุดเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ โดยมีแบ่ง
พื้นที่ผู้รับผิดชอบ และแบ่งคณะกรรมการฯ ในการเดินสุ่มตรวจและพื้นที่ เพื่อให้ทุกคนมีความตระหนักและหมั่นตรวจสอบดูแลพื้นที่ที ่ตนเ อง
รับผิดชอบให้สะอาดอยู่สม่ำเสมอ 

3. TPM (Total Productive Maintenance) : ระบบการบำรุงรักษาแบบทวีผลที่ทุกคนมีส่วนร่วม โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุงประสิทธิผลของ
เครื่องจักร ลดความเสียหายของเครื ่องจักร ลดการสูญเสียในกระบวนการผลิต  และลดอุบัติเหตุ (Zero Accident, Zero defect และ Zero 

Failure) โดยเริ่มจากการพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ ทักษะ และจิตสำนึกในการดูแลเคร่ืองจักรท่ีตนปฏิบัติงานให้เป็นผู้เชี่ยวชาญ สามารถใช้งาน
และบำรุงรักษาเครื่องจักรได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

4. SGA (Small Group Activity): เป็นกิจกรรมกลุ่มย่อย เพื่อส่งเสริมการทำงานเป็นทีม ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน โดยใช้วิธีการและ
ข้ันตอนการวิเคราะห์ การปรับปรุงแก้ไข และการตรวจสอบผลการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

- หหลลัักกสสููตตรรพพััฒฒนนาาคคววาามมรรูู้้  สสุุขขภภาาพพแแลละะคคววาามมเเปป็็นนออยยูู่่   

บริษัทส่งเสริมให้พนักงานและผู้บริหารเข้าร่วมอบรมและร่วมกิจกรรม เพื่อนำหลักการความรู้ แนวปฏิบัติ มาใช้ร่วมกับการบริหารงานของบริ ษัท
เพ่ือการพัฒนาองค์กร ดังน้ี 

1. การใช้กล้องถ่ายภาพความร้อน (Thermo-scan) : เครื่องมือท่ีใช้วัดอุณหภูมิท่ีพ้ืนผิวของวัตถุเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการวัดแบบไม่สัมผัสและไม่ทำลาย
วัตถุ ช่วยให้เห็นภาพการกระจายของอุณหภูมิของวัตถุ ซึ่งไม่สามารถมองเห็นได้ด้วยตาเปล่า ทำให้ลดความสูญเสียและระยะเวลากระแสไฟฟ้า
ขัดข้องในกระบวนการผลิตได้ทำให้ระบบไฟฟ้ามีความเชื่อถือได้และมีความมั่นคงสูง ทั้งยังสามารถป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจากระบบไฟฟ้าได้อีก
ทางหน่ึงด้วย 

    
2. OKR การวัดผลความสำเร็จขององค์กร: เครื่องมือในการต้ังเป้าหมายและกำหนดตัววัดผล การต้ังเป้าหมายต้องชัดเจน เข้าใจง่าย รวมท้ังเป้าหมาย

ต้องไม่ง่ายจนเกินไป เพื่อเป็นความท้าทายให้ทุกคนอยากบรรลุเป้าหมายแห่งความสำเร็ จ และที่สำคัญต้องไม่ยากจนพนักงานรู้สึกท้อถอยตั้งแต่
แรกเริ่ม 

   

3. การหักเงินเดือนตาม พ.ร.บ. กยศ. 2560: กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) เป็นหน่วยงานของรัฐอยู่ในกำกับดูแลของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลัง ปัจจุบันกองทุนได้มีพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2560 โดยสาระสำคัญของกฎหมาย ได้กำหนดให้
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กิจกรรม 5 ส. เป็นกิจกรรมปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงานให้มีระเบียบ สะอาด ลดมลภาวะ และลดจุดเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ โดยมีแบ่ง
พื้นที่ผู้รับผิดชอบ และแบ่งคณะกรรมการฯ ในการเดินสุ่มตรวจและพื้นที่ เพื่อให้ทุกคนมีความตระหนักและหมั่นตรวจสอบดูแลพื้นที่ที ่ตนเ อง
รับผิดชอบให้สะอาดอยู่สม่ำเสมอ

ระบบการบำรุงรักษาแบบทวีผลที่ทุกคนมีส่วนร่วม โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุงประสิทธิผลของ
เครื่องจักร ลดความเสียหายของเครื ่องจักร ลดการสูญเสียในกระบวนการผลิต และลดอุบัติเหตุ ( และ 

โดยเริ่มจากการพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ ทักษะ และจิตสำนึกในการดูแลเคร่ืองจักรท่ีตนปฏิบัติงานให้เป็นผู้เชี่ยวชาญ สามารถใช้งาน
และบำรุงรักษาเครื่องจักรได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

เป็นกิจกรรมกลุ่มย่อย เพื่อส่งเสริมการทำงานเป็นทีม ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน โดยใช้วิธีการและ
ข้ันตอนการวิเคราะห์ การปรับปรุงแก้ไข และการตรวจสอบผลการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ

หหลลัักกสสููตตรรพพััฒฒนนาาคคววาามมรรูู้้ สสุุขขภภาาพพแแลละะคคววาามมเเปป็็นนออยยูู่่

บริษัทส่งเสริมให้พนักงานและผู้บริหารเข้าร่วมอบรมและร่วมกิจกรรม เพื่อนำหลักการความรู้ แนวปฏิบัติ มาใช้ร่วมกับการบริหารงานของบริ ษัท
เพ่ือการพัฒนาองค์กร ดังน้ี

การใช้กล้องถ่ายภาพความร้อน เครื่องมือท่ีใช้วัดอุณหภูมิท่ีพ้ืนผิวของวัตถุเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการวัดแบบไม่สัมผัสและไม่ทำลาย
วัตถุ ช่วยให้เห็นภาพการกระจายของอุณหภูมิของวัตถุ ซึ่งไม่สามารถมองเห็นได้ด้วยตาเปล่า ทำให้ลดความสูญเสียและระยะเวลากระแสไฟฟ้า
ขัดข้องในกระบวนการผลิตได้ทำให้ระบบไฟฟ้ามีความเชื่อถือได้และมีความมั่นคงสูง ทั้งยังสามารถป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจากระบบไฟฟ้าได้อีก
ทางหน่ึงด้วย

การวัดผลความสำเร็จขององค์กร เครื่องมือในการต้ังเป้าหมายและกำหนดตัววัดผล การต้ังเป้าหมายต้องชัดเจน เข้าใจง่าย รวมท้ังเป้าหมาย
ต้องไม่ง่ายจนเกินไป เพื่อเป็นความท้าทายให้ทุกคนอยากบรรลุเป้าหมายแห่งความสำเร็ จ และที่สำคัญต้องไม่ยากจนพนักงานรู้สึกท้อถอยตั้งแต่
แรกเริ่ม

การหักเงินเดือนตาม พ.ร.บ. กยศ. กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) เป็นหน่วยงานของรัฐอยู่ในกำกับดูแลของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลัง ปัจจุบันกองทุนได้มีพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. โดยสาระสำคัญของกฎหมาย ได้กำหนดให้

 
 

องค์กรนายจ้างท้ังภาครัฐและเอกชน มีหน้าท่ีหักเงินได้ท่ีมาจากการจ้างแรงงานของพนักงานและลูกจ้างท่ีเป็นผู้กู้ยืมนำส่งกรมสรรพากร พร้อมกับ
การนำส่งภาษีเงินได้ หัก ณ ท่ีจ่ายเพ่ือชำระหน้ีคืนกองทุน 

   

4. Lean for Management: ระบบที่เหมาะสำหรับการประกอบการโรงงาน ช่วยลดความสูญเสีย เปลี่ยนความสูญเปล่าให้มีเกิดคุณค่า นำมาซึ่งการ
บริหารจัดการท่ีประสบความสำเร็จ เก่ียวข้องกับการผลิตโดยตรง ทำให้กระบวนการผลิตมีประสิทธิภาพมากข้ึน สามารถบริหารต้นทุนได้ดีข้ึน 

         

5. "Professional English Communication": การพัฒนาทักษะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษของบุคลากร เพื่อให้สามารถฟัง พูด อ่าน เขียน และ
โต้ตอบได้ 

             

6. การป้องกันและสร้างภูมิคุ้มกันผู้ประกันตนสู่ชีวิตดี๊ดี : การส่งเสริม ป้องกัน รักษา ฟ้ืนฟู ความปลอดภัยในการทำงาน สุขภาพพลานามัย และ สิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนบริการให้คำปรึกษาด้านการประกันสังคมเพ่ือลูกจ้าง 
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--    กกาารรจจััดดออบบรรมมเเพพืื่่ออใใหห้้คคววาามมรรูู้้เเกกีี่่ยยววกกัับบนนโโยยบบาายยแแลละะแแนนววปปฎฎิิบบััตติิใในนเเรรืื่่อองงกกาารรตต่่ออตต้้าานนททุุจจรริิตตคคออรร์์รรััปปชชัั่่นนแแกก่่พพนนัักกงงาานน    

บริษัทให้ความสำคัญกับการอบรมเพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับนโยบายและแนวปฎิบัติในเรื่องการต่อต้านทุจริตคอร์รัปช่ันให้แก่พนักงานทุกคน โดยจัดให้
เป็นส่วนหน่ีงในการปฐมนิเทศพนักงาน เพ่ือสร้างความตระหนักให้กับพนักงานในองค์กร 

--  กกาารรจจัดัดออบบรรมมเเพพืื่อ่อใใหห้้คคววาามมรรูู้เ้เกกีี่ย่ยววกกับับเเรรืื่อ่องงสสิิ่ง่งแแววดดลล้อ้อมมแแกก่พ่พนนักักงงาานน  

บริษัทได้ให้ความสำคัญในเรื่องสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะจัดให้มีการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่ องสำหรับพนักงานทุกคนโดยการ
สื่อสารผ่านการประชุม เพ่ือให้พนักงานเห็นและตระหนักถึงสิ่งแวดล้อม โดยจัดให้เป็นส่วนหน่ีงในการปฐมนิเทศพนักงาน 

 

 

 

 

 

 

การจัดการด้านชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 

บริษัทได้กำหนดนโยบายด้านชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน และแต่งต้ังคณะกรรมการความปลอดภัย ชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทำงาน เพ่ือดำเนินการตามมาตรฐานของบริษัทเป็นประจำ ดังน้ี 

(1) ตรวจวัดระดับความดังของเสียง แสง ที่มีผลกระทบต่อสุขภาพของพนักงานและควบคุมให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน จัดอุปกรณ์ลดระดับเสียง
แสงให้เหมาะสมและอบรมให้ความรู้ในการใช้งานท่ีเก่ียวข้อง และควบคุมให้ปฏิบัติให้ถูกต้อง 

(2) ตรวจสมรรถภาพการได้ยินให้แก่พนักงานกลุ่มเสี่ยงและดำเนินการป้องกัน 

(3) ตรวจสอบอาคารสถานท่ีในการทำงาน 

(4) ซ้อมอพยพ หนีไฟ ประจำปี ท้ังท่ีโรงงานและสำนักงานใหญ่ 
(5) อบรมความรู้ด้านอัคคีภัยและวิธีระงับเหตุเพลิงไหม้ให้พนักงานใหม่ 

(6) ตรวจสอบเคร่ืองจักรให้มีสภาพท่ีปลอดภัยต่อการใช้งาน 

(7) อบรมกฎหมายความปลอดภัยให้หัวหน้างาน 

(8) ทบทวนบทบาท จป.บริหาร จป.หัวหน้างาน จป.วิชาชีพ และคณะกรรมการความปลอดภัยในการทำงาน 

โดยมุ่งเน้นการสร้างจิตสำนึกด้านความปลอดภัยผ่านความร่วมมือของทุกคนในองค์กร โดยการนำระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย (ISO:45001) เข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อบริหารจัดการในองค์กรอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน บริษัทมีการดำเนินงานด้านความ
ปลอดภัย ท้ังการสร้างจิตสำนึก อบรมรณรงค์ป้องกัน การปรับปรุงและพัฒนาเพ่ือการลดอุบัติเหตุในการทำงาน โดยสรุปสาระสำคัญ ดังน้ี 

สถิติการเกิดอุบัติเหตุ 
 บริษัทให้ความสำคัญถึงการบริหารจัดการป้องกันอุบัติเหตใุนการทำงาน โดยได้นำค่า IFR ISR และ PFR มาเปรียบเทียบแนวโน้มของอุบัติเหตุใน
การทำงานท่ีเกิดข้ึนภายในบริษัทอันจะนำไปสู่วิธีการหาแนวทางจัดการให้ลดลง  โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

การเกิดอุบัติเหตุในระยะเวลา 5 ปี ท่ีผ่านมา 

 

สสถถิติติิออุบุบัตัติเิเหหตตุ ุ ((หหนน่ว่วยย::

คคนน))  
รรววมม  

บบาาดดเเจจ็บ็บ  
ททรรัพัพยย์ส์สินินเเสสียียหหาายย  

ไม่หยุดงาน หยุดงาน 

22555599  20 13 4 3 

22556600  14 2 2 10 

22556611  11 4 2 5 

22556622  23 14 5 4 

22556633  21 10 8 3 
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กกาารรจจััดดออบบรรมมเเพพืื่่ออใใหห้้คคววาามมรรูู้้เเกกีี่่ยยววกกัับบนนโโยยบบาายยแแลละะแแนนววปปฎฎิิบบััตติิใในนเเรรืื่่อองงกกาารรตต่่ออตต้้าานนททุุจจรริิตตคคออรร์์รรััปปชชัั่่นนแแกก่่พพนนัักกงงาานน

บริษัทให้ความสำคัญกับการอบรมเพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับนโยบายและแนวปฎิบัติในเรื่องการต่อต้านทุจริตคอร์รัปช่ันให้แก่พนักงานทุกคน โดยจัดให้
เป็นส่วนหน่ีงในการปฐมนิเทศพนักงาน เพ่ือสร้างความตระหนักให้กับพนักงานในองค์กร

กกาารรจจัดัดออบบรรมมเเพพืื่อ่อใใหห้้คคววาามมรรูู้เ้เกกีี่ย่ยววกกับับเเรรืื่อ่องงสสิิ่ง่งแแววดดลล้อ้อมมแแกก่พ่พนนักักงงาานน

บริษัทได้ให้ความสำคัญในเรื่องสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะจัดให้มีการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่ องสำหรับพนักงานทุกคนโดยการ
สื่อสารผ่านการประชุม เพ่ือให้พนักงานเห็นและตระหนักถึงสิ่งแวดล้อม โดยจัดให้เป็นส่วนหน่ีงในการปฐมนิเทศพนักงาน

การจัดการด้านชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน
บริษัทได้กำหนดนโยบายด้านชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน และแต่งต้ังคณะกรรมการความปลอดภัย ชีวอนามัยและ

สภาพแวดล้อมในการทำงาน เพ่ือดำเนินการตามมาตรฐานของบริษัทเป็นประจำ ดังน้ี
ตรวจวัดระดับความดังของเสียง แสง ที่มีผลกระทบต่อสุขภาพของพนักงานและควบคุมให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน จัดอุปกรณ์ลดระดับเสียง
แสงให้เหมาะสมและอบรมให้ความรู้ในการใช้งานท่ีเก่ียวข้อง และควบคุมให้ปฏิบัติให้ถูกต้อง
ตรวจสมรรถภาพการได้ยินให้แก่พนักงานกลุ่มเสี่ยงและดำเนินการป้องกัน
ตรวจสอบอาคารสถานท่ีในการทำงาน
ซ้อมอพยพ หนีไฟ ประจำปี ท้ังท่ีโรงงานและสำนักงานใหญ่
อบรมความรู้ด้านอัคคีภัยและวิธีระงับเหตุเพลิงไหม้ให้พนักงานใหม่
ตรวจสอบเคร่ืองจักรให้มีสภาพท่ีปลอดภัยต่อการใช้งาน
อบรมกฎหมายความปลอดภัยให้หัวหน้างาน
ทบทวนบทบาท จป บริหาร จป หัวหน้างาน จป วิชาชีพ และคณะกรรมการความปลอดภัยในการทำงาน

โดยมุ่งเน้นการสร้างจิตสำนึกด้านความปลอดภัยผ่านความร่วมมือของทุกคนในองค์กร โดยการนำระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย ( เข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อบริหารจัดการในองค์กรอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน บริษัทมีการดำเนินงานด้านความ
ปลอดภัย ท้ังการสร้างจิตสำนึก อบรมรณรงค์ป้องกัน การปรับปรุงและพัฒนาเพ่ือการลดอุบัติเหตุในการทำงาน โดยสรุปสาระสำคัญ ดังน้ี

สถิติการเกิดอุบัติเหตุ
บริษัทให้ความสำคัญถึงการบริหารจัดการป้องกันอุบัติเหตุในการทำงาน โดยได้นำค่า และ มาเปรียบเทียบแนวโน้มของอบุัติเหตุใน

การทำงานท่ีเกิดข้ึนภายในบริษัทอันจะนำไปสู่วิธีการหาแนวทางจัดการให้ลดลง  โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

การเกิดอุบัติเหตุในระยะเวลา ปี ท่ีผ่านมา

สสถถิติติิออุบุบัตัติเิเหหตตุุ หหนน่ว่วยย
คคนน

รรววมม
บบาาดดเเจจ็บ็บ

ททรรัพัพยย์ส์สินินเเสสียียหหาายย
ไม่หยุดงาน หยุดงาน

 
 

สถิติอัตราการเกิดอุบัติเหตุในระยะเวลา 5 ปี ท่ีผ่านมา 

สสถถิติติิออุบุบัตัติเิเหหตตุ ุ 
หหนน่ว่วยย  ::  รราายย//11,,000000,,000000  ชชัั่ว่วโโมมงงกกาารรททำำงงาานน  

ออััตตรราากกาารรเเกกิดิดออุบุบัตัติเิเหหตตุ ุ 
((IIFFRR::  IInnjjuurryy  FFrreeqquueennccyy  RRaattee))  

ออััตตรราาคคววาามมรรุนุนแแรรงงขขอองงกกาารรบบาาดดเเจจ็บ็บ  

((IISSRR::  IInnjjuurryy  SSeevveerriittyy  RRaattee))  

ออััตตรราากกาารรเเกกิดิดททรรัพัพยย์ส์สินินเเสสียียหหาายย  

((PPFFRR::  PPrrooppeerrttyy  DDaammaaggee  

FFrreeqquueennccyy  RRaattee))  

22555599  5.2 1.82 0.9 

22556600  1.21 1.82 3 

22556611  1.86 4.19 1.6 

22556622  4.7 31.1 1 

22556633  6.4 31.8 1.1 

--  กกิิจจกกรรรรมมสส่่งงเเสสรริมิมดด้า้านนคคววาามมปปลลออดดภภัยัย  

 การดำเนินกิจกรรมด้านความปลอดภัย “Safety Awareness” เพ่ือสร้างความตระหนักด้านความปลอดภัย ผ่านกิจกรรมการมีส่วนร่วมต่างๆ 
ดังน้ี   

- กิจกรรม “KYT และ Morning Talk” ->> กิจกรรมย้ำเตือนเพื่อให้เกิดการหยั่งรู้อันตรายด้วยตนเอง รวมทั้งการรณรงค์ส่งเสริมและบอกเลา่
เรื่องราวด้านความปลอดภัย 

- กิจกรรม “Kaizen” ->> กิจกรรมส่งเสริมศักยภาพทางความคิดของพนักงาน ในการสรรค์สร้างข้อเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงงานที่ตนเอง
รับผิดชอบ ให้สามารถเพ่ิมผลิตผล ลดต้นทุน รักษาสิ่งแวดล้อมและเพ่ิมความปลอดภัยในการทำงาน 

- กิจกรรม “Shift talk” ->> การพูดคุยสื่อสารเพ่ือสร้างความตระหนักด้านความปลอดภัยให้กับพนักงานในทุกหน่วยงาน โดยหน่วยงานความ
ปลอดภัย ซ่ึงดำเนินการเดือนละ 2 ครั้ง 

 

   
 

- กิจกรรม “Safety Inspection” ->> การตรวจความปลอดภัยในทุกพื้นที่ เพื่อหาโอกาสในการปรับปรุงและสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัยโดย
คณะกรรมการความปลอดภัย ซ่ึงดำเนินการในทุกเดือน  

- กิจกรรมรายงาน Near Miss และ Observation ->> การค้นหาความเสี่ยงต่อการเกิดอันตรายด้วยตนเอง อันจะเป็นการขจัดความเสี่ยงท่ีอาจจะ
ส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุได้ในอนาคต  

- กิจกรรม “การตรวจสุขภาพประจำปี 2563” ->> การตรวจสุขภาพประจำปีตามกฎหมาย และเพิ่มเติมรายการตรวจสุขภาพตามช่วงอายุ เพ่ือ
ดูแลและเฝ้าระวังปัญหาด้านสุขภาพของพนักงาน โดยตรวจปีละ 1 ครั้ง  
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 - กิจกรรม “ขับขี่ปลอดภัย 2563” ->> เป็นกิจกรรมรณรงค์กระตุ้นจิตสำนักด้านการขับขี่ยานพาหนะเพือ่ความปลอดภัยให้กับพนักงานทุกคน 
เพ่ือควบคุมและลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุจากการจราจรนอกงาน  
 

   
 

--  กกาารรออบบรรมมคคววาามมรรูู้ด้ด้า้านนคคววาามมปปลลออดดภภัยัย  

 บริษัทมุ่งมั่นให้ความสำคัญกับการพัฒนาความรู้ด้านความปลอดภัยควบคู่ไปกับการทำงาน เพื่อให้เกิดความตระหนักในการปฏิบัติงานด้วย
ความปลอดภัย อันนำมาซ่ึงการลดอุบัติเหตุในการทำงาน โดยมีการอบรมต่างๆ ดังน้ี 

 - การอบรมความปลอดภัยพนักงานใหม่ ->> พนักงานใหม่ทุกคนที่เข้ามาทำงานในบริษัทต้องผ่านการอบรมและประเมินด้านความปลอดภัย
ก่อนเริ่มงาน  
 - การอบรมการทำงานเกี่ยวกับปั้นจั่น(รอก)  ->> ให้ความรู้กับพนักงาน เรื่องการฝึกวิธีการปฏบิัติการใช้รอก การให้สัญญาณมือ การบำรุง
ป้องกันรวมถึงการดูแลเคร่ืองจักร  

- การอบรมความปลอดภัยในการทำงานเกี่ยวกับไฟฟ้า ->> ให้ความรู้กับพนักงานท่ีปฏิบัติงานท่ีเก่ียวกับไฟฟ้า เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจและ
ทักษะท่ีจำเป็นในการทำงานอย่างปลอดภัย รวมถึงการปฐมพยาบาลและการช่วยชีวิตข้ันพ้ืนฐาน 

- การอบรมการขับและบำรุงรักษารถยก (Forklift)  ->> ให้ความรู้กับผู้ที่ขับข่ีรถยก รวมทั้งให้ได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยในการ
ท้างานเพ่ือเพ่ิมความรู้และความช้านาญในการปฏิบัติงาน รวมถึงเพ่ือลดความเสียหาย และความสูญเสียต่างๆ จากอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนต่อพนักงาน  

--  กกาารรออบบรรมมฝฝึกึกซซ้อ้อมมกกาารรตตออบบโโตต้ก้กรรณณีเีเกกิดิดเเหหตตุฉุฉุกุกเเฉฉินิน  

 บริษัทกำหนดแผนป้องกันและรับเหตุฉุกเฉิน ท้ังในสภาวะก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ จึงได้ดำเนินการอบรมและฝึกซ้อมเป็นประจำ
ทุกปี เพ่ือทบทวนและปรับปรุงข้ันตอนการดำเนินงานต่างๆ อันจะนำไปสู่ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน ตลอดจนผู้ท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีการ
ฝึกซ้อมดังต่อไปน้ี 

 - การฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินสารเคมีหกร่ัวไหล (Chemical Spill Control Drill Plan) 
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กิจกรรม “ขับขี่ปลอดภัย เป็นกิจกรรมรณรงค์กระตุ้นจิตสำนักด้านการขับขี่ยานพาหนะเพื่อความปลอดภัยให้กับพนักงานทุกคน 
เพ่ือควบคุมและลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุจากการจราจรนอกงาน 

กกาารรออบบรรมมคคววาามมรรูู้ด้ด้า้านนคคววาามมปปลลออดดภภัยัย
บริษัทมุ่งมั่นให้ความสำคัญกับการพัฒนาความรู้ด้านความปลอดภัยควบคู่ไปกับการทำงาน เพื่อให้เกิดความตระหนักในการปฏิบัติงานด้วย

ความปลอดภัย อันนำมาซ่ึงการลดอุบัติเหตุในการทำงาน โดยมีการอบรมต่างๆ ดังน้ี
การอบรมความปลอดภัยพนักงานใหม่ พนักงานใหม่ทุกคนที่เข้ามาทำงานในบริษัทต้องผ่านการอบรมและประเมินด้านความปลอดภัย

ก่อนเริ่มงาน 
การอบรมการทำงานเกี่ยวกับปั้นจั่น(รอก)  ให้ความรู้กับพนักงาน เรื่องการฝึกวิธีการปฏบิัติการใช้รอก การให้สัญญาณมือ การบำรุง

ป้องกันรวมถึงการดูแลเคร่ืองจักร
การอบรมความปลอดภัยในการทำงานเกี่ยวกับไฟฟ้า ให้ความรู้กับพนักงานท่ีปฏิบัติงานท่ีเก่ียวกับไฟฟ้า เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจและ

ทักษะท่ีจำเป็นในการทำงานอย่างปลอดภัย รวมถึงการปฐมพยาบาลและการช่วยชีวิตข้ันพ้ืนฐาน
การอบรมการขับและบำรุงรักษารถยก ( ให้ความรู้กับผู้ที่ขับข่ีรถยก รวมทั้งให้ได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยในการ

ท้างานเพ่ือเพ่ิมความรู้และความช้านาญในการปฏิบัติงาน รวมถึงเพ่ือลดความเสียหาย และความสูญเสียต่างๆ จากอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนต่อพนักงาน 

กกาารรออบบรรมมฝฝึกึกซซ้อ้อมมกกาารรตตออบบโโตต้ก้กรรณณีเีเกกิดิดเเหหตตุฉุฉุกุกเเฉฉินิน
บริษัทกำหนดแผนป้องกันและรับเหตุฉุกเฉิน ท้ังในสภาวะก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ จึงได้ดำเนินการอบรมและฝึกซ้อมเป็นประจำ

ทุกปี เพ่ือทบทวนและปรับปรุงข้ันตอนการดำเนินงานต่างๆ อันจะนำไปสู่ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน ตลอดจนผู้ท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีการ
ฝึกซ้อมดังต่อไปน้ี

การฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินสารเคมีหกร่ัวไหล ( )

 
 

 - การฝึกซ้อมการดับเพลิงท่ีสถานีเก็บน้ำมันและบอยเล่อย์ทำงานผิดปกติ (Fire Fighting Plan of Fuel oil Station and Boiler abnormal) 

   

- การฝึกซ้อมการควบคุมแก๊สรั่ว (Gas Leakage Control Plan) 

   

- การฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ (Evacuation Drill Plan) 

   

   

รราางงววัลัลแแหห่ง่งคคววาามมภภาาคคภภูมูมิใิใจจ  

11..  กกาารรรรัับบรรอองงมมาาตตรรฐฐาานนออุุตตสสาาหหกกรรรรมม  

บริษัทได้รับการรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม จากผู้ตรวจรับรองระบบที่มีชื่อเสียงในระดับนานาชาติ จึงเป็นการรับประกันว่ากระบวนการผลิต
ของบริษัท มีระบบการจัดการท่ีดีมีมาตรฐานโดยได้รับรองมาตรฐาน 6 ระบบดังน้ี 

• IISSOO  99000022  ::  11999944 : ระบบการบริหารคุณภาพท้ังส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ได้รับตั้งแต่ปี 2540-2547 

• IISSOO  99000011  ::  22000000  :: ระบบการบริหารคุณภาพท้ังส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ได้รับตั้งแต่ปี 2547-2551 

• IISSOO  99000011  ::  22000088 : ระบบการบริหารคุณภาพท้ังส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ได้รับตั้งแต่ปี 2551-2559 

••  IISSOO  99000011  ::  22001155 : ระบบการบริหารคุณภาพท้ังส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ ได้รับการรับรองจาก บริษัท BSI ตั้งแต่ปี 2561 – ปัจจุบัน 
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••  OOHHSSAASS  1188000011  ::  11999999 : ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ ได้รับตั้งแต่ปี 2550-2551 

••  OOHHSSAASS  1188000011  ::  22000077 : ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ ได้รับตั้งแต่ปี 2551-2562 

• ISO 45001 : 2018 : ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ ได้รับการรับรองจาก บริษัท BSI 

ตั้งแต่ปี 2563 – ปัจจุบัน 

••  IISSOO  1144000011  ::  11999966 : ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ได้รับตั้งแต่ปี 2547-2549 

••  IISSOO  1144000011  ::  22000044 : ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ได้รับตั้งแต่ปี 2549-2560 

••  IISSOO  1144000011  ::  22001155 : ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมท้ังส่วนโรงงานและส่วนสำนักงาน ได้รับการรับรองจาก บริษัท BSI ตั้งแต่ปี 2560 – ปัจจุบัน 

••  IISSOO  5500000011  ::  22001111 : ระบบการจัดการพลังงานส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ได้รับตั้งแต่ปี 2557-2561 

••  IISSOO  5500000011  ::  22001188 : ได้รับการรับรองจาก บริษัท BSI ตั้งแต่ปี 2562 – ปัจจุบัน 

••  TTLLSS  88000011  ::  22000033 : ระบบการจัดการด้านแรงงานส่วนโรงงานได้รับตั้งแต่ปี 2549-2555 

••  TTLLSS  88000011  ::  22001100 : ระบบการจัดการด้านแรงงานส่วนโรงงานได้รับต้ังแต่ปี 2555-ปัจจุบัน อยู่ระหว่างดำเนินการต่ออายุเป็น TLS 8001 : 2020 
ในปี 2564 

••  AAEEOO  ((AAuutthhoorriizzee  EEccoonnoommiicc  OOppeerraattoorr))  IImmppoorrtteerr//EExxppoorrtteerr : มาตรการรักษาความปลอดภัยของการเป็นผู้นำเข้าและส่งออกได้รับตั้งแต่ปี 
2557 – ปัจจุบัน 

22..  กกาารรรรัับบรรอองงมมาาตตรรฐฐาานนออืื่่นนๆๆ  แแลละะรราางงววััลลททีี่่ไไดด้้รรัับบ  

• ปี 2549 ได้รับประกาศเกียรติคุณ ““ปปรรัับบภภูมูมิทิทัศัศนน์โ์โรรงงงงาานนใใหห้้นน่า่าออยยูู่แ่แลละะเเปป็็นนมมิติตรรกกัับบสสิิ่่งงแแววดดลล้้ออมม””ร่วมใจเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
เน่ืองในโอกาสฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ปี จากกระทรวงอุตสาหกรรม 

• ปี 2549 ได้รับโล่รางวัลมาตรฐานการบริหารจัดการด้านเอดส์และวัณโรคในสถานประกอบกิจการ ระดับ ““ททอองง”” จากกรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงาน สำนักงานประกันสังคม กรมควบคุมโรคและ สมาคมแนวร่วมภาคธุรกิจไทยต้านภัยเอดส์ 

• ปี 2550 ได้รับประกาศเกียรติคุณการดำเนิน ““โโคครรงงกกาารรสสรร้้าางงเเสสรริิมมสสุุขขภภาาพพคคนนททำำงงาานนรระะดดัับบจจัังงหหววััดด”” ประจำปี 2549 จากสำนักงานประกันสังคม
จังหวัดปทุมธานี 

• ปี 2551-2560 ได้รับรางวัล และโล่รางวัล ““มมาาตตรรฐฐาานนคคววาามมรรัับบผผิิดดชชออบบตต่่ออสสัังงคคมม  ((CCSSRR))”” จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

• ปี 2552 ได้รับรางวัล ““CCCCCCFF  LLeevveell  AA”” ในเรื่องของการดำเนินกิจกรรมด้านความปลอดภัย จากบริษัทลูกค้าพรมรถยนต์ “Hayashi Telempu” 

• ปี 2552 ได้รับรางวัล และโล่รางวัล ““มมาาตตรรฐฐาานนสสถถาานนปปรระะกกออบบกกาารรดด้้าานนปปรระะกกัันนสสัังงคคมม”” ประจำปี 2552 จากสำนักงานประกันสังคมจังหวัดปทุมธานี 

• ปี 2552 ได้รับโล่รางวัลมาตรฐานการบริหารจัดการด้านเอดส์และวัณโรคในสถานประกอบกิจการ ระดับ ““แแพพลลตตททิินนััมม”” จากกรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน สำนักงานประกันสังคม กรมควบคุมโรคและสมาคมแนวร่วมภาคธุรกิจไทยต้านภัยเอดส์ 

• ปี 2552 ได้รับโล่รางวัล ““คคววาามมรร่่ววมมมมืืออแแลละะคคววาามมสสำำเเรร็็จจรร่่ววมมกกัันนใในนกกาารรดดำำเเนนิินนงงาานนโโคครรงงกกาารรเเปปิิดดรรัั้้ววโโรรงงงงาานน......  ปปรระะสสาานนงงาานนชชุุมมชชนน”” จากกรมส่งเสริม
อุตสาหกรรมและสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย 

• ปี 2552 ได้รับโล่รางวัล ““สสถถาานนปปรระะกกออบบกกิิจจกกาารรดดีีเเดด่่นนดด้้าานนคคววาามมปปลลออดดภภััยย  ออาาชชีีววออนนาามมััยย  แแลละะสสภภาาพพแแววดดลล้้ออมมใในนกกาารรททำำงงาานนรระะดดัับบจจัังงหหววััดด””  จาก
สำนักงานแรงงานจังหวัดปทุมธานี 

• ปี 2554 ได้รับประกาศเกียรติคุณเข้าร่วมโครงการพัฒนารูปแบบการจัดบริการอาชีวอนามัยเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการความเสี่ยงและ
การให้บริการทางด้านอาชีวอนามัย ประจำปี 2554 

• ปี 2554 ได้รับประกาศเกียรติคุณสถานประกอบการแบบอย่างที่ดีด้านบริหารแรงงานที่มีคว ามรับผิดชอบต่อสังคมและลูกจ้างในสถานการณ์
อุทกภัย จากกระทรวงแรงงาน 

• ปี 2554 ได้รับการรับรอง ““ออุุตตสสาาหหกกรรรรมมสสีีเเขขีียยวว”” รระะดดัับบ  33 หรือ (Green System Level 3) จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม 

• ปี 2555 ได้รับประกาศเกียรติคุณเป็นสถานประกอบการอุตสาหกรรมที่ดำเนินงานตาม ““หหลลัักกเเกกณณฑฑ์์ธธรรรรมมาาภภิิบบาาลลสสิิ่่งงแแววดดลล้้ออมม”” จากกระทรวง
อุตสาหกรรม 

• ปี 2557 ได้รับโล่รางวัล ““คคววาามมรร่่ววมมมมืืออใในนกกาารรออนนุุรรัักกษษ์์แแลละะฟฟืื้้นนฟฟููแแมม่่นน้้ำำเเปป็็นนออยย่่าางงดดีี”” จากกระทรวงอุตสาหกรรม 

• ปี 2557 ได้รับโล่รางวัลธำรงรักษา ““รระะบบบบมมาาตตรรฐฐาานนแแรรงงงงาานนไไททยยคคววาามมรรัับบผผิิดดชชออบบททาางงสสัังงคคมมขขอองงธธุุรรกกิิจจไไททยยตต่่ออเเนนืื่่อองงตติิดดตต่่ออกกัันน  55  ปปีีขขึึ้้นนไไปป”” จากกรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

• ปี 2557 ได้รับโล่รางวัล ““โโคครรงงกกาารรกกาารรจจััดดกกาารรคคววาามมรรูู้้ดด้้าานนกกาารรเเพพิิ่่มมผผลลิิตตภภาาพพใในนอองงคค์์กกรรเเพพืื่่ออกกาารรเเตติิบบโโตตออยย่่าางงยยัั่่งงยยืืนน””  จากสถาบันเพิ่มผลผลิต
แห่งชาต ิ

• ปี 2558 ได้รับประกาศเกียรติคุณเข้าร่วมโครงการศึกษาการใช้น้ำบาดาลอย่างมีประสิทธิภาพในภาคอุตสาหกรรมเพ่ือการพัฒนา และอนุรักษ์น้ำ
บาดาล กรณีศึกษา: อุตสาหกรรมฟอกย้อมและอุตสาหกรรมเยื่อและกระดาษได้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายจากกรมทรัพยากรน้ำบาดาล 
ร่วมกับสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
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: ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ ได้รับตั้งแต่ปี 2550 2551
22 : ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ ได้รับตั้งแต่ปี 2551 2562

45001 : 2018 : ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ ได้รับการรับรองจาก บริษัท 
ตั้งแต่ปี 2563 ปัจจุบัน

66 : ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ได้รับตั้งแต่ปี 2547 2549
22 : ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ได้รับตั้งแต่ปี 2549 2560
22 55 : ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมท้ังส่วนโรงงานและส่วนสำนักงาน ได้รับการรับรองจาก บริษัท ตั้งแต่ปี 2560 ปัจจุบัน

55 22 : ระบบการจัดการพลังงานส่วนโรงงานและส่วนสำนักงานใหญ่ได้รับตั้งแต่ปี 2557 2561
55 22 : ได้รับการรับรองจาก บริษัท ตั้งแต่ปี 2562 ปัจจุบัน

22 33 : ระบบการจัดการด้านแรงงานส่วนโรงงานได้รับตั้งแต่ปี 2549 2555
22 : ระบบการจัดการด้านแรงงานส่วนโรงงานได้รับต้ังแต่ปี 2555 ปัจจุบัน อยู่ระหว่างดำเนินการต่ออายุเป็น 8001 : 2020 

ในปี 2564
มาตรการรักษาความปลอดภัยของการเป็นผู้นำเข้าและส่งออกได้รับตั้งแต่ปี 

2557 ปัจจุบัน

22 กกาารรรรัับบรรอองงมมาาตตรรฐฐาานนออืื่่นนๆๆ แแลละะรราางงววััลลททีี่่ไไดด้้รรัับบ
• ปี 2549 ได้รับประกาศเกียรติคุณ ปปรรัับบภภูมูมิทิทัศัศนน์โ์โรรงงงงาานนใใหห้้นน่า่าออยยูู่แ่แลละะเเปป็็นนมมิติตรรกกัับบสสิิ่่งงแแววดดลล้้ออมม ร่วมใจเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

เน่ืองในโอกาสฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ปี จากกระทรวงอุตสาหกรรม
• ปี 2549 ได้รับโล่รางวัลมาตรฐานการบริหารจัดการด้านเอดส์และวัณโรคในสถานประกอบกิจการ ระดับ ททอองง จากกรมสวัสดิการและคุ้มครอง

แรงงาน สำนักงานประกันสังคม กรมควบคุมโรคและ สมาคมแนวร่วมภาคธุรกิจไทยต้านภัยเอดส์
• ปี 2550 ได้รับประกาศเกียรติคุณการดำเนิน โโคครรงงกกาารรสสรร้้าางงเเสสรริิมมสสุุขขภภาาพพคคนนททำำงงาานนรระะดดัับบจจัังงหหววััดด ประจำปี 2549 จากสำนักงานประกันสังคม

จังหวัดปทุมธานี
• ปี 255 2560 ได้รับรางวัล และโล่รางวัล มมาาตตรรฐฐาานนคคววาามมรรัับบผผิิดดชชออบบตต่่ออสสัังงคคมม จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
• ปี 2552 ได้รับรางวัล ในเรื่องของการดำเนินกิจกรรมด้านความปลอดภัย จากบริษัทลูกค้าพรมรถยนต์ “
• ปี 2552 ได้รับรางวัล และโล่รางวัล มมาาตตรรฐฐาานนสสถถาานนปปรระะกกออบบกกาารรดด้้าานนปปรระะกกัันนสสัังงคคมม ประจำปี 2552 จากสำนักงานประกันสังคมจังหวัดปทุมธานี
• ปี 2552 ได้รับโล่รางวัลมาตรฐานการบริหารจัดการด้านเอดส์และวัณโรคในสถานประกอบกิจการ ระดับ แแพพลลตตททิินนััมม จากกรมสวัสดิการและ

คุ้มครองแรงงาน สำนักงานประกันสังคม กรมควบคุมโรคและสมาคมแนวร่วมภาคธุรกิจไทยต้านภัยเอดส์
• ปี 2552 ได้รับโล่รางวัล คคววาามมรร่่ววมมมมืืออแแลละะคคววาามมสสำำเเรร็็จจรร่่ววมมกกัันนใในนกกาารรดดำำเเนนิินนงงาานนโโคครรงงกกาารรเเปปิิดดรรัั้้ววโโรรงงงงาานน ปปรระะสสาานนงงาานนชชุุมมชชนน จากกรมส่งเสริม

อุตสาหกรรมและสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย
• ปี 2552 ได้รับโล่รางวัล สสถถาานนปปรระะกกออบบกกิิจจกกาารรดดีีเเดด่่นนดด้้าานนคคววาามมปปลลออดดภภััยย ออาาชชีีววออนนาามมััยย แแลละะสสภภาาพพแแววดดลล้้ออมมใในนกกาารรททำำงงาานนรระะดดัับบจจัังงหหววััดด จาก

สำนักงานแรงงานจังหวัดปทุมธานี
• ปี 2554 ได้รับประกาศเกียรติคุณเข้าร่วมโครงการพัฒนารูปแบบการจัดบริการอาชีวอนามัยเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการความเสี่ยงและ

การให้บริการทางด้านอาชีวอนามัย ประจำปี 2554
• ปี 2554 ได้รับประกาศเกียรติคุณสถานประกอบการแบบอย่างที่ดีด้านบริหารแรงงานที่มีคว ามรับผิดชอบต่อสังคมและลูกจ้างในสถานการณ์

อุทกภัย จากกระทรวงแรงงาน
• ปี 2554 ได้รับการรับรอง ออุุตตสสาาหหกกรรรรมมสสีีเเขขีียยวว รระะดดัับบ 33 หรือ ( 3) จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม
• ปี 2555 ได้รับประกาศเกียรติคุณเป็นสถานประกอบการอุตสาหกรรมที่ดำเนินงานตาม หหลลัักกเเกกณณฑฑ์์ธธรรรรมมาาภภิิบบาาลลสสิิ่่งงแแววดดลล้้ออมม จากกระทรวง

อุตสาหกรรม
• ปี 2557 ได้รับโล่รางวัล คคววาามมรร่่ววมมมมืืออใในนกกาารรออนนุุรรัักกษษ์์แแลละะฟฟืื้้นนฟฟููแแมม่่นน้้ำำเเปป็็นนออยย่่าางงดดีี จากกระทรวงอุตสาหกรรม
• ปี 2557 ได้รับโล่รางวัลธำรงรักษา รระะบบบบมมาาตตรรฐฐาานนแแรรงงงงาานนไไททยยคคววาามมรรัับบผผิิดดชชออบบททาางงสสัังงคคมมขขอองงธธุุรรกกิิจจไไททยยตต่่ออเเนนืื่่อองงตติิดดตต่่ออกกัันน 55 ปปีีขขึึ้้นนไไปป จากกรม

สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน
• ปี 2557 ได้รับโล่รางวัล โโคครรงงกกาารรกกาารรจจััดดกกาารรคคววาามมรรูู้้ดด้้าานนกกาารรเเพพิิ่่มมผผลลิิตตภภาาพพใในนอองงคค์์กกรรเเพพืื่่ออกกาารรเเตติิบบโโตตออยย่่าางงยยัั่่งงยยืืนน จากสถาบันเพิ่มผลผลิต

แห่งชาติ
• ปี 2558 ได้รับประกาศเกียรติคุณเข้าร่วมโครงการศึกษาการใช้น้ำบาดาลอย่างมีประสิทธิภาพในภาคอุตสาหกรรมเพ่ือการพัฒนา และอนุรักษ์น้ำ

บาดาล กรณีศึกษา: อุตสาหกรรมฟอกย้อมและอุตสาหกรรมเยื่อและกระดาษได้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายจากกรมทรัพยากรน้ำบาดาล 
ร่วมกับสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย

 
 

• ปี 2559 ได้รับโล่รางวัล และประกาศเกียรติคุณสถานประกอบการต้นแบบด้านการบริหารจัดการน้ำอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ของ
โครงการสร้างต้นแบบและขยายเครือข่ายการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำบาดาลอย่างมีประสิทธิภาพในภาคอุตสาหกรรมด้วยมือทางสังคมจาก
กรมทรัพยากรน้ำบาดาล ร่วมกับสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

• ปี 2559 ได้รับการรับรอง ““ออุุตตสสาาหหกกรรรรมมสสีเีเขขียียวว””  รระะดดัับบ  44 หรือ (Green System Level 4) จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม เพ่ือยืนยันเป็นโรงงานท่ีมี
การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ มีการติดตามประเมินผลและการทบทวนพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

• ปี 2560 ได้รับประกาศเกียรติคุณ ““สสถถาานนปปรระะกกออบบกกาารรปปลลออดดโโรรคค  ปปลลออดดภภััยย  กกาายยใใจจเเปป็็นนสสุุขข””  ระดับจังหวัด ระดับ ““ดดีีเเยยีี่่ยยมม”” ประจำปีงบประมาณ 
2560 จากกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 

• ปี 2560 ได้รับโล่รางวัลธำรงรักษา ““รระะบบบบมมาาตตรรฐฐาานนแแรรงงงงาานนไไททยยคคววาามมรรัับบผผิดิดชชออบบททาางงสสัังงคคมมขขอองงธธุรุรกกิจิจไไททยยตต่อ่อเเนนืื่อ่องงตติิดดตต่อ่อกกันัน  1100  ปปีีขขึึ้้นนไไปป”” จากกรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

• ปี 2561 ได้รับประกาศเกียรติคุณ ““AAssiiaa  PPaacciiffiicc  EEnnttrreepprreenneeuurrsshhiipp  AAwwaarrdd  22001188”” ประเภท Corporate Excellence สาขา Manufacturing ใน
ฐานะองค์กรท่ีสร้างความเติบโตทางธุรกิจได้อย่างต่อเน่ือง มีความเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการและเป็นผู้นำในธุรกิจ โดยคำนึงถึงการกำกับ
ดูแลกิจการท่ีดีมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม จากกระทรวงพาณิชย์ 

• ปี 2549 – ปัจจุบัน ได้รับประกาศเกียรติคุณ มมาาตตรรฐฐาานนกกาารรสสุุขขาาภภิิบบาาลลออาาหหาารรระดับ ““ดดีีมมาากก””  ของกรมอนามัย จากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
ปทุมธานี  

• ปี 2556 – ปัจจุบัน ได้รับประกาศเกียรติคุณมาตรฐาน ““กกาารรปป้้อองงกกัันนแแลละะแแกก้้ไไขขปปััญญหหาายยาาเเสสพพตติิดด”” ในสถานประกอบกิจการ จากจังหวัดปทุมธานี 
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04
การวิเคราะห์และ
คำาอธิบายของฝ่ายจัดการ

ภาพรวมผลการดำาเนินงาน
งบการเง�นของ บร�ษัท ทีซีเอ็ม คอร�ปอเรชั่น จำากัด (มหาชน) และบร�ษัทย�อย (เรียกรวมกันว�า “กลุ�มบร�ษัท”) มีรายได�จากการขาย
และบร�การในปี 2563 จำานวน 6,792.40 ล�านบาท ลดลงจากงวดเดียวกันของปีก�อนท่ีมีรายได� 8,765.01 ล�านบาท (งบปรับปรุง) 
คิดเป�นร�อยละ 22.51 เป�นผลกระทบจากโรคระบาดโคว�ด-19 เป�นหลัก และมี EBITDA จำานวน 448.26 ล�านบาท ลดลงจากงวด
เดียวกันของปีก�อน คิดเป�นร�อยละ 38.76เป�นผลจากการบร�หารจัดการต�นทุนและค�าใช�จ�ายเพ�่อลดผลกระทบจากโคว�ด-19 และมี
ผลประกอบการขาดทุนสุทธิ 0.11 ล�านบาท ลดลงจากปีก�อน คิดเป�นร�อยละ 100.13 โดยคิดเป�นขาดทุนสุทธิส�วนของผู�ถือหุ�นใหญ� 
36.67 ล�านบาท 

 
 
 

ภภาาพพรรววมมผผลลกกาารรดดำำเเนนิินนงงาานน

งบการเงินของ บริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (เรียกรวมกันว่า “กลุ่มบริษัท”) มีรายได้จากการขายและบริการในปี 
2563 จำนวน  ล้านบาท ลดลงจากงวดเดียวกันของปีก่อนท่ีมีรายได้ ล้านบาท (งบปรับปรุง  คิดเป็นร้อยละ  เป็นผลกระทบจากโรค
ระบาดโควิด 19 เป็นหลัก และมี จำนวน  ล้านบาท ลดลงจากงวดเดียวกันของปีก่อน คิดเป็นร้อยละ เป็นผลจากการบริหารจัดการ
ต้นทุนและค่าใช้จ่ายเพ่ือลดผลกระทบจากโควิด 19 และมีผลประกอบการขาดทุนสุทธิ  ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน คิดเป็นร้อยละ โดยคิดเป็น
ขาดทุนสุทธิส่วนของผู้ถือหุ้นใหญ่ ล้านบาท

ผผลลกกรระะททบบจจาากกโโคคววิดิด   ตต่อ่อกกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิจิจ

ในปี บริษัทได้รับผลกระทบจากโควิด ในหลายส่วน โดยแยกเป็นผลกระทบต่อแต่ละกลุ่มดังน้ี

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจ ผผลลกกรระะททบบ รราายยลละะเเออียียดด กกาารรจจัดัดกกาารรเเพพืื่อ่อลลดดผผลลกกรระะททบบ

ยังต้องรอดู
สถานการณ์ตลาด 
แต่มีแนวโน้มดีขึน้
จากการเข้ามาของ
วัคซีนในประเทศ
อังกฤษ

- ได้รับผลดีจากความต้องการซ้ือสะสม
ใน ช่วง เดือน มี น าคม
มิถุนายน ให้มีรายได้รวม 
ล้านบาท (

- กำไรจากการดำเนินงาน ล้าน
บาท (  มีต้นทุนสูงขึ้น
จากค่าขนส่งและวัตถุดิบ และการเข้าซ้ือ
โรงงาน 

- กำไรสุทธ ิ ล้านบาท 
(

ด้านการผลิต
- เข้าซ้ือโรงงานที่ปิดกิจการในช่วงโควิด เพ่ือเพ่ิมกำลังการผลิต
- ปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานและกระบวนการผลิต เพ่ือลด

ต้นทุนสินค้า
- พัฒนาโรงงานและบุคลากรให้พร้อมสำหรับคำสั่งซ้ือที่เข้ามา

อย่างต่อเนื่อง
ด้านการขายและการตลาด
- พัฒ นาโซฟารูปแบบใหม่ๆ เพ่ือให้ตอบโจทย์สำหรับความ

ต้องการในภูมิภาคต่างๆ เพ่ือคงความเป็นอันดับหนึ่งในตลาด
- พั ฒ น าแบ บ ร่วม กั บ ร้าน ค้ า  แล ะท ำค อ ล เล ค ช่ัน ร่วม กั บ

เพ่ือขยายฐานลูกค้า สร้าง 

กำลังซ้ือจากตลาด
โรงแรมยังไม่กลับมา
ภายในปนีี้ ตั้งเป้า
ยอดขายจาก 

อื่นๆ

- ได้รับผลกระทบจากโควิด รุนแรง 
จากการหยุดชะงักของอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว ทำให้มีรายได้ ล้านบาท 
(

- กำไรจากการดำเนินงาน ล้านบาท 
(  หลังจาก ทัง้
องค์กร

- ขาดทุนสทุธิ ล้านบาท
 เนื่องจากปกี่อนมี

การรับรู้ขาดทุน

ด้านการผลิต
- ปรับลดกำลังการผลิตเพ่ือให้เหมาะสมกับปริมาณคำสั่งซ้ือที่

ลดลง
- พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพในทุกด้าน ทำองค์กร เพ่ือ

บริหารจัดการทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ
ด้านการขายและการตลาด
- เข้าหาฐานลูกค้าใหม่ที่ได้รับผลกระทบน้อยกว่ากลุ่มโรงแรม เช่น 

ลูกค้าบ้าน ที่อยู่อาศัย ร้านค้าระดับลักชัวร่ี ฯลฯ
- จัดจำหน่ายผลิตภัณ ฑ์ทางเลือกให้ แก่ลูกค้า เช่น  พ้ื น ไม้  

เป็นต้น

แนวโน้ม  ดี 
คาดว่า ตลาด
รถจะกลบัมาผลิตได้
ที่ ล้านคัน

- รายได้ลดลงในช่วง 2 เนื่องจาก
โรงงานผลติรถยนต์หยุดผลิต 
อุตสาหกรรมกลบัมาฟ้ืนตัวได้ใน 

4 ทำให้มีรายได้  ล้านบาท


- กำไรจากการดำเนินงาน ล้าน
บาท (

- กำไรสุทธิ ล้านบาท 


ด้านการผลิต
- ลดกำลังการผลิตในช่วงที่มีความต้องการซ้ือลดลง และกลับมา

ผลิตเต็มรูปแบบในช่วงไตรมาส
- พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานและกระบวนการผลิต 

เพ่ือลดต้นทุนสินค้า
ด้านการขายและการตลาด
- พัฒนาสินค้ารูปแบบใหม่เพ่ือตอบสนองความต้องการตลาด

กกรระะแแสสเเงงิินนสสดด - บริษัทได้รับผลกระทบจากยอดคำ
สั่งซ้ือท่ีลดน้อยลง แต่ได้รับเงิน
หมุนเวียนเข้ามาจากการขายท่ีดิน
ดอนเมือง จึงไม่จำเป็นต้องหาวงเงิน
สำรองเพ่ิมเติม

 ขายสินทรัพย์เพ่ือลดผลกระทบ
 เจรจากับธนาคารเพ่ือขอพักชำระเงินต้น และจ่ายคืนเงินกู้

บางส่วนเพ่ือลดภาระดอกเบ้ีย
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TCM CORPORATION PLC.

 
 
 

ภภาาพพรรววมมผผลลกกาารรดดำำเเนนิินนงงาานน  

งบการเงินของ บริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (เรียกรวมกันว่า “กลุ่มบริษัท”) มีรายได้จากการขายและบริการในปี 
2563 จำนวน 6,792.40 ล้านบาท ลดลงจากงวดเดียวกันของปีก่อนท่ีมีรายได้ 8,765.01 ล้านบาท (งบปรับปรุง) คิดเป็นร้อยละ 22.51 เป็นผลกระทบจากโรค
ระบาดโควิด-19 เป็นหลัก และมี EBITDA จำนวน 448.26 ล้านบาท ลดลงจากงวดเดียวกันของปีก่อน คิดเป็นร้อยละ 38.76เป็นผลจากการบริหารจัดการ
ต้นทุนและค่าใช้จ่ายเพ่ือลดผลกระทบจากโควิด-19 และมีผลประกอบการขาดทุนสุทธิ 0.11 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน คิดเป็นร้อยละ 100.13 โดยคิดเป็น
ขาดทุนสุทธิส่วนของผู้ถือหุ้นใหญ่ 36.67 ล้านบาท  

ผผลลกกรระะททบบจจาากกโโคคววิดิด--1199  ตต่อ่อกกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิจิจ  

ในปี 2563 บริษัทได้รับผลกระทบจากโควิด-19 ในหลายส่วน โดยแยกเป็นผลกระทบต่อแต่ละกลุ่มดังน้ี 

 

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจ  ผผลลกกรระะททบบ  รราายยลละะเเออียียดด  กกาารรจจัดัดกกาารรเเพพืื่อ่อลลดดผผลลกกรระะททบบ  

TTCCMM  LLiivviinngg    

ยังต้องรอดู
สถานการณ์ตลาด 
แต่มีแนวโน้มดีขึน้
จากการเข้ามาของ
วัคซีนในประเทศ
อังกฤษ 

 - ได้รับผลดีจากความต้องการซ้ือสะสม
ใน ช่วง Lock down เดือน มี น าคม  – 

มิถุนายน ให้มีรายได้รวม 4,105.04 

ล้านบาท (7.21% YoY)   

- กำไรจากการดำเนินงาน 91.52 ล้าน
บาท (60.58% YoY) มีต้นทุนสูงขึ้น
จากค่าขนส่งและวัตถุดิบ และการเข้าซ้ือ
โรงงาน J28 

- กำไรสุทธ ิ34.45 ล้านบาท 
(68.79% YoY) 

ด้านการผลิต 

- เข้าซ้ือโรงงานที่ปิดกิจการในช่วงโควิด เพ่ือเพ่ิมกำลังการผลิต 

- ปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานและกระบวนการผลิต เพ่ือลด
ต้นทุนสินค้า 

- พัฒนาโรงงานและบุคลากรให้พร้อมสำหรับคำสั่งซ้ือที่เข้ามา
อย่างต่อเนื่อง 

ด้านการขายและการตลาด 

- พัฒ นาโซฟารูปแบบใหม่ๆ เพ่ือให้ตอบโจทย์สำหรับความ
ต้องการในภูมิภาคต่างๆ เพ่ือคงความเป็นอันดับหนึ่งในตลาด 

- พั ฒ น าแบ บ ร่วม กั บ ร้าน ค้ า  แล ะท ำค อ ล เล ค ช่ัน ร่วม กั บ 

Influencer เพ่ือขยายฐานลูกค้า สร้าง Brand awareness 

TTCCMM  FFlloooorriinngg  

กำลังซ้ือจากตลาด
โรงแรมยังไม่กลับมา
ภายในปนีี้ ตั้งเป้า
ยอดขายจาก 
Segment อื่นๆ 

 

 

 

- ได้รับผลกระทบจากโควิด-19 รุนแรง 
จากการหยุดชะงักของอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว ทำให้มีรายได้ 2,034 ล้านบาท 
(35.79% YoY) 

- กำไรจากการดำเนินงาน 5.19 ล้านบาท 
(67.54% YoY) หลังจาก lean ทัง้
องค์กร 

- ขาดทุนสทุธ ิ77.57 ล้านบาท  

(45.51% YoY) เนื่องจากปกี่อนมี
การรับรู้ขาดทุน 

ด้านการผลิต 

- ปรับลดกำลังการผลิตเพ่ือให้เหมาะสมกับปริมาณคำสั่งซ้ือที่
ลดลง 

- พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพในทุกด้าน ทำองค์กร lean เพ่ือ
บริหารจัดการทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ 

ด้านการขายและการตลาด 

- เข้าหาฐานลูกค้าใหม่ที่ได้รับผลกระทบน้อยกว่ากลุ่มโรงแรม เช่น 
ลูกค้าบ้าน ที่อยู่อาศัย ร้านค้าระดับลักชัวร่ี ฯลฯ 

- จัดจำหน่ายผลิตภัณ ฑ์ทางเลือกให้ แก่ลูกค้า เช่น  พ้ื น ไม้  
Laminate, LVT, SPC เป็นต้น 

TTCCMM  AAuuttoommoottiivvee  

แนวโน้ม Q4/2020 ดี 
คาดว่า 2021 ตลาด
รถจะกลบัมาผลิตได้
ที่ 1.5 ล้านคัน 

 

 

 

- รายได้ลดลงในช่วง Q1-Q2 เนื่องจาก
โรงงานผลติรถยนต์หยุดผลิต 
อุตสาหกรรมกลบัมาฟ้ืนตัวได้ใน Q3-

Q4 ทำให้มีรายได้ 652.96 ล้านบาท 

(44.30% YoY) 

- กำไรจากการดำเนินงาน 59.94 ล้าน
บาท (62.19% YoY) 

- กำไรสุทธ ิ43.01 ล้านบาท 
(64.07% YoY)  

ด้านการผลิต 

- ลดกำลังการผลิตในช่วงที่มีความต้องการซ้ือลดลง และกลับมา
ผลิตเต็มรูปแบบในช่วงไตรมาส 4 

- พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานและกระบวนการผลิต 
เพ่ือลดต้นทุนสินค้า 

ด้านการขายและการตลาด 

- พัฒนาสินค้ารูปแบบใหม่เพ่ือตอบสนองความต้องการตลาด 

กกรระะแแสสเเงงิินนสสดด   - บริษัทได้รับผลกระทบจากยอดคำ
สั่งซ้ือท่ีลดน้อยลง แต่ได้รับเงิน
หมุนเวียนเข้ามาจากการขายท่ีดิน
ดอนเมือง จึงไม่จำเป็นต้องหาวงเงิน
สำรองเพ่ิมเติม 

- ขายสินทรัพย์เพ่ือลดผลกระทบ 

- เจรจากับธนาคารเพ่ือขอพักชำระเงินต้น และจ่ายคืนเงินกู้
บางส่วนเพ่ือลดภาระดอกเบ้ีย 
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ผผลลกกาารรดดำำเเนนิินนงงาานนปปรระะจจำำปปีี  22556633  

 ปี 2563 โรคระบาดโควิด-19 เป็นปัจจัยหลักท่ีทำให้ผลประกอบการลดลง ความไม่แน่นอนของสภาวะเศรษฐกิจโลก และความผันผวนของค่าเงิน 
รวมท้ังนโยบายภาครัฐ มีผลต่อธุรกิจของบริษัท ซ่ึงเป็นรายได้จากต่างประเทศมากกว่าร้อยละ 70 ของรายได้ท้ังหมดของบริษัท 

ในปีท่ีผ่านมาโรคระบาดโควิด-19 ส่งผลกระทบต่อสังคมในวงกว้างท้ัง
ภาครัฐและเอกชน โดยกลุ่มบริษัทได้รับผลกระทบต่อท้ัง 3 ธุรกิจ  หลักของบริษัท 

ได้แก่ ธุรกิจวัสดุปูพ้ืน (TCM Flooring) ธุรกิจพรมและผ้าหุ้มเบาะรถยนต์ (TCM 

Automotive) และธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ (TCM Living) โดยในปี 2563 TCM Flooring มี
สัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 29.95ลดลงจากปี 2562 ท่ีมีสัดส่วนร้อยละ 35.20 ของรายได้
จากการขายและบริการท้ังหมด TCM Automotive มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 9.61 

ลดลงจากปี 2562 ท่ีมีสัดส่วนร้อยละ 13.02 ของรายได้จากการขายและบริการ
ท้ังหมด ในขณะท่ี TCM Living มีสัดส่วนรายได้เพ่ิมข้ึน โดยมีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 

60.44 สูงข้ึนจากปี 2562 ท่ีมีสัดส่วนร้อยละ 51.78  ของรายได้จากการขายและ
บริการท้ังหมด 

 

 

 

 

 

 

ปปรระะเเดด็็นนสสำำคคััญญขขอองงแแตต่่ลละะกกลลุุ่่มมธธุุรรกกิิจจ  

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจ  ปปรระะเเดด็น็นสสำำคคัญัญ  

TTCCMM  LLiivviinngg  - รายได้ลดลงร้อยละ 7.21 แต่ยังมีรายได้สูงกว่าท่ีประมาณการไว้เม่ือช่วงกลางปี ถึงแม้ว่าประเทศอังกฤษ
จะมีการล็อคดาวน์ในช่วงเดือน มีนาคม-มิถุนายน แต่การล็อคดาวน์ทำให้เกิดความต้องการใช้โซฟา
สูงข้ึน ทำให้ยอดขายกลับมาเติบโตในช่วงไตรมาส 3-4 มียอดสั่งซ้ือคงค้างต่อเน่ืองถึงเดือนมีนาคม 
2564 

- กลุ่มธุรกิจมีการลดต้นทุน ลดค่าใช้จ่าย โดยเฉพาะฝ่ายบริหาร มีการลดเงินเดือนและพักงานบางส่วน
โดยรัฐบาลอังกฤษสนับสนุนเงินช่วยเหลือร้อยละ 80 ของเงินเดือนพนักงาน ทำให้ค่าใช้จ่ายลดลงร้อยละ 
43.32 เม่ือเทียบกับปี 2562 

- หลังจากหักค่าใช้จ่ายส่วนกลาง ต้นทุนทางการเงิน ค่าภาษีและส่วนต่างของอัตราแลกเปลี่ยน ทำให้มีผล
กำไรสุทธิ 34.45 ล้านบาท 

TTCCMM  FFlloooorriinngg  - รายได้ลดลงจากปี 2562 ร้อยละ 35.79 เน่ืองจากผลกระทบจากโควิด-19 ต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
ผู้ประกอบการเก็บเงินเพ่ือใช้หมุนเวียนในกิจการและจะมีแนวโน้มยังไม่ฟ้ืนในเร็วๆน้ี โดยคาดว่าหลังจาก
วัคซีนได้รับการฉีดในวงกว้างและภาคการท่องเท่ียวกลับมาเป็นปกติ ตลาดจึงสามารถกลับมาฟ้ืนตัวอีก
ครั้ง 

- กลุ่มธุรกิจพยายามปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ ลดต้นทุน ลดค่าใช้จ่าย ลดกำลังการผลิต ให้สมดุลกับ
คำส่ังซ้ือท่ีเข้ามา ทำให้สามารถควบคุมต้นทุนให้อยู่ท่ีร้อยละ 63.41 และมีค่าใช้จ่ายการขายและบริหาร
ลดลง ร้อยละ 42.51 และ 28.48 ตามลำดับ 

- บริษัทมีการปรับลดเงินเดือนพนักงานในไตรมาส 2-3 เพ่ือสำรองเงินหมุนเวียนในบริษัท และได้จ่าย
ชดเชยคืนให้ท้ังหมดในไตรมาส 4 ทำให้สุดท้ายมีผลขาดทุนสุทธิ 77.57 ล้านบาท 
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TCM CORPORATION PLC.

 
 
 

ผผลลกกาารรดดำำเเนนิินนงงาานนปปรระะจจำำปปีี

ปี 2563 โรคระบาดโควิด 19 เป็นปัจจัยหลักท่ีทำให้ผลประกอบการลดลง ความไม่แน่นอนของสภาวะเศรษฐกิจโลก และความผันผวนของค่าเงิน 
รวมท้ังนโยบายภาครัฐ มีผลต่อธุรกิจของบริษัท ซ่ึงเป็นรายได้จากต่างประเทศมากกว่าร้อยละ 70 ของรายได้ท้ังหมดของบริษัท

ในปีท่ีผ่านมาโรคระบาดโควิด ส่งผลกระทบต่อสังคมในวงกว้างท้ัง
ภาครัฐและเอกชน โดยกลุ่มบริษัทได้รับผลกระทบต่อท้ัง ธุรกิจ หลักของบริษัท
ได้แก่ ธุรกิจวัสดุปูพ้ืน ธุรกิจพรมและผ้าหุ้มเบาะรถยนต์ (

และธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ ( โดยในปี มี
สัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 2 ลดลงจากปี 2562 ท่ีมีสัดส่วนร้อยละ 35.20 ของรายได้
จากการขายและบริการท้ังหมด มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 9.6
ลดลงจากปี 2562 ท่ีมีสัดส่วนร้อยละ 13.02 ของรายได้จากการขายและบริการ
ท้ังหมด ในขณะท่ี มีสัดส่วนรายได้เพ่ิมข้ึน โดยมีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ
6 สูงข้ึนจากปี 2562 ท่ีมีสัดส่วนร้อยละ 51.78 ของรายได้จากการขายและ
บริการท้ังหมด

ปปรระะเเดด็็นนสสำำคคััญญขขอองงแแตต่่ลละะกกลลุุ่่มมธธุุรรกกิิจจ
กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจ ปปรระะเเดด็น็นสสำำคคัญัญ

- รายได้ลดลงร้อยละ แต่ยังมีรายได้สูงกว่าท่ีประมาณการไว้เม่ือช่วงกลางปี ถึงแม้ว่าประเทศอังกฤษ
จะมีการล็อคดาวน์ในช่วงเดือน มีนาคม มิถุนายน แต่การล็อคดาวน์ทำให้เกิดความต้องการใช้โซฟา
สูงข้ึน ทำให้ยอดขายกลับมาเติบโตในช่วงไตรมาส มียอดสั่งซ้ือคงค้างต่อเน่ืองถึงเดือนมีนาคม 

- กลุ่มธุรกิจมีการลดต้นทุน ลดค่าใช้จ่าย โดยเฉพาะฝ่ายบริหาร มีการลดเงินเดือนและพักงานบางส่วน
โดยรัฐบาลอังกฤษสนับสนุนเงินช่วยเหลือร้อยละ ของเงินเดือนพนักงาน ทำให้ค่าใช้จ่ายลดลงร้อยละ 

เม่ือเทียบกับปี
- หลังจากหักค่าใช้จ่ายส่วนกลาง ต้นทุนทางการเงิน ค่าภาษีและส่วนต่างของอัตราแลกเปลี่ยน ทำให้มีผล

กำไรสุทธิ ล้านบาท
- รายได้ลดลงจากปี 2562 ร้อยละ 3 เน่ืองจากผลกระทบจากโควิด ต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียว 

ผู้ประกอบการเก็บเงินเพ่ือใช้หมุนเวียนในกิจการและจะมีแนวโน้มยังไม่ฟ้ืนในเร็วๆน้ี โดยคาดว่าหลังจาก
วัคซีนได้รับการฉีดในวงกว้างและภาคการท่องเท่ียวกลับมาเป็นปกติ ตลาดจึงสามารถกลับมาฟ้ืนตัวอีก
ครั้ง

- กลุ่มธุรกิจพยายามปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ ลดต้นทุน ลดค่าใช้จ่าย ลดกำลังการผลิต ให้สมดุลกับ
คำส่ังซ้ือท่ีเข้ามา ทำให้สามารถควบคุมต้นทุนให้อยู่ท่ีร้อยละ และมีค่าใช้จ่ายการขายและบริหาร
ลดลง ร้อยละ และ ตามลำดับ

- บริษัทมีการปรับลดเงินเดือนพนักงานในไตรมาส เพ่ือสำรองเงินหมุนเวียนในบริษัท และได้จ่าย
ชดเชยคืนให้ท้ังหมดในไตรมาส ทำให้สุดท้ายมีผลขาดทุนสุทธิ ล้านบาท

 
 
 

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจ  ปปรระะเเดด็น็นสสำำคคัญัญ  

 

TTCCMM  AAuuttoommoottiivvee  - รายได้ลดลงร้อยละ 44.30 เป็นผลมาจากภาวะถดถอยของอุตสาหกรรมรถยนต์ต่อเนื่องมาจากปีก่อน 
และผลกระทบจากโควิด-19  

- อัตราส่วนต้นทุนและค่าใช้จ่ายสูงเป็นผลมาจากอัตราส่วนของต้นทุนคงท่ี (Fix costs) สูง เม่ือมีคำสั่งซ้ือ
ลดลงจึงทำให้อัตราส่วนต้นทุนสูงข้ึน 

- ยอดขายฟ้ืนกลับมาดีข้ึนในไตรมาส 4 จาภาพรวมของอุตสาหกรรมท่ีมีแนวโน้มดีข้ึน ทำให้สิ้นปี 2563 มี
ผลกำไรสุทธิ 43.01 ล้านบาท 

 

ผผลลกกาารรดดำำเเนนิินนงงาานนจจำำแแนนกกตตาามมปปรระะเเภภททธธุุรรกกิิจจ  

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจเเฟฟออรร์น์นิเิเจจออรร์ ์ 
   

หน่วย ล้านบาท 

รราายยกกาารร  
22556633  22556622  เเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงง  %%  ooff  ssaalleess  %%  ooff  ssaalleess  

        %%  YYooYY  22556633  22556622  

รายได้จากการขายและบริการ 4,105.04  4,424.10  -7.21% 100.00% 100.00% 

ต้นทุนการขายและบริการ (3,382.94)  (3,245.50)  4.23% 82.41% 73.36% 

กกำำไไรรขขัั้น้นตต้น้น  772222..0099    11,,117788..5599    --3388..7733%%  1177..5599%%  2266..6644%%  

รายได้อื่น 1.72  15.01  -88.56% 0.04% 0.34% 

ค่าใช้จ่ายการขาย (315.75)  (462.61)  -31.75% 7.69% 10.46% 

ค่าใช้จ่ายการบริหาร (281.46)  (496.54)  -43.32% 6.86% 11.22% 

กำไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปลีย่น 0.00  (2.26)  100.00% 0.00% -0.05% 

กำไร (ขาดทุน) จากสญัญาอนุพนัธ ์ (35.08)  0.00  N/A -1.72% 0.00% 

กกำำไไรรจจาากกกกาารรดดำำเเนนินินงงาานน  9911..5522    223322..1199    --6600..5588%%  22..2233%%  55..2255%%  

ค่าใช้จ่ายส่วนกลาง (ปันส่วน) (15.14)  (23.79)  -36.34% 0.37% 0.54% 

ต้นทุนทางการเงิน (43.92)  (54.15)  -18.89% 1.07% 1.22% 

กำไร (ขาดทุน) จากการด้อยค่าลกูหนี้การค้า (0.15)  0.56  -127.01% 0.00% -0.01% 

รายได้(ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้ 2.14  (44.44)  104.82% -0.05% 1.00% 

กกำำไไรร((ขขาาดดททุนุน))  สสำำหหรรับับงงววดด  3344..4455    111100..3388    --6688..7799%%  00..8844%%  22..5500%%  

EEBBIITTDDAA  221155..6655    228822..5522    --2233..6677%%  55..2255%%  66..3399%%  

กกลลุุ่่มมธธุุรรกกิิจจเเฟฟออรร์์นนิิเเจจออรร์์  ((TTCCMM  LLiivviinngg))  

 ในปี 2563 กลุ่มธุรกิจได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงจากสถานการณ์โควิด-19 ถึงแม้ในช่วงต้นปีจะมีแนวโน้มท่ีดี แต่หลังจากรัฐบาลอังกฤษประกาศใช้
มาตรการบังคับให้กิจการค้าปลีกและโรงงานต่างๆท่ีไม่ใช่ธุรกิจจำเป็น ต้องหยุดกิจการในช่วงไตรมาส 2 ถึงแม้ร้านค้าจะเปิดทำการได้ในช่วงครึ่งหลังของปีและมี
ความต้องการซ้ือของประดับตกแต่งบ้านท่ีเพ่ิมสูงข้ึน แต่อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ก็ได้รับผลกระทบจากปัญหาห่วงโซ่อุปทาน ระหว่างประเทศ (International 

supply chain) และราคาโฟมท่ีเพ่ิมสูงข้ึนซ่ึงเป็นหน่ึงในวัตถุดิบหลักของการผลิต อย่างไรก็ดี กลุ่มธุรกิจยังสามารถทำรายได้ 4,105.04 ล้านบาท ลดลงจากปี 
2562 เพียงร้อยละ 7.21 

 ต้นทุนการขายและบริการคิดเป็นร้อยละ 82.41 ของยอดขาย และสูงว่าปีก่อนท่ีทำได้ร้อยละ 73.36 เน่ืองจากการลงทุนเพ่ือเพ่ิมกำลังการผลิตและ
การนำเข้าสินค้าสำเร็จรูปซ่ึงมีอัตรากำไรต่ำกว่าสินค้าท่ีผลิตเอง รวมถึงการปรับรายการบันทึกบัญชีหลังการรวมกลุ่มธุรกิจภายใต้บริษัท TCM Living ในปี 
2563 ให้เป็นไปตามมาตรฐานบัญชีสากล 

 ค่าใช้จ่ายการขายและบริหารรวมกันเป็นจำนวน 597.21 ล้านบาท ลดลงเม่ือเทียบกับงวดเดียวกันของปีก่อน เน่ืองจากความพยายามลดค่าใช้จ่าย
ต่างๆ ได้แก่ การตัดลดงบประมาณท่ียังไม่จำเป็นเร่งด่วน การลดงบประมาณด้านการตลาดในระยะส้ัน งดการเดินทาง และลดเงินเดือนระดับผู้บริ หาร 
นอกจากน้ี กลุ่มธุรกิจยังได้ประโยชน์จากเงินช่วยเหลือกิจการจากรัฐบาลอังกฤษในช่วงโควิด โดยจะจ่ายให้บริษัทจำนวนร้อยละ 80 ของเงินเดือนพนักงาน 
หากบริษัทต้องหยุดทำการในช่วงดังกล่าว 
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 ในระหว่างปี สหราชอาณาจักรยังสามารถทำข้อตกลงเงื่อนไขการออกจากการเป็นสมาชิกสหภาพยุโรป โดยลงนามข้อตกลงไปเม่ือเดือนธันวาคม 
2563 ท่ีผ่านมา ทำให้กระทบกับค่าเงินปอนด์และเหรียญสหรัฐ ผลกระทบน้ีทำให้เกิดการปรับมูลค่ายุติธรรมสำหรับวงเงินสกุลต่างประเทศท่ีจองไว้สำหรับ
ป้องกันความเสี่ยงในปี 2564 

 ถึงแม้จะเป็นปีท่ีได้รับผลกระทบจากโควิดอย่างมาก ร้านค้าต้องปิดทำการและเกิดปัญหาห่วงโซ่อุปทานในไตรมาสสุดท้ าย ทำให้เกิดปัญหาในการ
ขนส่งสินค้า หลังหักต้นทุนทางการเงินและภาษี กลุ่มธุรกิจยังคงมีกำไรท่ี 34.45 ล้านบาท และ EBITDA ท่ี 215.65 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 23.67 จากปี 2563 

  

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจววัสัสดดุปุปูพูพืื้น้น  ((TTCCMM  FFlloooorriinngg))  

ในปี 2563 โรคระบาดโควิด-19 ทำให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียวได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงและต่อเน่ืองยาวนาน กลุ่มธุรกิจบริการ ( Hospitality) 

ได้แก่ โรงแรม คาสิโน โรงภาพยนตร ์สถานบันเทิง  ศูนย์ประชุม ซ่ึงเป็นกลุ่มลูกค้าหลักของธุรกิจ ได้รับผลกระทบโดยตรง ทำให้มีการชะลอโปรเจคต่างๆ เพ่ือ
เก็บสำรองเงินไว้ใช้หมุนเวียนในกิจการ มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงวัสดุท่ีใช้เป็นพ้ืนแข็ง (Hard Floor) เช่นไม้จริง ไม้เทียม หิน ฯลฯ สูงข้ึน ซ่ึงมีราคาย่อมเยากว่า 
และทำสะอาดพ่นน้ำยาฆ่าเช้ือได้ บริษัทจึงต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับภาวะตลาด และแนวโน้มที่เปล่ียนไป ด้วยการหาผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมใหม่มาเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า 

บริษัทมีการลดกำลังการผลิต ลดค่าใช้จ่าย ตัดงบประมาณท่ียังไม่จำเป็นเร่งด่วนออกท้ังหมด ต้ังแต่ปลายไตรมาส 1 เป็นต้นมา และเร่งพัฒน า
ผลิตภัณฑ์และขยายตลาดเข้าสู่กลุ่มลูกค้าในส่วนของท่ีอยู่อาศัย (Residential) ท่ียังมีกำลังซ้ือให้มากข้ึน ทำให้ในไตรมาส 3 เห็นการพัฒนาในเรื่องของผลกำไร
ได้อย่างชัดเจน และมีอัตรากำไรสูงข้ึนกว่าปีท่ีผ่านมา ในส่วนไตรมาส 4 บริษัทยังคงควบคุมเรื่องต้นทุนและค่าใช้จ่ายอย่างเคร่งครัด แต่มีการจ่ายคืนเงินเดือน
ให้แก่พนักงาน เป็นจำนวนประมาณ 50 ล้านบาท เพ่ือชดเชยในช่วงท่ีบริษัทมีการลดกำลังการผลิตในไตรมาส 2 และ 3 ทำให้มีค่าใช้จ่ายสูงข้ึนกว่าในไตรมาส 3 

 นอกจากค่าใช้จ่ายในส่วนของกลุ่มธุรกิจวัสดุปูพ้ืนเองแล้ว ยังมีค่าใช้จ่ายบริหารส่วนกลางของ Corporate Office ท่ีถูกปันมาจำนวน 22.39 ล้าน
บาท และมีการตั้งขาดทุนจากการจำหน่ายลูกหน้ีการค้าและเงินประกันผลงาน รวมถึงการต้ังด้อยค่าลูกหน้ีการค้าตามมาตรฐานบัญชีใหม่ 

 เม่ือรวมกับต้นทุนทางการเงินและภาษีเงินได้ ทำให้กลุ่มธุรกิจวัสดุปูพ้ืนมีผลขาดทุนสุทธิ 77.57 ล้านบาท ทำได้ดีกว่างวดเดียวกันของปีก่อนท่ีมีผล
ขาดทุนสุทธิ 142.35 ล้านบาท และมี EBITDA ท่ี 124.94 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 6.14 ของยอดขาย 

 

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจววัสัสดดุปุปูพูพืื้น้น  
   

หน่วย ล้านบาท 

รราายยกกาารร  
22556633  22556622  เเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงง  %%  ooff  ssaalleess  %%  ooff  ssaalleess  

        %%  YYooYY  22556633  22556622  

รายได้จากการขายและบริการ 2,034.41  3,168.60  -35.79% 100.00% 100.00% 

ต้นทุนการขายและบริการ (1,289.93)  (1,990.35)  -35.19% 63.41% 62.81% 

กกำำไไรรขขัั้น้นตต้น้น  774444..4488    11,,117788..2255    --3366..8822%%  3366..5599%%  3377..1199%%  

รายได้อื่น 68.40  6.77  -911.07% 3.36% -0.21% 

ค่าใช้จ่ายการขาย (309.12)  (458.53)  -32.58% 15.19% 14.47% 

ค่าใช้จ่ายการบริหาร (509.37)  (711.24)  -28.38% 25.04% 22.45% 

กำไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปลีย่น 4.68  0.74  536.14% 0.23% 0.02% 

กำไร (ขาดทุน) จากสัญญาอนุพนัธ ์ 6.12  0.00  N/A 0.30% 0.00% 

กกำำไไรรจจาากกกกาารรดดำำเเนนินินงงาานน  55..1199    1155..9988    --6677..5544%%  00..2266%%  00..5500%%  

ค่าผลประโยชนพ์นกังาน (ในอดีต) 0.00  (57.66)  N/A 0.00% 1.82% 

ค่าใช้จ่ายส่วนกลาง (ปันส่วน) (22.39)  (16.34)  -37.05% 1.10% 0.52% 

ขาดทุนจากการจำหน่ายลกูหนี้การค้าและเงินประกนั
ผลงาน 

(6.51)  0.00  N/A 0.32% 0.00% 

ต้นทุนทางการเงิน (109.14)  (117.06)  6.76% 5.36% 3.69% 

กำไร (ขาดทุน) จากการด้อยค่าลกูหนี้การค้า 11.53  (19.43)  159.32% 0.57% 0.61% 

รายได้ (ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้ 43.76  52.16  -16.10% 2.15% 1.65% 

กกำำไไรร((ขขาาดดททุนุน))  สสำำหหรรับับงงววดด  ((7777..5577))    ((114422..3355))    4455..5511%%  --33..8811%%  --44..4499%%  

EEBBIITTDDAA  112244..9944    224422..6600    --4488..5500%%  66..1144%%  77..6666%%  
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TCM CORPORATION PLC.

 
 
 

ในระหว่างปี สหราชอาณาจักรยังสามารถทำข้อตกลงเงื่อนไขการออกจากการเป็นสมาชิกสหภาพยุโรป โดยลงนามข้อตกลงไปเม่ือเดือนธันวาคม 
ท่ีผ่านมา ทำให้กระทบกับค่าเงินปอนด์และเหรียญสหรัฐ ผลกระทบน้ีทำให้เกิดการปรับมูลค่ายุติธรรมสำหรับวงเงินสกุลต่างประเทศท่ีจองไว้สำหรับ

ป้องกันความเสี่ยงในปี 
ถึงแม้จะเป็นปีท่ีได้รับผลกระทบจากโควิดอย่างมาก ร้านค้าต้องปิดทำการและเกิดปัญหาห่วงโซ่อุปทานในไตรมาสสุดท้ าย ทำให้เกิดปัญหาในการ

ขนส่งสินค้า หลังหักต้นทุนทางการเงินและภาษี กลุ่มธุรกิจยังคงมีกำไรท่ี ล้านบาท และ  ท่ี ล้านบาท ลดลงร้อยละ จากปี 

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจววัสัสดดุปุปูพูพืื้น้น  

ในปี 2563 โรคระบาดโควิด ทำให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียวได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงและต่อเน่ืองยาวนาน กลุ่มธุรกิจบริการ (
ได้แก่ โรงแรม คาสิโน โรงภาพยนตร ์สถานบันเทิง  ศูนย์ประชุม ซ่ึงเป็นกลุ่มลูกค้าหลักของธุรกิจ ได้รับผลกระทบโดยตรง ทำให้มีการชะลอโปรเจคต่างๆ เพ่ือ
เก็บสำรองเงินไว้ใช้หมุนเวียนในกิจการ มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงวัสดุท่ีใช้เป็นพ้ืนแข็ง เช่นไม้จริง ไม้เทียม หิน ฯลฯ สูงข้ึน ซ่ึงมีราคาย่อมเยากว่า 
และทำสะอาดพ่นน้ำยาฆ่าเช้ือได้ บริษัทจึงต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับภาวะตลาด และแนวโน้มที่เปล่ียนไป ด้วยการหาผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมใหม่มาเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า

บริษัทมีการลดกำลังการผลิต ลดค่าใช้จ่าย ตัดงบประมาณท่ียังไม่จำเป็นเร่งด่วนออกท้ังหมด ต้ังแต่ปลายไตรมาส 1 เป็นต้นมา และเร่งพัฒน า
ผลิตภัณฑ์และขยายตลาดเข้าสู่กลุ่มลูกค้าในส่วนของท่ีอยู่อาศัย ท่ียังมีกำลังซ้ือให้มากข้ึน ทำให้ในไตรมาส 3 เห็นการพัฒนาในเรื่องของผลกำไร
ได้อย่างชัดเจน และมีอัตรากำไรสูงข้ึนกว่าปีท่ีผ่านมา ในส่วนไตรมาส 4 บริษัทยังคงควบคุมเรื่องต้นทุนและค่าใช้จ่ายอย่างเคร่งครัด แต่มีการจ่ายคืนเงินเดือน
ให้แก่พนักงาน เป็นจำนวนประมาณ 50 ล้านบาท เพ่ือชดเชยในช่วงท่ีบริษัทมีการลดกำลังการผลิตในไตรมาส 2 และ 3 ทำให้มีค่าใช้จ่ายสูงข้ึนกว่าในไตรมาส 3

นอกจากค่าใช้จ่ายในส่วนของกลุ่มธุรกิจวัสดุปูพ้ืนเองแล้ว ยังมีค่าใช้จ่ายบริหารส่วนกลางของ  ท่ีถูกปันมาจำนวน ล้าน
บาท และมีการตั้งขาดทุนจากการจำหน่ายลูกหน้ีการค้าและเงินประกันผลงาน รวมถึงการต้ังด้อยค่าลูกหน้ีการค้าตามมาตรฐานบัญชีใหม่

เม่ือรวมกับต้นทุนทางการเงินและภาษีเงินได้ ทำให้กลุ่มธุรกิจวัสดุปูพ้ืนมีผลขาดทุนสุทธิ ล้านบาท ทำได้ดีกว่างวดเดียวกันของปีก่อนท่ีมีผล
ขาดทุนสุทธิ ล้านบาท และมี ท่ี  ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ  ของยอดขาย

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจววัสัสดดุปุปูพูพืื้น้น หน่วย ล้านบาท

รราายยกกาารร
เเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงง

รายได้จากการขายและบริการ

ต้นทุนการขายและบริการ

กกำำไไรรขขัั้น้นตต้น้น

รายได้อื่น

ค่าใช้จ่ายการขาย

ค่าใช้จ่ายการบริหาร

กำไร ขาดทุน) จากอัตราแลกเปลีย่น

กำไร ขาดทุน) จากสัญญาอนุพนัธ์

กกำำไไรรจจาากกกกาารรดดำำเเนนินินงงาานน

ค่าผลประโยชนพ์นกังาน ในอดีต)

ค่าใช้จ่ายส่วนกลาง ปันส่วน)

ขาดทุนจากการจำหน่ายลกูหนี้การค้าและเงินประกนั
ผลงาน

ต้นทุนทางการเงิน

กำไร ขาดทุน) จากการด้อยค่าลกูหนี้การค้า

รายได้ ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้

กกำำไไรร ขขาาดดททุนุน)) สสำำหหรรับับงงววดด

 
 
 

กกลลุุ่ม่มธธุรุรกกิิจจพพรรมมแแลละะผผ้า้าหหุุ้ม้มเเบบาาะะรรถถยยนนตต์ ์ 
   

หน่วย ล้านบาท 

รราายยกกาารร  
22556633  22556622  เเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงง  %%  ooff  ssaalleess  %%  ooff  ssaalleess  

        %%  YYooYY  22556633  22556622  

รายได้จากการขายและบริการ 652.96  1,172.31  -44.30% 100.00% 100.00% 

ต้นทุนการขายและบริการ (527.92)  (915.66)  -42.35% 80.85% 78.11% 

กกำำไไรรขขัั้น้นตต้น้น  112255..0044    225566..6655    --5511..2288%%  1199..1155%%  2211..8899%%  

รายได้อื่น 3.91  3.39  15.40% 0.60% 0.29% 

ค่าใช้จ่ายการขาย (22.75)  (39.57)  -42.51% 3.48% 3.38% 

ค่าใช้จ่ายการบริหาร (46.48)  (64.99)  -28.48% 7.12% 5.54% 

กำไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปลีย่น 0.22  3.06  -92.78% 0.03% 0.26% 

กกำำไไรรจจาากกกกาารรดดำำเเนนินินงงาานน  5599..9944    115588..5555    --6622..1199%%  99..1188%%  1133..5522%%  

ค่าผลประโยชนพ์นกังาน (ในอดีต) 0.00  (3.38)  N/A 0.00% 0.29% 

ค่าใช้จ่ายส่วนกลาง (ปันส่วน) (4.73)  (5.33)  -11.26% 0.72% 0.45% 

ขาดทุนจากการจำหน่ายลกูหนี้การค้าและเงินประกนั
ผลงาน 

(2.11)  0.00  N/A 0.32% 0.00% 

ต้นทุนทางการเงิน (0.61)  (0.60)  1.47% 0.09% 0.05% 

กำไร (ขาดทุน) จากการด้อยค่าลกูหนี้การค้า 2.59  1.72  49.99% -0.40% -0.15% 

รายได้(ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้ (12.08)  (31.27)  61.383% 1.85% 2.67% 

กกำำไไรร((ขขาาดดททุนุน))  สสำำหหรรับับงงววดด  4433..0011    111199..6699    --6644..0077%%  66..5599%%  1100..2211%%  

EEBBIITTDDAA  110077..6688    220066..8855    --4477..9944%%  1166..4499%%  1177..6644%%  

กกลลุุ่่มมธธุุรรกกิิจจพพรรมมแแลละะผผ้้าาหหุุ้้มมเเบบาาะะรรถถยยนนตต์์ 

อุตสาหกรรมรถยนต์มีแนวโน้มหดตัวต้ังแต่ในช่วงกลางปี 2562 ท่ีมียอดการผลิตรถยนต์ภายในประเทศลดลงจาก  2.1 ล้านคัน ในปี 2561 เหลือ 
2.0 ล้านคันในปี 2562 และด้วยผลกระทบจากโรคระบาดโควิด-19 ทำให้ในปี 2563 ยอดผลิตรถยต์ภายในประเทศเหลือเพียง 1.4 ล้านคัน ธุรกิจพรมและผ้า
หุ้มเบาะรถยนต์ท่ีมีแนวโน้มอิงตามอุตสาหกรรมรถยนต์จึงได้รับผลกระทบอย่างเต็มท่ี ทำให้มีโรงงานผลิตรถยนต์ปิดดำเนินการในช่วงเดือนเม ษายนถึง
พฤษภาคม ทางบริษัทจึงต้องลดกำลังการผลิตในช่วงดังกล่าวให้สมดุลกับปริมาณคำสั่งซ้ือท่ีเข้ามาในช่วงเดียวกัน 

ในขณะท่ีไตรมาส 4 อุตสาหกรรมรถยนต์มีแนวโน้มดีข้ึน ยอดผลิตรถยนต์ในของประเทศไทยในไตรมาส  4 มีจำนวนสูงข้ึนจากยอดเฉล่ีย 50,817 

คันต่อเดือนในไตรมาส 2 มาเป็นเฉล่ีย 118,978  คันต่อเดือนในไตรมาส 3 และ 154,928 คันต่อเดือนในไตรมาส 4 ทำให้กำลังการผลิตสามารถกลับมา
ดำเนินการอย่างเต็มท่ี และมีการคาดการณ์ว่าในปี 2564 ยอดผลิตรถยนต์ภายในประเทศจะอยู่ท่ี 1.5 ล้านคัน 

ทำให้ในปี 2563 กลุ่มธุรกิจมีรายได้จากการขายและบริการจำนวน 625.96 ล้านบาท ลดลงจากปี 2562 ร้อยละ 44.30 และมีอัตราต้นทุนสูงข้ึนจาก
ร้อยละ 78.11 ในปี 2562 เป็น ร้อยละ 80.85 ในปี 2563 

เม่ือรวมกับค่าใช้จ่ายปันส่วนจากส่วนกลาง ต้นทุนทางการเงินและภาษีเงินได้ ทำให้กลุ่มธุรกิจพรมและผ้าหุ้มเบาะรถยนต์มีผลกำไรสุทธิ 43.01 ล้าน
บาท และมี EBITDA ท่ี 107.68 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ16.49 ของยอดขาย 

งงบบกกำำไไรรขขาาดดททุนุนรรววมมแแลละะงงบบแแสสดดงงฐฐาานนะะกกาารรเเงงินิน  

งงบบกกำำไไรรขขาาดดททุนุนรรววมม    

   
หน่วย ล้านบาท 

งงบบกกาารรเเงงินินรรววมม  22556633  22556622  เเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงง  

          %%  YYooYY  

รายได้       

รายได้จากการขายและบริการ 6,792.40  8,765.01  -22.51% 

รายได้อื่น 74.03  25.16  194.18% 

รรววมมรราายยไไดด้ ้ 66,,886666..4433    88,,779900..1177    --2211..8899%%  

ค่าใช้จ่าย       

ต้นทุนขายและบริการ (5,200.79)  (6,151.51)  -15.46% 

ค่าใช้จ่ายในการขาย (647.62)  (960.71)  -32.59% 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร (837.31)  (1,272.77)  -34.21% 
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หน่วย ล้านบาท 

งงบบกกาารรเเงงินินรรววมม  22556633  22556622  เเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงง  

          %%  YYooYY  

ค่าผลประโยชนพ์นกังาน 0.00  (61.04)  -100.00% 

ค่าใช้จ่ายส่วนกลาง (42.26)  (45.45)  -7.02% 

กำไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปลีย่น 4.90  1.53  -219.35% 

กำไร (ขาดทุน) จากสัญญาอนุพนัธ ์ (28.96)  0.00  N/A 

ขาดทุนจากการจำหน่ายลกูหนี้การค้าและเงินประกนัผลงาน (8.62)  0.00  N/A 

ต้นทุนทางการเงิน (153.67)  (171.80)  -10.56% 

กำไร (ขาดทุน) จากการด้อยค่าลกูหนี้การค้า 13.96  (17.15)  181.44% 

รรววมมคค่า่าใใชช้้จจ่า่ายย  ((66,,990000..3377))    ((88,,667788..8899))    --2200..4499%%  

กกำำไไรรกก่อ่อนนภภาาษษีเีเงงินินไไดด้ ้ (33.93)  111.28  -130.49% 

รายได้(ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้ 33.82  (23.55)  -243.60% 

กกำำไไรร((ขขาาดดททุนุน))  สสำำหหรรับับงงววดด  ((00..1111))    8877..7733    --110000..1133%%  

กกำำไไรร((ขขาาดดททุนุน))  สส่ว่วนนททีี่เ่เปป็น็นขขอองงผผูู้ถ้ถือือหหุุ้น้นใใหหญญ่่  ((4411..0033))    ((1166..7711))    --114455..5544%%  

EEBBIITTDDAA  444488..2266    773311..9977    --3388..7766%%  

จำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก (หุ้น)  763,201,125     763,188,975    

กำไรต่อหุ้น (บาท) (0.05)  (0.02)    

รราายยไไดด้้ออืื่่นน  

 กลุ่มบริษัทมีรายได้อื่นจำนวน 74.03 ล้านบาท เทียบกับงวดเดียวกันของปีก่อนซ่ึงมีอยู่ท่ี 25.16 ล้านบาท โดยเป็นรายได้จากดอกเบี้ยรับ ค่าเช่า ค่า
ขายสินทรัพย์ เศษซาก ฯลฯ  
  

ตต้น้นททุนุนททาางงกกาารรเเงงินิน  

 กลุ่มบริษัท มีต้นทุนทางการเงินของปี 2563 เป็นจำนวน 153.67 ล้านบาท ลดลงจาก 171.80 ล้านบาทในปี 2562 เน่ืองจากการจ่ายคืนเงินกู้กับ
ธนาคาร และการปรับตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน สำหรับกลุ่มเคร่ืองมือทางการเงินท่ีนำมาใช้ในปี 2563 

งงบบแแสสดดงงฐฐาานนะะกกาารรเเงงินิน  

   
หน่วย ล้านบาท 

งงบบแแสสดดงงฐฐาานนะะกกาารรเเงงินินรรววมม  ณณ  ววันันททีี่ ่ 3311  

ธธันันววาาคคมม  22556633  

ณณ  ววันันททีี่ ่ 3311  

ธธันันววาาคคมม  22556622  

เเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงง  

  ลล้า้านนบบาาทท  %%  

สินทรัพย์รวม        7,970.57          8,337.21  (366.64)  -4.40% 

หนี้สนิรวม        5,239.74          5,484.28  (244.54)  -4.46% 

ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม        2,730.83          2,852.93  (122.10)  -4.28% 

อัตราส่วนหนี้สนิต่อทุน 1.92:1 1.92:1     

 กลุ่มบริษัทมีสินทรัพย์รวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ลดลงจากวันสิ้นปี 2562 จำนวน 366.64 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 4.40 มีหน้ีสินรวม ณ 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ลดลงจากวันสิ้นปี 2562 จำนวน 244.54 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 4.46 และมีส่วนของผู้ถือหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ลดลงจาก
วันสิ้นปี 2562 จำนวน 122.10 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 4.28 เน่ืองจากการปรับใช้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน สำหรับกลุ่มเครื่องมือทางการเงิน 
ซ่ึงมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2563 และผลกระทบจากโรคระบาด COVID-19 ทำให้มีอัตราส่วนหน้ีสินต่อทุน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ท่ี 1.92:1 
เท่ากับวันสิ้นปี 2562 ซ่ึงมีอัตราส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ากับ 1.92:1  
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หน่วย ล้านบาท
งงบบกกาารรเเงงินินรรววมม เเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงง

ค่าผลประโยชนพ์นกังาน
ค่าใช้จ่ายส่วนกลาง
กำไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปลีย่น
กำไร (ขาดทุน) จากสัญญาอนุพนัธ์
ขาดทุนจากการจำหน่ายลกูหนี้การค้าและเงินประกนัผลงาน
ต้นทุนทางการเงิน
กำไร (ขาดทุน) จากการด้อยค่าลกูหนี้การค้า
รรววมมคค่า่าใใชช้้จจ่า่ายย
กกำำไไรรกก่อ่อนนภภาาษษีเีเงงินินไไดด้้

รายได้(ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้
กกำำไไรร((ขขาาดดททุนุน))  สสำำหหรรับับงงววดด
กกำำไไรร((ขขาาดดททุนุน)) สส่ว่วนนททีี่เ่เปป็น็นขขอองงผผูู้ถ้ถือือหหุุ้น้นใใหหญญ่่

จำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก หุ้น)
กำไรต่อหุ้น (บาท)

รราายยไไดด้้ออืื่่นน
กลุ่มบริษัทมีรายได้อื่นจำนวน ล้านบาท เทียบกับงวดเดียวกันของปีก่อนซ่ึงมีอยู่ท่ี  ล้านบาท โดยเป็นรายได้จากดอกเบี้ยรับ ค่าเช่า ค่า

ขายสินทรัพย์ เศษซาก ฯลฯ 

ตต้น้นททุนุนททาางงกกาารรเเงงินิน

กลุ่มบริษัท มีต้นทุนทางการเงินของปี เป็นจำนวน ล้านบาท ลดลงจาก  ล้านบาทในปี 2562 เน่ืองจากการจ่ายคืนเงินกู้กับ
ธนาคาร และการปรับตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน สำหรับกลุ่มเคร่ืองมือทางการเงินท่ีนำมาใช้ในปี 2563

งงบบแแสสดดงงฐฐาานนะะกกาารรเเงงินิน
หน่วย ล้านบาท

งงบบแแสสดดงงฐฐาานนะะกกาารรเเงงินินรรววมม ณณ  ววันันททีี่ ่ 
ธธันันววาาคคมม  33

ณณ  ววันันททีี่ ่ 
ธธันันววาาคคมม  

เเปปลลีี่ย่ยนนแแปปลลงง
ลล้า้านนบบาาทท

สินทรัพย์รวม
หนี้สนิรวม
ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม
อัตราส่วนหนี้สนิต่อทุน

กลุ่มบริษัทมีสินทรัพย์รวม ณ วันท่ี 1 ธันวาคม ลดลงจากวันส้ินปี 2 จำนวน ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ มีหน้ีสินรวม ณ 
วันท่ี ธันวาคม ลดลงจากวันสิ้นปี 2 จำนวน ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ และมีส่วนของผู้ถือหุ้น ณ วันท่ี ธันวาคม ลดลงจาก
วันสิ้นปี 2 จำนวน ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ เน่ืองจากการปรับใช้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน สำหรับกลุ่มเครื่องมือทางการเงิน 
ซ่ึงมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2563 และผลกระทบจากโรคระบาด ทำให้มีอัตราส่วนหน้ีสินต่อทุน ณ วันท่ี ธันวาคม ท่ี  
เท่ากับวันสิ้นปี 2 ซ่ึงมีอัตราส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ากับ  

 
 

ข้อมูลสำคัญทางการเงิน 

ฐฐาานนะะททาางงกกาารรเเงงินิน  ณณ  ววันันสสิิ้น้นปปี ี 

        
((หหนน่ว่วยย::  พพันันบบาาทท))  

    22556633      22556622      22556611  

รายได้รวม 
 

6,866,432 
 

   8,790,174 
 

    9,584,562  

รายได้จากการขาย 
 

6,792,401 
 

    8,765,009 
 

    9,546,560  

กำไรข้ันต้น 
 

1,591,607 
 

    2,613,498 
 

    2,859,463  

กำไร (ขาดทุน ) สุทธิ  
 

(110) 
 

        87,728 
 

      408,880  

กำไร (ขาดทุน ) สุทธิ (บริษัทใหญ่) 
 

(41,028) 
 

        (16,709) 
 

      270,963  

สินทรัพย์รวม 
 

7,970,565 
 

    8,337,208 
 

    9,455,696  

หน้ีสินรวม 
 

5,239,737 
 

    5,484,277 
 

    6,033,766  

ส่วนของผู้ถือหุ้น 
 

2,730,828 
 

    2,852,931 
 

    3,421,931  

ส่วนของผู้ถือหุ้น(บริษัทใหญ่) 
 

2,359,399 
 

    2,482,088 
 

    3,032,216  

จำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก 
 

763,201,125 
 

 763,189,641 
 

 763,188,975  

 
ออััตตรราาสส่ว่วนนททาางงกกาารรเเงงินิน  

   
 

 
 

 

กำไร (ขาดทุน ) ต่อหุ้น ( บาท ) 
 

(0.05) 
 

(0.02) 
 

           0.36  

มูลค่าตามบัญชี ( บาท ) 
 

3.09 
 

3.25 
 

           3.97  

 
อัตราส่วนสภาพคล่อง 

 
 

  
 

 

 
อัตราส่วนสภาพคล่อง (เท่า) 1.57 

 
1.33 

 
           1.52  

 
อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว (เท่า) 1.14 

 
0.90 

 
           1.01  

 
อัตราหมุนเวียนลูกหน้ีการค้า (เท่า) 4.95 

 
6.12 

 
           6.12  

 
ระยะเวลาเก็บหน้ีเฉลี่ย (วัน) 73.74 

 
59.64 

 
         59.64  

 
อัตราหมุนเวียนสินค้าคงคลัง (เท่า) 6.15 

 
6.33 

 
           6.57  

 
ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย (วัน) 59.35 

 
57.66 

 
         55.56  

 
อัตราหมุนเวียนเจ้าหน้ี (เท่า) 3.97 

 
4.49 

 
           4.48  

 
ระยะเวลาชำระหน้ี (วัน) 91.94 

 
81.29 

 
         81.47  

 
อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหากำไร  

  
 

 

 
อัตรากำไรข้ันต้น (%) 23.43 

 
29.82 

 
      29.95  

 
อัตรากำไรสุทธิ (%) (0.00) 

 
1.00 

 
            4.28  

 
อัตราตอบแทนผู้ถือหุ้น (%) (1.74) 

 
(0.67) 

 
            8.94  

 
อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดำเนินงาน  

  
 

 

 
อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (%) (0.00) 

 
1.05 

 
      4.32  

 
อัตราหมุนเวียนของสินทรัพย์ (เท่า) 0.85 

 
1.05 

 
           1.01  

 
อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน  

  
 

 

 
อัตราส่วนหน้ีสินต่อผู้ถือหุ้น (เท่า) 1.92 

 
1.92 

 
           1.76 
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55..  ขข้อ้อมมูลูลททัั่ว่วไไปปแแลละะขข้อ้อมมูลูลสสำำคคัญัญออืื่น่น  

ข้อมูลสำคัญอ่ืน 

 นอกจากข้อมูลในแบบแสดงรายการข้อมูลประจำปีฉบับนี้แล้ว ผู้ลงทุนสามารถดูข้อมูลอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับบริษัท เพิ่มเติมได้ที่เวบไซต์       
www.tcm-corporation.com 

ข้อพิพาททางกฎหมาย  

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายซ่ึงบริษัทเป็นคู่ความหรือคู่กรณีที่อาจก่อให้เกิดผลเสียหายต่อบริษัทสูงกว่าร้อยละ 5 
ของส่วนของผู้ถือหุ้น และไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายอ่ืนใดที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัยสำคัญ 
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ข้อมูลท่ัวไป
และข้อมูลสำาคัญอ่ืนๆ

05
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06
นโยบายกำากับดูแล
กิจการ
ส่วนที่ 2 การกำากับดูแลกิจการ
6. นโยบายการกำากับดูแลกิจการ
 คณะกรรมการบร�ษัทมีความมุ�งม่ันให�ธุรกิจขององค�กรดำาเนินกิจการอย�างมีประส�ทธิภาพ มีศักยภาพในการแข�งขัน และมีผลประกอบการท่ีดี ด�วย
ความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ซ่ือสัตย�สุจร�ต โปร�งใส และมีจรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจ ดูแลผู�ถือหุ�นและผู�มีส�วนได�เส�ยทุกฝ�ายอย�างเท�าเทียม และเป�นธรรม ทำา
ประโยชน�ต�อสังคม และลดผลกระทบด�านลบต�อส�่งแวดล�อมโดยรอบ ไม�ละเมิดส�ทธิมนุษยชน เป�นกลางทางการเมือง และต�อต�านการทุจร�ตคอร�รัปชั่น เพ�่อสร�าง
คุณค�าให�กิจการอย�างยั่งยืน จึงได�กำาหนดนโยบายการกำากับดูแลกิจการ เพ�่อเป�นแนวทางในการปฏิบัติงานของกรรมการ ผู�บร�หาร และพนักงานทุกระดับ โดย 
มอบหมายให�การกำากับดูแลกิจการเป�นความรับผิดชอบของกรรมการ ผู�บร�หาร และพนักงานทุกระดับ เพ�่อให�ปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง และ
ซ่ือสัตย�สุจร�ต มีจรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจ เพ�่อให�ธุรกิจดำาเนินอย�างมีประส�ทธิภาพ มีศักยภาพในการแข�งขัน และมีผลประกอบการท่ีดี ดูแลผู�ถือหุ�นและผู�
มีส�วนได�เส�ยทุกฝ�ายอย�างเท�าเทียมและเป�นธรรม ป้องกันการใช�ข�อมูลภายในเพ�่อหาผลประโยชน�ให�แก�ตนเอง และผู�อื่นโดยมิชอบ เป�ดเผยข�อมูลด�วยความโปร�งใส 
ไม�ละเมิดส�ทธิมนุษยชน มีความเป�นกลางทางการเมือง และต�อต�านการทุจร�ตคอร�รัปชั่น เพ�่อให�การบร�หารจัดการมีการเติบโตอย�างยั่งยืน                                                   
                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
         บร�ษัทได�จัดทำาคู�มือการกำากับดูแลกิจการท่ีดี เพ�่อเป�นแนวทางในการปฏิบัติให�แก�คณะกรรมการ ผู�บร�หาร และพนักงานทุกระดับของบร�ษัท รวมถึง
การสร�างความเชื่อม่ันให�แก�ผู�มีส�วนได�เส�ยของบร�ษัท โดยมีรายละเอียดดังแสดงในเว็บไซต� www.tcm-corporation.com ภายใต�หัวข�อ “การกำากับดูแลกิจการ”

โโคครรงงสสรร้า้างงกกาารรกกำำกกับับดดูแูแลลกกิจิจกกาารร แแลละะขข้อ้อมมูลูลสสำำคคัญัญเเกกีี่ย่ยววกกับับคคณณะะกกรรรรมมกกาารร คคณณะะกกรรรรมมกกาารรชชุดุดยย่อ่อยย ผผูู้บ้บรริหิหาารร พพนนักักงงาานน แแลละะออืื่น่นๆๆ

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหาร

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะผู้บริหาร

สำนักงานผู้บริหาร/
ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง

หน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน



* กิจกรรม LEGO® SERIOUS PLAY® ที่จัดขึ้นเพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาของ
บุคลากร พร้อมยกระดับคุณภาพการปฏิสัมพันธ์และความสัมพันธ์ในองค์กร
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07
โครงสร้างการกำากับ
ดูแลกิจการ

  

77..  โโคครรงงสสรร้า้างงกกาารรกกำำกกับับดดูแูแลลกกิจิจกกาารร  แแลละะขข้อ้อมมูลูลสสำำคคัญัญเเกกีี่ย่ยววกกับับคคณณะะกกรรรรมมกกาารร  คคณณะะกกรรรรมมกกาารรชชุดุดยย่อ่อยย  ผผูู้บ้บรริหิหาารร  พพนนักักงงาานน  แแลละะออืื่น่นๆๆ  

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ 

 

 

คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริหาร 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะผู้บริหาร 

สำนักงานผู้บริหาร/
ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ 

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง 

หน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 



74

ANNUAL REPORT 2020

คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีในการกำกับดูแลกิจการในระดับนโยบาย และกำหนดทิศทางในการดำเนินงาน โดยกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
หลักของบริษัท รวมท้ังกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัฒนธรรมองค์กร โดยมีการทบทวนให้เหมาะสมอย่างสม่ำเสมอ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ นำไปกำหนดแผนงาน และนำไปปฏิบัติ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อการ
ขับเคลื่อนธุรกิจอย่างยั่งยืน 

บทบาทของผู้นำในการกำกับดูแลกิจการและการขับเคล่ีอนธุรกิจอย่างยั่งยืน 

 

    
 

โครงสร้างการจัดการ  
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 

 

คณะกรรมการ
บริษัท

• ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลกั โดยมอบนโยบาย กลยุทธ เพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจให้มีการบริหารจัดการที่ดี
• การสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน ให้สามารถแข่งขันได้ และมีผลประกอบการที่ดี
• สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมัน่ในจริยธรรม โดยค านึงถึงประโยชน์ต่อสงัคม และลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม

ประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหาร

• ก าหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงาน และงบประมาณประจ าปี ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลกั ตามที่ได้รับ
มอบหมาย

• ดูแลให้มีความเหมาะสมและเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ตามที่ได้รับมอบหมาย
• ติดตามประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกลยทุธ ์(KPI)

ผู้จัดการฝ่าย
• น ากลยุทธ์ไปปฏิบัต ิติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน

คคณณะะกกรรรรมมกกาารรบบรริิษษัทัท
คณะกรรมการบริษัทมีอำนาจหน้าที ่ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท ตามกฎข้อบังคับของบริษัท 

คณะกรรมการของบริษัทต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่าห้าคนและไม่มากกว่าสิบสองคน และกรรมการไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ีงของจำนวนกรรมการท้ังหมดต้องมีถ่ินท่ีอยู่
ในราชอาณาจักร ในการเลือกตั้งกรรมการ ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียงและผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแ นนเสียงของตนที่มี
ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้ บุคคลซ่ึ งได้รับคะแนนเสียงสูงสุด
ตามลำดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจำนวนกรรมการท่ีจะพึงเลือกตั้งในครั้งน้ัน ในการประชุมสามัญประจำปีทุกครั้งให้กรรมการคนท่ีอยู่
ในตำแหน่งนานท่ีสุดเป็นผู้ออกจากตำแหน่งเป็นจำนวน ใน และกรรมการซ่ึงพ้นจากตำแหน่งจะเลือกเข้ารับตำแหน่งอีกก็ได้

บริษัทมีกรรมการจำนวนท้ังสิ้น 10 ท่าน ดังมีรายช่ือต่อไปน้ี
1.  นายพิมล ศรีวิกรม์ ประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร
2.  นายสรวิศ ไกรฤกษ์ ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ
3.  นายสุวิชชา เนติวิวัฒน์ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ
4.  นางดวงใจ หล่อเลิศวิทย์ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ
5.  นายอุทยาน อุทยานะกะ กรรมการอิสระ
6.  นายอิศเรศ จิราธิวัฒน์ กรรมการอิสระ
7. นายสุเมธ สุวรรณวงศ์กิจ กรรมการ
8.  หม่อมหลวงวัลลีวรรณ วรวรรณ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

(ดำรงตำแหน่งกรรมการบริหาร ตั้งแต่วันท่ี  มกราคม
9.  นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์ กรรมการบริหาร 

(ดำรงตำแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ตั้งแต่วันท่ี มกราคม 
10. นางนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารด้านการเงิน

คณะกรรมการมีความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญท่ีเหมาะสมกับธุรกิจดังน้ี

ลำดับ
ที่

รายชื่อคณะกรรมการ ตำแหน่ง

ด้าน
การ
บริหาร
จัดการ
องค์กร

ด้านธุรกิจ
และ
การตลาด

ด้าน
การค้า
ระหว่าง
ประเทศ

ด้าน
บัญชี
และ
การเงิน

ด้าน
เศรษฐศาสตร์
และการ
ธนาคาร

ด้านความ
เชี่ยวชาญใน
อุตสาหกรรม

ด้าน
กฎหมาย

คุณพิมล ศรีวิกรม์ ประธานกรรมการบริษัท ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

คุณสรวิศ ไกรฤกษ์
ประธานคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

คุณดวงใจ หล่อเลิศวิทย์
กรรมการตรวจสอบและ
กรรมการอิสระ ✓ ✓ ✓ ✓

คุณสุวิชชา เนติวิวัฒน์
กรรมการตรวจสอบและ
กรรมการอิสระ ✓ ✓ ✓ ✓

คุณอุทยาน อุทยานกะ กรรมการอิสระ ✓ ✓ ✓

คุณอิศเรศ จิราธิวัฒน์ กรรมการอิสระ ✓ ✓ ✓

คุณสุเมธ สุวรรณวงศ์กิจ กรรมการ ✓ ✓ ✓ ✓

คุณปิยพร พรรณเชษฐ์ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

มล.วัลลีวรรณ วรวรรณ กรรมการบริหาร ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

คุณนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารด้านการเงิน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
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คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีในการกำกับดูแลกิจการในระดับนโยบาย และกำหนดทิศทางในการดำเนินงาน โดยกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
หลักของบริษัท รวมท้ังกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัฒนธรรมองค์กร โดยมีการทบทวนให้เหมาะสมอย่างสม่ำเสมอ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ นำไปกำหนดแผนงาน และนำไปปฏิบัติ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อการ
ขับเคลื่อนธุรกิจอย่างยั่งยืน

บทบาทของผู้นำในการกำกับดูแลกิจการและการขับเคล่ีอนธุรกิจอย่างยั่งยืน

โครงสร้างการจัดการ 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563

คณะกรรมการ
บริษัท

ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลกั โดยมอบนโยบาย กลยุทธ เพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจให้มีการบริหารจัดการที่ดี
การสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน ให้สามารถแข่งขันได้ และมีผลประกอบการที่ดี
สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมัน่ในจริยธรรม โดยค านึงถึงประโยชน์ต่อสงัคม และลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม

ประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหาร

ก าหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงาน และงบประมาณประจ าปี ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลกั ตามที่ได้รับ
มอบหมาย
ดูแลให้มีความเหมาะสมและเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ตามที่ได้รับมอบหมาย
ติดตามประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกลยทุธ ์

ผู้จัดการฝ่าย
น ากลยุทธ์ไปปฏิบัต ิติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน

คคณณะะกกรรรรมมกกาารรบบรริิษษัทัท  

คณะกรรมการบริษัทมีอำนาจหน้าที ่ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท ตามกฎข้อบังคับของบริษัท 
คณะกรรมการของบริษัทต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่าห้าคนและไม่มากกว่าสิบสองคน และกรรมการไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ีงของจำนวนกรรมการท้ังหมดต้องมีถ่ินท่ีอยู่
ในราชอาณาจักร ในการเลือกตั้งกรรมการ ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียงและผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแ นนเสียงของตนที่มี
ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้ บุคคลซ่ึ งได้รับคะแนนเสียงสูงสุด
ตามลำดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจำนวนกรรมการท่ีจะพึงเลือกตั้งในครั้งน้ัน ในการประชุมสามัญประจำปีทุกครั้งให้กรรมการคนท่ีอยู่
ในตำแหน่งนานท่ีสุดเป็นผู้ออกจากตำแหน่งเป็นจำนวน 1 ใน 3 และกรรมการซ่ึงพ้นจากตำแหน่งจะเลือกเข้ารับตำแหน่งอีกก็ได้ 

บริษัทมีกรรมการจำนวนท้ังสิ้น 10 ท่าน ดังมีรายช่ือต่อไปน้ี 

1.  นายพิมล ศรีวิกรม์   ประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร 

2.  นายสรวิศ ไกรฤกษ์  ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 
3.  นายสุวิชชา เนติวิวัฒน์  กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 
4.  นางดวงใจ หล่อเลิศวิทย์  กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 
5.  นายอุทยาน อุทยานะกะ  กรรมการอิสระ 
6.  นายอิศเรศ จิราธิวัฒน์  กรรมการอิสระ 
7.  นายสุเมธ สุวรรณวงศ์กิจ  กรรมการ 

8.  หม่อมหลวงวัลลีวรรณ วรวรรณ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

    (ดำรงตำแหน่งกรรมการบริหาร ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2564) 

9.  นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์  กรรมการบริหาร  
(ดำรงตำแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2564) 

 10.  นางนพภาพร อภิวัฒนกุล  กรรมการบริหารด้านการเงิน 

 

คณะกรรมการมีความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญท่ีเหมาะสมกับธุรกิจดังน้ี 

ลำดับ
ที่ 

รายชื่อคณะกรรมการ ตำแหน่ง 

ด้าน
การ
บริหาร
จัดการ
องค์กร 

ด้านธุรกิจ
และ
การตลาด 

ด้าน
การค้า
ระหว่าง
ประเทศ 

ด้าน
บัญชี
และ
การเงิน 

ด้าน
เศรษฐศาสตร์
และการ
ธนาคาร 

ด้านความ
เชี่ยวชาญใน
อุตสาหกรรม 

ด้าน
กฎหมาย 

1 คุณพิมล ศรีวิกรม์ ประธานกรรมการบริษัท ✓ ✓ ✓   ✓ ✓   

2 คุณสรวิศ ไกรฤกษ์ 
ประธานคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓     

3 คุณดวงใจ หล่อเลิศวิทย์ 
กรรมการตรวจสอบและ
กรรมการอิสระ ✓ ✓ ✓ ✓       

4 คุณสุวิชชา เนติวิวัฒน์ 
กรรมการตรวจสอบและ
กรรมการอิสระ ✓ ✓ ✓       ✓ 

5 คุณอุทยาน อุทยานกะ กรรมการอิสระ ✓ ✓ ✓         

6 คุณอิศเรศ จิราธิวัฒน์ กรรมการอิสระ ✓ ✓ ✓         

7 คุณสุเมธ สุวรรณวงศ์กิจ กรรมการ ✓ ✓ ✓     ✓   

8 คุณปิยพร พรรณเชษฐ์ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   

9 มล.วัลลีวรรณ วรวรรณ กรรมการบริหาร ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   

10 คุณนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารด้านการเงิน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   
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ววิธิธีกีกาารรลลงงนนาามมผผูกูกพพันันบบรริษิษัทัท  

ช่ือและจำนวนกรรมการซ่ึงมีอำนาจลงลายมือช่ือแทนบริษัท คือ นายพิมล ศรีวิกรม์ และ หม่อมหลวงวัลลีวรรณ วรวรรณ ลงลายมือช่ือร่วมกันและ
ประทับตราสำคัญของบริษัท หรือ นายพิมล ศรีวิกรม์ หรือ หม่อมหลวงวัลลีวรรณ วรวรรณ ลงลายมือช่ือร่วมกันกับกรรมการอ่ืนอีก 1 ท่าน และประทับตรา
สำคัญของบริษัท 

คคณณะะกกรรรรมมกกาารรบบรริิหหาารร  

ในปี 2563 บริษัทมีคณะกรรมการบริหารท้ังสิ้น 4 ท่าน ดังน้ี:- 

 1.  นายพิมล ศรีวิกรม์   ประธานกรรมการบริหาร 

 2.  หม่อมหลวงวัลลีวรรณ  วรวรรณ  ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

3.  นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์  กรรมการบริหาร 

 4.  นางนพภาพร อภิวัฒนกุล  กรรมการบริหารด้านการเงิน 

คคณณะะกกรรรรมมกกาารรตตรรววจจสสออบบ  

ในปี 2563 บริษัทมีคณะกรรมการตรวจสอบท้ังสิ้น มี 3 ท่าน ดังน้ี:- 

1.  นายสรวิศ  ไกรฤกษ์  ประธานกรรมการตรวจสอบ 

2.  นางดวงใจ หล่อเลิศวิทย์  กรรมการตรวจสอบ 

3.  นายสุวิชชา เนติวิวัฒน์  กรรมการตรวจสอบ 

 กรรมการตรวจสอบลำดับท่ี 1 ถึง 2  มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะสามารถทำหน้าท่ีในการสอบทานความน่าเช่ือถือของงบการเงิน 

คคณณะะกกรรรรมมกกาารรบบรริิหหาารรคคววาามมเเสสีี่ย่ยงง  
ในปี 2563 บริษัทมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงท้ังสิ้น 4 ท่าน มีรายช่ือดังน้ี:- 

 1. หม่อมหลวงวลัลีวรรณ วรวรรณ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 
 2. นางนพภาพร อภิวัฒนกุล  กรรมการบริหารความเสี่ยง 
 3. นายวิริทธ์ิพล งามไพลิน  กรรมการบริหารความเสี่ยง 
 4. นายอาทร วงศ์สุนทร  กรรมการบริหารความเสี่ยง 

ผผูู้บ้บรริหิหาารรฝฝ่า่ายยจจัดัดกกาารร  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 มีดังน้ี 

1. นายพิมล ศรีวิกรม์ ประธานกรรมการบริหาร 

2. หม่อมหลวงวัลลีวรรณ  วรวรรณ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

3. นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์ กรรมการบริหาร 

4. นางนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารด้านการเงิน 

5. นายมาร์ค  โรเบิร์ต จอห์นสัน ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารร่วม กลุ่มธุรกิจวัสดุปูพ้ืน 

6. นายไชยม์  แบทเทอร์ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารด้านการเงิน กลุ่มธุรกิจวัสดุปูพ้ืน 

7. นายมาร์ค อเล็กซานเดอร์ สมิธ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ 
8. นายโจนาธาน เฟิร์น ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารด้านการเงิน กลุ่มธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ 
9. นายต่อ  กุญชรจันทร ์ กรรมการผู้จัดการ กลุ่มธุรกิจพรมและวัสดุหุ้มบุในรถโดยสาร 

เเลลขขาานนุกุกาารรบบรริษิษัทัท  

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งนางนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารด้านการเงิน เป็นเลขานุการบริษัท เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2553 โดย
กำหนดขอบเขตอำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท ไว้ดังต่อไปน้ี  

  1. ให้คำแนะนำเบ้ืองต้นแก่กรรมการในข้อกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับต่างๆ รวมถึงรายงานการเปลี่ยนแปลงในข้อกำหนดกฎหมายท่ีมีนัยสำคัญ
แก่กรรมการ 

  2. จัดการประชุมผู้ถือหุ้น และประชุมคณะกรรมการให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับและข้อพึงปฏิบัติต่างๆ 

  3. บันทึกรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และการประชุมคณะกรรมการ และจัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
รวมท้ังติดตามให้มีการปฏิบัติตามมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น และท่ีประชุมคณะกรรมการ 

  4. ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่กำกับดูแล และตามระเบียบและข้อกำหนดของหน่วยงาน
ทางการ 

  5. ติดต่อและสื่อสารกับผู้ถือหุ้นท่ัวไปให้ได้รับทราบสิทธิต่างๆ ของผู้ถือหุ้นและข่าวสารของบริษัท 

  6. ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการและดำเนินการเรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีกฎหมายกำหนดหรือตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
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ววิธิธีกีกาารรลลงงนนาามมผผูกูกพพันันบบรริษิษัทัท
ช่ือและจำนวนกรรมการซ่ึงมีอำนาจลงลายมือช่ือแทนบริษัท คือ นายพิมล ศรีวิกรม์ และ หม่อมหลวงวัลลีวรรณ วรวรรณ ลงลายมือช่ือร่วมกันและ

ประทับตราสำคัญของบริษัท หรือ นายพิมล ศรีวิกรม์ หรือ หม่อมหลวงวัลลีวรรณ วรวรรณ ลงลายมือช่ือร่วมกันกับกรรมการอ่ืนอีก ท่าน และประทับตรา
สำคัญของบริษัท

คคณณะะกกรรรรมมกกาารรบบรริิหหาารร
ในปี 25  บริษัทมีคณะกรรมการบริหารท้ังสิ้น  ท่าน ดังน้ี

 นายพิมล ศรีวิกรม์ ประธานกรรมการบริหาร
2  หม่อมหลวงวัลลีวรรณ  วรวรรณ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์ กรรมการบริหาร
 นางนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารด้านการเงิน

คคณณะะกกรรรรมมกกาารรตตรรววจจสสออบบ
ในปี 25  บริษัทมีคณะกรรมการตรวจสอบท้ังสิ้น มี  ท่าน ดังน้ี

1.  นายสรวิศ  ไกรฤกษ์ ประธานกรรมการตรวจสอบ
2  นางดวงใจ หล่อเลิศวิทย์ กรรมการตรวจสอบ
3.  นายสุวิชชา เนติวิวัฒน์ กรรมการตรวจสอบ
กรรมการตรวจสอบลำดับท่ี 1 ถึง 2  มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะสามารถทำหน้าท่ีในการสอบทานความน่าเช่ือถือของงบการเงิน

คคณณะะกกรรรรมมกกาารรบบรริิหหาารรคคววาามมเเสสีี่ย่ยงง
ในปี 256  บริษัทมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงท้ังสิ้น 4 ท่าน มีรายช่ือดังน้ี

หม่อมหลวงวลัลีวรรณ วรวรรณ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
2 นางนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารความเสี่ยง
3. นายวิริทธ์ิพล งามไพลิน กรรมการบริหารความเสี่ยง
4. นายอาทร วงศ์สุนทร กรรมการบริหารความเสี่ยง

ผผูู้บ้บรริหิหาารรฝฝ่า่ายยจจัดัดกกาารร
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 256  มีดังน้ี

 นายพิมล ศรีวิกรม์ ประธานกรรมการบริหาร
2. หม่อมหลวงวัลลีวรรณ  วรวรรณ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร
นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์ กรรมการบริหาร

4. นางนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารด้านการเงิน
5. นายมาร์ค  โรเบิร์ต จอห์นสัน ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารร่วม กลุ่มธุรกิจวัสดุปูพ้ืน
6. นายไชยม์  แบทเทอร์ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารด้านการเงิน กลุ่มธุรกิจวัสดุปูพ้ืน
 นายมาร์ค อเล็กซานเดอร์ สมิธ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจเฟอร์นิเจอร์
 นายโจนาธาน เฟิร์น ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารด้านการเงิน กลุ่มธุรกิจเฟอร์นิเจอร์
 นายต่อ  กุญชรจันทร์ กรรมการผู้จัดการ กลุ่มธุรกิจพรมและวัสดุหุ้มบุในรถโดยสาร

เเลลขขาานนุกุกาารรบบรริษิษัทัท
คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งนางนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารด้านการเงิน เป็นเลขานุการบริษัท เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2553 โดย

กำหนดขอบเขตอำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท ไว้ดังต่อไปน้ี
 ให้คำแนะนำเบ้ืองต้นแก่กรรมการในข้อกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับต่างๆ รวมถึงรายงานการเปลี่ยนแปลงในข้อกำหนดกฎหมายท่ีมีนัยสำคัญ

แก่กรรมการ
 จัดการประชุมผู้ถือหุ้น และประชุมคณะกรรมการให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับและข้อพึงปฏิบัติต่างๆ
 บันทึกรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และการประชุมคณะกรรมการ และจัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง 

รวมท้ังติดตามให้มีการปฏิบัติตามมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น และท่ีประชุมคณะกรรมการ
 ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่กำกับดูแล และตามระเบียบและข้อกำหนดของหน่วยงาน

ทางการ
 ติดต่อและสื่อสารกับผู้ถือหุ้นท่ัวไปให้ได้รับทราบสิทธิต่างๆ ของผู้ถือหุ้นและข่าวสารของบริษัท
 ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการและดำเนินการเรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีกฎหมายกำหนดหรือตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

หหัวัวหหนน้า้างงาานนตตรรววจจสสออบบภภาายยใในน  

 บริษัทมอบหมายให้ นายวิริทธ์ิพล งามไพลิน ดำรงตำแหน่งเป็นหัวหน้างานตรวจสอบภายใน เพ่ือทำหน้าท่ีตรวจสอบภายใน และดูแลเรื่องระบบการ
ควบคุมภายในให้เพียงพอ รัดกุม และสม่ำเสมอ โดยคณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า ผู ้ดำรงตำแหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายในมีวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ การอบรม ท่ีเหมาะสมเพียงพอกับการปฏิบัติหน้าท่ีแล้ว 

ทั้งนี ้ การพิจารณาอนุมัติ แต่งตั ้ง ถอดถอน โยกย้าย ผู ้ดำรงตำแหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัทจะต้องผ่านการอนุมัติจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ โดยคุณสมบัติของผู้ดำรงตำแหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายในปรากฏในเอกสารแนบ 3 

หหนน่ว่วยยงงาานนนนักักลลงงททุนุนสสัมัมพพันันธธ์ ์ 
 ผู้ถือหุ้นสามารถติดต่อหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ได้ท่ีอีเมล ir@tcm-corporation.com  

ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท 

 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2563 มีมติอนุมัติการกำหนดค่าตอบแทนกรรมการบริษัท เพื่อให้สอดคล้องกับอัตราผลตอบแทนในกลุ่ม
อุตสาหกรรมเดียวกัน ดังน้ี  

• ประธานกรรมการบริษัท ได้รับเบ้ียประชุม    25,000 บาทต่อครั้งการประชุม 

• กรรมการท่ีไม่ได้รับเงินเดือน ได้รับเบ้ียประชุมท่านละ  20,000 บาทต่อครั้งการประชุม 

 โดยในปี 2563 บริษัท มีจำนวนการประชุมคณะกรรมการบริษัท ท้ังสิ้น 7 ครั้ง และมีการจ่ายเบ้ียประชุมและเงินบำเหน็จประจำปี ดังน้ี 

รราายยชชืื่อ่อกกรรรรมมกกาารรบบรริษิษัทัท  ตตำำแแหหนน่ง่ง  จจำำนนววนนคครรัั้ง้งททีี่เ่เขข้า้า
ปปรระะชชุมุม  

คค่า่าตตออบบแแททนน  

1.นายพิมล  ศรีวิกรม์ ประธานกรรมการบริษัท 7/7 375,000 

2.ม.ล.วัลลีวรรณ  วรวรรณ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 7/7 - 

3.นายสรวิศ  ไกรฤกษ์ ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 7/7 340,000 

4.นายสุวิชชา  เนติวิวัฒน์ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 6/7 270,000 

5.นางดวงใจ หล่อเลิศวิทย์ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 7/7 290,000 

6.นายอุทยาน  อุทยานะกะ กรรมการอิสระ 7/7 240,000 

7.นายอิศเรศ  จิราธิวัฒน์ กรรมการอิสระ 5/7 200,000 

8.นายสุเมธ  สุวรรณวงศ์กิจ กรรมการ 7/7 240,000 

9.นางสาวปิยพร พรรณเชษฐ์ กรรมการบริหาร 2/2 - 

10.นางนพภาพร อภิวัฒนกุล กรรมการบริหารด้านการเงิน 7/7 - 

 

ค่าตอบแทนคณะกรรมการตรวจสอบ (คณะกรรมการชุดย่อย) 
กรรมการตรวจสอบเป็นกรรมการอิสระ มาจากภายนอก ซ่ึงมีภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการกำกับดูแล และตรวจสอบรายงานทางการเงิน 

และสอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2563 มีมติอนุมัติการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ตามอัตรา ดังต่อไปน้ี 

• ประธานกรรมการตรวจสอบ ได้รับค่าตอบแทน  10,000 บาทต่อเดือน 

• กรรมการตรวจสอบ ได้รับค่าตอบแทน     6,000 บาทต่อเดือน 

 โดยในปี 2563 บริษัท มีจำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ท้ังสิ้น 4 คร้ัง และมีการจ่ายค่าตอบแทน ดังน้ี 

 ท้ังน้ีให้มีผลต้ังแต่วันท่ีได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเป็นต้นไปจนกว่าท่ีประชุมผู้ถือหุ้นจะมีมติเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอ่ืน 

 

รราายยชชืื่อ่อกกรรรรมมกกาารรตตรรววจจสสออบบ  ตตำำแแหหนน่ง่ง  จจำำนนววนนคครรัั้ง้งททีี่เ่เขข้า้าปปรระะชชุมุม  คค่า่าตตออบบแแททนน  

1.นายสรวิศ  ไกรฤกษ์ ประธานกรรมการตรวจสอบ 4/4 120,000 

2.นายสุวิชชา  เนติวิวัฒน์ กรรมการตรวจสอบ 4/4 72,000 

3.นางดวงใจ หล่อเลิศวิทย์ กรรมการตรวจสอบ 4/4 72,000 
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ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายคณะและรายบคุคล 

 1. การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายคณะ 
จัดทำขึ้นเพื่อเป็นการประเมินผลตนเองของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ มุ่งเน้นให้การประเมินผลสามารถสะท้อนถึงประสิทธิภาพใน

การดำเนินงานตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี 

(1.1) โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท 

(1.2) บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

(1.3) การประชุมของคณะกรรมการบริษัท 

(1.4) ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ 

(1.5) การพัฒนาตนเองของกรรมการ และผู้บริหาร 

  ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ ในปี 2563 ที่ผ่านมา ประเมินโดยกรรมการบริษัท 10 ท่าน คิดเป็น
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 93.72 

 2. การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล 

จัดทำข้ึนเพ่ือเป็นการประเมินผลตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล มุ่งเน้นให้นำผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคลอย่างต่อเน่ือง โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี 

(2.1) โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท 

(2.2) การประชุมของคณะกรรมการบริษัท 

(2.3) บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล ในปี 2563 ท่ีผ่านมา ซ่ึงประเมินโดยกรรมการบริษัท 10 ท่าน คิดเป็น
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 93.40 

 3. การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบรายคณะ 
เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งคณะ มุ่งเน้นให้การประเมินผลสามารถสะท้อนถึงประสิทธิภาพในการ

ดำเนินงานตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี 

(1) โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดย่อย 

(2) ความรู้ความสามารถของคณะกรรมการชุดย่อย 

(3) ความเป็นอิสระของคณะกรรมการชุดย่อย 

(4) บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย 

(5) การประชุมของคณะกรรมการชุดย่อย 

 ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบทั้งคณะ ในปี 2563 ที่ผ่านมา ซึ่งประเมินโดยกรรมการตรวจสอบ 3 ท่าน 
คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 90.70 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบรายบุคคล 

 เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองในรอบปีที่ผ่านมา ว่ามีการปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติที่ดี
หรือไม่ ทำให้สามารถพัฒนาประสิทธิภาพได้ดียิ่งข้ึน โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี 

(1) โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดย่อย 

(2) การประชุมของคณะกรรมการชุดย่อย  
(3) บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย 

ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบรายบุคคล ในปี 2563 ท่ีผ่านมา ซ่ึงประเมินโดยกรรมการตรวจสอบ 3 ท่าน 
คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 92.50 

 5. การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมบริหารความเสี่ยงรายคณะ 
เพ่ือให้คณะกรรมบริหารความเสี่ยงได้ประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังคณะ มุ่งเน้นให้การประเมินผลสามารถสะท้อนถึงประสิทธิภาพในการ

ดำเนินงานตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี 

(1) โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดย่อย 

(2) ความรู้ความสามารถของคณะกรรมการชุดย่อย 

(3) ความเป็นอิสระของคณะกรรมการชุดย่อย 

(4) บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย 

(5) การประชุมของคณะกรรมการชุดย่อย 
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ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายคณะและรายบคุคล
การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายคณะ

จัดทำขึ้นเพื่อเป็นการประเมินผลตนเองของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ มุ่งเน้นให้การประเมินผลสามารถสะท้อนถึงประสิทธิภาพใน
การดำเนินงานตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี

โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท
บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท
การประชุมของคณะกรรมการบริษัท
ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ
การพัฒนาตนเองของกรรมการ และผู้บริหาร

ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ ในปี 256 ที่ผ่านมา ประเมินโดยกรรมการบริษัท ท่าน คิดเป็น
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 93.72

การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล
จัดทำข้ึนเพ่ือเป็นการประเมินผลตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล มุ่งเน้นให้นำผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคลอย่างต่อเน่ือง โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี
โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท
การประชุมของคณะกรรมการบริษัท
บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท

ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล ในปี 256 ท่ีผ่านมา ซ่ึงประเมินโดยกรรมการบริษัท ท่าน คิดเป็น
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 93.4

การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบรายคณะ
เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งคณะ มุ่งเน้นให้การประเมินผลสามารถสะท้อนถึงประสิทธิภาพในการ

ดำเนินงานตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี
โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดย่อย
ความรู้ความสามารถของคณะกรรมการชุดย่อย
ความเป็นอิสระของคณะกรรมการชุดย่อย
บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย
การประชุมของคณะกรรมการชุดย่อย

ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบทั้งคณะ ในปี 256 ที่ผ่านมา ซึ่งประเมินโดยกรรมการตรวจสอบ 3 ท่าน 
คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 9

การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบรายบุคคล
เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองในรอบปีที่ผ่านมา ว่ามีการปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติที่ดี

หรือไม่ ทำให้สามารถพัฒนาประสิทธิภาพได้ดียิ่งข้ึน โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี
โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดย่อย
การประชุมของคณะกรรมการชุดย่อย 
บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย

ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบรายบุคคล ในปี 256 ท่ีผ่านมา ซ่ึงประเมินโดยกรรมการตรวจสอบ 3 ท่าน 
คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 92.50

การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมบริหารความเสี่ยงรายคณะ
เพ่ือให้คณะกรรมบริหารความเสี่ยงได้ประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังคณะ มุ่งเน้นให้การประเมินผลสามารถสะท้อนถึงประสิทธิภาพในการ

ดำเนินงานตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี
โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดย่อย
ความรู้ความสามารถของคณะกรรมการชุดย่อย
ความเป็นอิสระของคณะกรรมการชุดย่อย
บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย
การประชุมของคณะกรรมการชุดย่อย

 ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมบริหารความเสี่ยงทั้งคณะ ในปี 2563 ที่ผ่านมา ซึ่งประเมินโดยคณะกรรมบริหารความ
เสี่ยง 4 ท่าน คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 96.83 

6. การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมบริหารความเสี่ยงรายบุคคล 

 เพ่ือให้คณะกรรมบริหารความเสี่ยงได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองในรอบปีท่ีผ่านมา ว่ามีการปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติท่ีดี
หรือไม่ ทำให้สามารถพัฒนาประสิทธิภาพได้ดียิ่งข้ึน โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี 

(1) โครงสร้าง และคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดย่อย 

(2) การประชุมของคณะกรรมการชุดย่อย  
(3) บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย 

ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมบริหารความเสี่ยงรายบุคคล ในปี 2563 ท่ีผ่านมา ซ่ึงประเมินโดยคณะกรรมบริหารความ
เสี่ยง 4 ท่าน คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 96.25 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

 เพื่อให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองในรอบปีที่ผ่านมา ว่ามีการปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติที่ดี
หรือไม่ ทำให้สามารถพัฒนาประสิทธิภาพได้ดียิ่งข้ึน โดยแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังน้ี 

(1) ความเป็นผู้นำ 

(2) การกำหนดกลยุทธ์ 

(3) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 

(4) การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน 

(5) ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ 

(6) ความสัมพันธ์กับภายนอก 

(7) การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร 

(8) การสืบทอดตำแหน่ง 
(9) ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ 

(10) คุณลักษณะส่วนตัว 

ผลการประเมินการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารในปี 2563 ท่ีผ่านมา ซ่ึงประเมินโดยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร คิดเป็นคะแนน
เฉลี่ยร้อยละ 91.04 

การพัฒนาความรู้กรรมการบริษทั 

ในปี 2563 ไม่มีกรรมการเข้าร่วมการสัมมนาและอบรม เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

ค่าตอบแทนผู้บริหารและพนักงาน 

ค่าตอบแทนผู้บริหารฝ่ายจัดการ 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563  บริษัทมีผู้บริหารฝ่ายจัดการจำนวน 4 คน บริษัทได้จ่ายผลตอบแทน เป็นเงินเดือนและเงินสบทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 
สำหรับปี 2563 จำนวน 13.15 ล้านบาท และมีรถประจำตำแหน่งสำหรับผู้บริหารจำนวน 1 คัน   

ค่าตอบแทนพนักงาน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีจำนวนพนักงานระดับอื่นที่ไม่ใช่ผู้บริหารทั้งสิ้น 59 คน บริษัทได้จ่ายผลตอบแทน เป็นเงินเดือน ค่าแรง ค่า
ล่วงเวลา ค่าครองชีพ เงินประกันสังคม เงินสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ และอ่ืนๆ สำหรับ ปี 2563 รวมเป็นจำนวน 46.94 ล้านบาท  

บริษัทมีนโนบายสนับสนุนให้คณะกรรมการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพของบริษัทคัดเลือกผู้จัดการกองทุนท่ีรับปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลการลงทุน
สำหรับผู้ลงทุนสถาบัน (Investment Governance Code: “I Code”) และ/หรือบริหารการลงทุนอย่างรับผิดขอบโดยคำนึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อม สังคม และ
ธรรมาภิบาล (Environmental, Social, Governance: “ESG”) มีการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลการลงทุนเป็นอย่างดี เนื ่องจากเป็นการลงทุนเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดของสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพของบริษัทในระยะยาว 

สำหรับบริษัทท่ีเข้าร่วมกองทุนสำรองเลี้ยงชีพในประเทศไทยมีดังน้ี 

ช่ือบริษัท จำนวนพนกังานที่เข้าร่วม PVD 

(คน) 
คิดเป็นสัดส่วนต่อพนักงานทั้งหมด 

(%) 

บริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน) 48 81.36 

บริษัท คาร์เปทอินเตอร์แนชั่นแนล (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) 316 28.68 

บริษัท ที.ซี.เอช. ซุมิโนเอะ จำกัด 84 57.93 
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การพัฒนาบคุลากร 

 ในปี 2563 มีการอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากร โดยแบ่งหลักสูตรออกเป็น 3 หลักสูตรหลัก คือ 1. หลักสูตรอบรมตามกฎหมาย 2. 
หลักสูตรการเพ่ิมผลิตภาพในการทำงานและ 3.หลักสูตรพัฒนาความรู้ตามตำแหน่งงาน สุขภาพ และความเป็นอยู่ โดยมีท้ังหมด 43 หลักสูตร จำนวน 49 รุ่น 
และมีค่าใช้จ่ายท้ังหมด 533,475 บาท (ดูรายละเอียดของพัฒนาบุคลากรท่ีหน้า 49 – ภายใต้หัวข้อ 5. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม) 

 

ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจำปี 2563 

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตของบริษัทและบริษัทย่อย รอบปีบัญชีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2563 คือ นายเสถียร วงศ์สนันท์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลข
ทะเบียน 3495 แห่งบริษัท เอเอ็นเอส ออดิท จำกัด สำหรับค่าสอบบัญชีในปี 2563 เป็นจำนวนเงิน 3,390,000 บาท และไม่มีค่าบริการอื่นๆ ที่นอกเหนือจาก
งานสอบบัญชี 

  



* การนำาการของเสียจากกระบวนการผลิตมาผ่านการรีไซเคิลเพื่อทำาเป็นปุ๋ย
อินทรีย์ที่ใช้ใน ไร่มัน ไร่อ้อย และไร่สับปะรด ในจังหวัดฉะเชิงเทรา
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การพัฒนาบคุลากร
ในปี 256  มีการอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากร โดยแบ่งหลักสูตรออกเป็น 3 หลักสูตรหลัก คือ 1. หลักสูตรอบรมตามกฎหมาย 2. 

หลักสูตรการเพ่ิมผลิตภาพในการทำงานและ 3.หลักสูตรพัฒนาความรู้ตามตำแหน่งงาน สุขภาพ และความเป็นอยู่ โดยมีท้ังหมด 43 หลักสูตร จำนวน 49 รุ่น 
และมีค่าใช้จ่ายท้ังหมด 533 475 บาท (ดูรายละเอียดของพัฒนาบุคลากรท่ีหน้า 49 ภายใต้หัวข้อ  การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจำปี 
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตของบริษัทและบริษัทย่อย รอบปีบัญชีสิ้นสุดวันท่ี ธันวาคม คือ นายเสถียร วงศ์สนันท์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลข

ทะเบียน 495 แห่งบริษัท เอเอ็นเอส ออดิท จำกัด สำหรับค่าสอบบัญชีในปี เป็นจำนวนเงิน 3 บาท และไม่มีค่าบริการอื่นๆ ที่นอกเหนือจาก
งานสอบบัญชี

08
ผลการดำาเนินงาน
ด้านการกำากับดูแลกิจการ

88..  รราายยงงาานนผผลลกกาารรดดำำเเนนินินงงาานนสสำำคคัญัญดด้า้านนกกาารรกกำำกกับับดดูแูแลลกกิจิจกกาารร  

ด้วยความมุ่งม่ันและให้ความสำคัญในการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานของบริษัท ให้สอดคล้องกับหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีในช่วงท่ีผ่านมา 
ส่งผลให้บริษัทสามารถพัฒนาระดับคะแนนในโครงการสำรวจการกำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ประจำปี 256 3 (CGR 2020) ซึ่งจัดโดย สถาบัน

กรรมการบริษัทไทย (IOD) จากปี 2562 บริษัทได้รับคะแนนผลประเมินในภาพรวมเท่ากับ 83 คะแนน อยู่ท่ีระดับ 4 ดาว    หรือเทียบเท่ากับ “ดี

มาก” และใน ปี 2563 บริษัทได้รับคะแนนผลประเมินในภาพรวมเท่ากับ 87 คะแนน อยู่ที่ระดับ 4 ดาว    หรือเทียบเท่ากับ “ดีมาก” จะเห็นไดว้่า
ความสำเร็จดังกล่าวเกิดขึ้นจากความมุง่มั่นของทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อให้บริษัทสามารถดำเนินกิจการได้อย่างมั่นคง ควบคู่ไปกับกา รมีหลักการกำกับดูแล
กิจการท่ีดีเพ่ือความยั่งยืนของธุรกิจในอนาคต 
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ANNUAL REPORT 2020

การปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ด ี

หลักการดูกำกับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทแบ่งออกเป็น 8 หลักปฏิบัติดังน้ี 

หลักปฏิบัติข้อท่ี 1 ตระหนักถึงบทบาท และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ในฐานะผู้นำองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่าง
ยั่งยืน 

 (Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

หลักปฏิบัติข้อท่ี 2 กำหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักของกิจการท่ีเป็นไปเพ่ือความยั่งยืน 

 (Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

หลักปฏิบัติข้อท่ี 3 เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล 

 (Strengthen Board Effectiveness) 

หลักปฏิบัติข้อท่ี 4 สรรหา และพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

 (Ensure Effective CEO and People Management) 

หลักปฏิบัติข้อท่ี 5 ส่งเสริมนวัตกรรม และการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 

 (Nurture Innovation and Responsible Business) 

หลักปฏิบัติข้อท่ี 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม 

 (Strengthen Effective Risk Management and Internal Control) 

หลักปฏิบัติข้อท่ี 7 รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

 (Ensure Disclosure and Financial Integrity) 

หลักปฏิบัติข้อท่ี 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วม และการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น 

 (Ensure Engagement and Communication with Shareholders) 

ผู้ถือหุ้นสามารถศึกษาเนื้อหาของคู่มือการกำกับดูแลกิจการของบริษัทฉบับเต็มได้ใน เว็บไซต์ wwwwww..ttccmm--ccoorrppoorraattiioonn..ccoomm  ภายใต้หัวข้อ  ““กกาารรกกำำกกัับบดดููแแลล
กกิิจจกกาารร”” 

หหลลักักปปฏฏิบิบัตัติทิทีี่ ่ 11  

ตตรระะหหนนัักกถถึึงงบบททบบาาททแแลละะคคววาามมรรัับบผผิิดดชชออบบขขอองงคคณณะะกกรรรรมมกกาารรใในนฐฐาานนะะผผูู้้นนำำอองงคค์์กกรรททีี่่สสรร้้าางงคคุุณณคค่่าาใใหห้้กกิิจจกกาารรออยย่่าางงยยัั่่งงยยืื นน  

  บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย  

 1. กำหนดบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบขอบคณะกรรมการบริษัท โดยกรรมการบริษัทมีหน้าที่ กำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธ
กิจ และกลยุทธ์ ค่านิยมองค์กร รวมถึงนโยบายการดำเนินงาน แผนการดำเนินงานประจำปี นโยบายทางการเงิน ให้ผู้บริหารและพนักงานมีจุดมุ่งหมายไปใน
ทิศทางเดียวกันอย่างม่ันคง 

 2. มีการกำหนดจรรยาบรรณ และจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ กฎบัตรคณะกรรมการและผู้บริหาร นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม และ
นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้คณะกรรมการประพฤติตนเป็นแบบอย่างในฐานะเป็นผู้นำในการกำกับดูแลกิจการ โดย
สามารถศึกษารายละเอียดได้จาก www.tcm-corporation.com ภายใต้หัวข้อ การกำกับดูแลกิจการท่ีดี 

 3. กำหนดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและเพียงพอให้ครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร โดยมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน เป็น
ผู้ติดตามและรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง รวมท้ังประเมินประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของ
บริษัทอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

 4. มีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในกลุ่มบริษัทย่อย เพื่อรวบรวมเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทแม่เพ่ือ
พิจารณาความเหมาะสม แนวทางป้องกันและแก้ไข มีการประชุมอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  

 5. มีการติดตามประเมินผล โดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซ่ึงทำงานร่วมกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จะมีการรายงานผลการตรวจสอบ
และประเด็นต่างๆ ต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง 

 6. กำกับดูแลให้มีการสื่อสาร เพ่ือให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับเข้าใจ สามารถปฏิบัติได้จริงตามนโยบายต่างๆ ข้างต้น  
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TCM CORPORATION PLC.

การปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี
หลักการดูกำกับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทแบ่งออกเป็น 8 หลักปฏิบัติดังน้ี

หลักปฏิบัติข้อท่ี 1 ตระหนักถึงบทบาท และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ในฐานะผู้นำองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่าง
ยั่งยืน

หลักปฏิบัติข้อท่ี 2 กำหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักของกิจการท่ีเป็นไปเพ่ือความยั่งยืน

หลักปฏิบัติข้อท่ี 3 เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล

หลักปฏิบัติข้อท่ี 4 สรรหา และพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร

หลักปฏิบัติข้อท่ี 5 ส่งเสริมนวัตกรรม และการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ

หลักปฏิบัติข้อท่ี 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม

หลักปฏิบัติข้อท่ี 7 รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล

หลักปฏิบัติข้อท่ี 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วม และการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น

ผู้ถือหุ้นสามารถศึกษาเนื้อหาของคู่มือการกำกับดูแลกิจการของบริษัทฉบับเต็มได้ใน เว็บไซต์   ภายใต้หัวข้อ  กกาารรกกำำกกัับบดดููแแลล
กกิิจจกกาารร

หหลลักักปปฏฏิบิบัตัติทิทีี่ ่ 11
ตตรระะหหนนัักกถถึึงงบบททบบาาททแแลละะคคววาามมรรัับบผผิิดดชชออบบขขอองงคคณณะะกกรรรรมมกกาารรใในนฐฐาานนะะผผูู้้นนำำอองงคค์์กกรรททีี่่สสรร้้าางงคคุุณณคค่่าาใใหห้้กกิิจจกกาารรออยย่่าางงยยัั่่งงยยืื นน

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย 

1. กำหนดบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบขอบคณะกรรมการบริษัท โดยกรรมการบริษัทมีหน้าที่ กำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธ
กิจ และกลยุทธ์ ค่านิยมองค์กร รวมถึงนโยบายการดำเนินงาน แผนการดำเนินงานประจำปี นโยบายทางการเงิน ให้ผู้บริหารและพนักงานมีจุดมุ่งหมายไปใน
ทิศทางเดียวกันอย่างม่ันคง

2. มีการกำหนดจรรยาบรรณ และจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ กฎบัตรคณะกรรมการและผู้บริหาร นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม และ
นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้คณะกรรมการประพฤติตนเป็นแบบอย่างในฐานะเป็นผู้นำในการกำกับดูแลกิจการ โดย
สามารถศึกษารายละเอียดได้จาก ภายใต้หัวข้อ การกำกับดูแลกิจการท่ีดี

3. กำหนดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและเพียงพอให้ครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร โดยมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน เป็น
ผู้ติดตามและรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง รวมท้ังประเมินประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของ
บริษัทอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

4. มีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในกลุ่มบริษัทย่อย เพื่อรวบรวมเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทแม่เพ่ือ
พิจารณาความเหมาะสม แนวทางป้องกันและแก้ไข มีการประชุมอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

5. มีการติดตามประเมินผล โดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซ่ึงทำงานร่วมกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จะมีการรายงานผลการตรวจสอบ
และประเด็นต่างๆ ต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

6. กำกับดูแลให้มีการสื่อสาร เพ่ือให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับเข้าใจ สามารถปฏิบัติได้จริงตามนโยบายต่างๆ ข้างต้น 

หหลลักักปปฏฏิบิบัตัติทิทีี่ ่ 22  

กกำำหหนนดดววััตตถถุุปปรระะสสงงคค์์แแลละะเเปป้้าาหหมมาายยหหลลัักกขขอองงกกิิจจกกาารรททีี่่เเปป็็นนไไปปเเพพืื่่ออคคววาามมยยัั่่งงยยืืนน   

 บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย 

 1. คณะกรรมการบริษัทได้กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่ชัดเจน และเหมาะสม สามารถใช้เป็นแนวทางให้พนักงานทุกระดับ
ขับเคลื่อนไปในทางในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัฒนธรรมองค์กร เพื่อเป็นการสร้างคุณค่าให้แก่กิจการ ลูกค้า ผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกฝ่าย และสังคมโดยรวม ให้สอดคล้องกับการสร้างคุณค่าอย่างยั่งยืน 

 2. จัดทำกลยุทธ์และแผนงานประจำปีให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการ โดยคำนึงถึงสภาพแวดล้อมและปัจจัยโดยรอบ ณ 
ขณะน้ัน ตลอดจนวิเคราะห์โอกาสและความเสี่ยงต่างๆท่ีอาจมีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง ตลอดสาย Value Chain รวมท้ังปัจจัยต่างๆท่ีอาจมีผล
ต่อการบรรลุเป้าหมายหลักของบริษัท บริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ และสนับสนุนให้มีการจัดทำหรือทบทวนวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และ
กลยุทธ์ เพ่ือให้ม่ันใจว่ากลยุทธ์และแผนงานประจำปีท่ีจัดทำได้คำนึงถึงผลกระทบในระยะเวลาท่ียาวข้ึน เพ่ือให้เพียงพอในการคาดการณ์และการตัดสินใจของ
คณะกรรมการบริษัทต่อไป 
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เเสสรริิมมสสรร้้าางงคคณณะะกกรรรรมมกกาารรททีี่่มมีีปปรระะสสิิททธธิิผผลล  

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย 

 1. กำหนดให้องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการจำนวนไม่น้อยกว่า 5 ท่านและไม่เกิน 12 ท่านตามข้อบังคับของบรษัิท 
โดยคณะกรรมการเป็นผู้ได้รับแต่งตั้งจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้กรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำนวนกรรมการทั้งหมดตอ้งมีถิ่นท่ี อยู่ในราชอาณาจักร มี
กรรมการอิสระ จำนวนไม่น้อยกว่าหนึ่งในสาม (1/3) ของจำนวนกรรมการทั้งคณะ และต้องไม่น้อยกว่า 3 คน ซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรม การ 
ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยปัจจุบันคณะกรรมการบริษัทมี 10 ท่าน (สามารถดูรายละเอียดของคณะกรรมการบริษัทท่ีหน้า 74) 

 2. กรรมการบริษัทที่เป็นกรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติเกี่ยวกับความเป็นอิสระตามที่บริษัทกำหนด และตามกฎหมายหลักทรัพย์ของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซ่ึงสามารถดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียม และไม่ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ นอกจากน้ันยังสามารถ
เข้าร่วมประชุมกับคณะกรรมการบริษัท โดยให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระได้ บริษัทกำหนดให้กรรมการอิสระที่เป็นคณะกรรมการตรวจสอบ ต้องมาจา ก
บุคคลภายนอก และเป็นผู้มีความรู้ด้านการเงินและบัญชี  

 3. คณะกรรมการบริษัทกำหนดให้ตำแหน่งประธานกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารเป็นคนละบุคคลกัน ประธานกรรมการบริษัทต้อง
ดูแลติดตามการบริหารจัดการของฝ่ายบริหาร คอยให้คำแนะนำและช่วยเหลือ แต่ต้องไม่มีส่วนร่วมและไม่แทรกแซงในการบริหารงานปกติประจำวันซ่ึงเป็นหน้าท่ี
ของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ภายใต้กรอบอำนาจท่ีได้รับจากคณะกรรมการบริษัท 

 4. กรรมการบริษัทไม่สามารถประกอบกิจการเข้าเป็นหุ้นส่วน หรือเข้าเป็นกรรมการในนิติบุคคลที่มีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับ
กิจการของบริษัทเว้นแต่จะแจ้งให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นทราบก่อนท่ีจะมีมติแต่งต้ัง 

 5. กรรมการบริษัทแต่ละท่านจะไปดำรงตำแหน่งบริษัทจดทะเบียนอื่นๆ ได้ไม่เกิน 5 บริษัทจดทะเบียน ในกรณีกรรมการที่เป็นผู้บริหาร จะไปดำรง
ตำแหน่งบริษัทจดทะเบียนอื่นๆ ได้ไม่เกิน 3 บริษัทจดทะเบียน เพื่อให้มั่นใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ในบริษัทได้อย่างเพียงพอ  โดยที่
กรรมการบริษัทท่านใดมีการดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการหรือผู้บริหารบริษัทอ่ืน ให้แจ้งต่อคณะกรรมการบริษัททุกครั้ง 

 6. ให้คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้แต่งตั้งบุคคลที่เหมาะสมเป็นเลขานุการบริษัท ในกรณีที่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเห็นสมควรอาจจะแต่งต้ัง
ผู้ช่วยเลขานุการบริษัท เลขานุการบริษัทและผู้ช่วยเลขานุการบริษัท มีหน้าที่เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัท แต่ไม่มีสิทธิออกเสียง ลงคะแนนแต่อย่างใด
ท้ังสิ้นในทุกกรณี (สามารถดูรายละเอียดของเลขานุการบริษัทท่ีหน้า 75) 

 7. คณะกรรมการบริษัท มีหน้าท่ีพิจารณาสรรหาบุคลากรท่ีเหมาะสมจะดำรงตำแหน่งคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย โดยคำนึงถึง
คุณสมบัติ ความรู้ ความชำนาญที่เหมาะสมกับตำแหน่ง และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถเสนอแต่งตั้งกรรมการรายใหม่เป็นการล่วงหน้า โดยก ำหนด
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการเสนอแต่งต้ัง เผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.tcm-corporation.com) 

 8. บริษัทมีนโยบายกำหนดผลตอบแทนคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย อย่างเป็นธรรมและเหมาะสมทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดย
พิจารณาจากขอบเขตอำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ รวมถึงประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากกรรมการ โดยประเมินจากผลการดำเนินงานของบริษัท และผล
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การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท มีการเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกันและบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ใน
กลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกัน (สามารถดูรายละเอียดของค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทท่ีหน้า 76) 

 9. บริษัทมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย จัดทำขึ้นเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการบริษัท และกรรมการรายบุคคล ทั้งยังเป็นการทบทวน ประมวลข้อคิดเห็นในประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง กับการดำเนินงานของบริษัท และการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท อันจะก่อให้เกิดการพัฒนาการกำกับดูแลกิจการ (สามารถดูรายละเอียดของผลการประเมินท่ีหน้า 77) 

 10. บริษัทส่งเสริมและสนับสนุน ให้กรรมการบริษัท เข้ารับการอบรมสัมมนาหลักสูตรต่างๆ อย่างต่อเน่ือง ท้ังท่ีจัดข้ึนโดยสมาคมส่งเสริมกรรมการ
บริษัทไทย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ก.ล.ต. หรือองค์กรอิสระต่างๆเพื่อเสริ มสร้าง
ความรู้ ปรับปรุงการปฏิบัติงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (สามารถดูรายละเอียดของการเข้ารับการอบรมสัมมนาของ
กรรมการท่ีหน้า 78) 

 

 11. กำหนดให้มีการกำกับดูแลกิจการที่ดี ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำหนดและแนวปฏิบัติที่ดีของสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท โดยกำหนดกา ร
พิจารณาและทบทวนการกำกับดูแลกิจการท่ีดีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 

 12. กำหนดให้ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และกรรมการบริหารเป็นตัวแทนของคณะกรรมการบริษัท เข้าเป็นกรรมการของบริษัทย่อย เพ่ือให้ม่ันใจว่า
บริษัทย่อยจะดำเนินการตามแผนงานและนโยบายของบริษัท และมีการประชุมเพ่ือรายงานผลการดำเนินงานทุกไตรมาส โดยการอนุมัติงบประมาณต่างๆ ต้อง
นำเสนอเป็นแผนงานล่วงหน้า และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการของบริษัทเสียก่อน จึงสามารถดำเนินการได้ 
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สสรรรรหหาาแแลละะพพััฒฒนนาาผผูู้้บบรริิหหาารรรระะดดัับบสสููงงแแลละะกกาารรบบรริิหหาารรบบุุคคลลาากกรร   

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย 

 1. บริษัทกำหนดให้คณะกรรมการบริษัท มีหน้าท่ีพิจารณาสรรหาบุคคลตามหลักตามวิธีการท่ีระบุไว้ในข้อบังคับของบริษัท โดยคัดเลือกบุคคลท่ีมี
ความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์กับการดำเนินงานของบริษัท เพ่ือเข้ามาเป็นผู้บริหารระดับสูงของบริษัท 

 2. คณะกรรมการบริหารมีหน้าที่ในการพิจารณาโครงสร้างและอัตราผลตอบแทนที่มีความเหมาะสมกับความรับผิดชอบ และจูงใจให้ผู้บริหาร
ระดับสูงและพนักงานของบริษัท นำพาองค์กรให้ดำเนินงานตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายการจ่ายผลตอบ แทน 
ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว  

ผผลลตตออบบแแททนนรระะยยะะสสัั้้นน ได้แก่ การจ่ายเงินเดือน และเงินรางวัลประจำปี (โบนัส)  
บริษัทมีนโยบายการจ่ายผลตอบแทนระยะสั้น คือ ต้องสะท้อนผลประกอบการของบริษัท ตามเป้าหมายงบประมาณประจำปี และมีหลักเกณฑ์ในการ

วัดผลการทำงานของผู้บริหารและพนักงานที่ยตุิธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยมีความเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของผู้บริหารและพนักงาน มีหลัก
ปฏิบัติ โดยพิจารณาจากงบประมาณประจำปีและการบรรลุเป้าหมายหลักของบริษัท รวมท้ังสภาวะตลาดและเศรษฐกิจโดยเทียบกับระดับอุตสาหกรรมเดียวกัน 

ผผลลตตออบบแแททนนรระะยยะะยยาาวว ได้แก่ การจ่ายเงินเมื่อเกษียณอายุ หรือเมื่อออกจากงาน บริษัทมีนโยบายการจ่ายผลตอบแทนระยะยาว คือ ต้องส่งเสริมให้
พนักงานรู้จักการเก็บออมและมีการวางแผนการเงินหลังเกษียณ มีการสร้างจูงใจให้พนักงาน ให้ตั้งใจปฏิบัติงานและมีความรักและซื่อสัตย์ต่อองค์กร มีหลัก
ปฏิบัติ โดยบริษัทได้จัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับพนักงาน เพื่อเป็นการสนับสนุนการออมเงินของพนักงาน โดยบริษัทจะจ่ายเงินสะสม ในอัตรา 3%, 

5% ของฐานเงินเดือนตามอายุสมาชิก และความสมัครใจของพนักงาน ซึ่งจะจ่ายคืนให้พนักงานเมื่อเกษียณอายุหรือเมื่อออกจากงาน และ บริษัทยังมีรางวัล
สำหรับพนักงานท่ีมีอายุงานนานเกิน 10 ปีข้ึนไป เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้พนักงานมีความทุ่มเทและเสียสละเพ่ือองค์กร (สามารถดูรายละเอียดผลตอบแทนผู้บริหาร
และพนักงานได้ในหน้า 78) 

 3. การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารระดับสูง ให้ใช้วิธีการวัดผลสำเร็จของงาน กำหนดผลงานเป็นค่า KPI ที่ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้
กำหนดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของบริษัท และการประเมินพฤติกรรมหลักท่ีสำคัญต่อการปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับค่านิยมขององค์กร 
โดยกำหนดให้คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงาน และกำหนดค่าตอบแทนประจำปีของประธา นเจ้าหน้าที่บริหาร ส่วนประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร เป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารระดับสูง ตั้งแต่ระดับผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ผู้จัดการฝ่าย และให้ประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหาร นำเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาต่อไป 

 4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน มอบหมายให้ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้จัดทำแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของระดับหัวหน้า
งาน คือผู้จัดการแผนกหรือหัวหน้าหน่วย ถึงระดับพนักงานปฏิบัติการ ซ่ึงต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท กำหนดหัวข้อการประเมิน
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การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท มีการเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกันและบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ใน
กลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกัน (สามารถดูรายละเอียดของค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทท่ีหน้า 

9. บริษัทมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย จัดทำขึ้นเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการบริษัท และกรรมการรายบุคคล ทั้งยังเป็นการทบทวน ประมวลข้อคิดเห็นในประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง กับการดำเนินงานของบริษัท และการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท อันจะก่อให้เกิดการพัฒนาการกำกับดูแลกิจการ (สามารถดูรายละเอียดของผลการประเมินท่ีหน้า 

บริษัทส่งเสริมและสนับสนุน ให้กรรมการบริษัท เข้ารับการอบรมสัมมนาหลักสูตรต่างๆ อย่างต่อเน่ือง ท้ังท่ีจัดข้ึนโดยสมาคมส่งเสริมกรรมการ
บริษัทไทย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ก.ล.ต. หรือองค์กรอิสระต่างๆเพื่อเสริ มสร้าง
ความรู้ ปรับปรุงการปฏิบัติงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สามารถดูรายละเอียดของการเข้ารับการอบรมสัมมนาของ
กรรมการท่ีหน้า 

1. กำหนดให้มีการกำกับดูแลกิจการที่ดี ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำหนดและแนวปฏิบัติที่ดีของสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท โดยกำหนดกา ร
พิจารณาและทบทวนการกำกับดูแลกิจการท่ีดีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

 กำหนดให้ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และกรรมการบริหารเป็นตัวแทนของคณะกรรมการบริษัท เข้าเป็นกรรมการของบริษัทย่อย เพ่ือให้ม่ันใจว่า
บริษัทย่อยจะดำเนินการตามแผนงานและนโยบายของบริษัท และมีการประชุมเพ่ือรายงานผลการดำเนินงานทุกไตรมาส โดยการอนุมัติงบประมาณต่างๆ ต้อง
นำเสนอเป็นแผนงานล่วงหน้า และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการของบริษัทเสียก่อน จึงสามารถดำเนินการได้

หหลลักักปปฏฏิบิบัตัติทิทีี่ ่ 
สสรรรรหหาาแแลละะพพััฒฒนนาาผผูู้้บบรริิหหาารรรระะดดัับบสสููงงแแลละะกกาารรบบรริิหหาารรบบุุคคลลาากกรร

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย

1. บริษัทกำหนดให้คณะกรรมการบริษัท มีหน้าท่ีพิจารณาสรรหาบุคคลตามหลักตามวิธีการท่ีระบุไว้ในข้อบังคับของบริษัท โดยคัดเลือกบุคคลท่ีมี
ความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์กับการดำเนินงานของบริษัท เพ่ือเข้ามาเป็นผู้บริหารระดับสูงของบริษัท

คณะกรรมการบริหารมีหน้าที่ในการพิจารณาโครงสร้างและอัตราผลตอบแทนที่มีความเหมาะสมกับความรับผิดชอบ และจูงใจให้ผู้บริหาร
ระดับสูงและพนักงานของบริษัท นำพาองค์กรให้ดำเนินงานตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายการจ่ายผลตอบ แทน 
ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 

ผผลลตตออบบแแททนนรระะยยะะสสัั้้นน ได้แก่ การจ่ายเงินเดือน และเงินรางวัลประจำปี (โบนัส) 
บริษัทมีนโยบายการจ่ายผลตอบแทนระยะสั้น คือ ต้องสะท้อนผลประกอบการของบริษัท ตามเป้าหมายงบประมาณประจำปี และมีหลักเกณฑ์ในการ

วัดผลการทำงานของผู้บริหารและพนักงานที่ยตุิธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยมีความเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของผู้บริหารและพนักงาน มีหลัก
ปฏิบัติ โดยพิจารณาจากงบประมาณประจำปีและการบรรลุเป้าหมายหลักของบริษัท รวมท้ังสภาวะตลาดและเศรษฐกิจโดยเทียบกับระดับอุตสาหกรรมเดียวกัน

ผผลลตตออบบแแททนนรระะยยะะยยาาวว ได้แก่ การจ่ายเงินเมื่อเกษียณอายุ หรือเมื่อออกจากงาน บริษัทมีนโยบายการจ่ายผลตอบแทนระยะยาว คือ ต้องส่งเสริมให้
พนักงานรู้จักการเก็บออมและมีการวางแผนการเงินหลังเกษียณ มีการสร้างจูงใจให้พนักงาน ให้ตั้งใจปฏิบัติงานและมีความรักและซื่อสัตย์ต่อองค์กร มีหลัก
ปฏิบัติ โดยบริษัทได้จัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับพนักงาน เพื่อเป็นการสนับสนุนการออมเงินของพนักงาน โดยบริษัทจะจ่ายเงินสะสม ในอัตรา 

ของฐานเงินเดือนตามอายุสมาชิก และความสมัครใจของพนักงาน ซึ่งจะจ่ายคืนให้พนักงานเมื่อเกษียณอายุหรือเมื่อออกจากงาน และ บริษัทยังมีรางวัล
สำหรับพนักงานท่ีมีอายุงานนานเกิน ปีข้ึนไป เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้พนักงานมีความทุ่มเทและเสียสละเพ่ือองค์กร สามารถดูรายละเอียดผลตอบแทนผู้บริหาร
และพนักงานได้ในหน้า 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารระดับสูง ให้ใช้วิธีการวัดผลสำเร็จของงาน กำหนดผลงานเป็นค่า ที่ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้
กำหนดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของบริษัท และการประเมินพฤติกรรมหลักท่ีสำคัญต่อการปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับค่านิยมขององค์กร 
โดยกำหนดให้คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงาน และกำหนดค่าตอบแทนประจำปีของประธา นเจ้าหน้าที่บริหาร ส่วนประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร เป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารระดับสูง ตั้งแต่ระดับผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ผู้จัดการฝ่าย และให้ประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหาร นำเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาต่อไป

การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน มอบหมายให้ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้จัดทำแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของระดับหัวหน้า
งาน คือผู้จัดการแผนกหรือหัวหน้าหน่วย ถึงระดับพนักงานปฏิบัติการ ซ่ึงต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท กำหนดหัวข้อการประเมิน

ให้สอดคล้องตาม KPI รวมของบริษัท ทำการประเมินผลการปฏิบัติงานปลีะ 1 ครั้ง กำหนดให้ประเมินผลการปฏิบัติงานตามสายลำดับการบังคับบัญชา โดย
ผู้บริหารระดับผู้จัดการฝ่าย เป็นผู้ประเมินผู้บริหารระดับผู้จัดการแผนกและระดับหัวหน้างาน ส่วนผู้บริหารระดับผู้จัดการแผนกและหัวหน้างาน เป็นผู้ประเมิน
พนักงานระดับปฏิบัติการ โดยผู้บริหารแต่ละคนจะจัดทำ KPI ประจำปีที่สอดคล้องกับ KPI ของแต่ละฝ่าย การพิจารณาปรับเงินเดือนประจำปีจากขึ้นกับ
ผลสำเร็จของงานตาม KPI ท่ีกำหนด 

ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล เป็นผู้สรุปผลการประเมินการปฏิบัติงาน นำเสนอต่อประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารพิจารณา เสนอการปรับข้ึนเงินเดือน 
ก่อนนำเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป 

 5. บริษัทส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง ตั้งแต่ระดับผู้บริหารจนถึงพนักงาน ดังน้ี 

5.1  กำหนดให้มีการปฐมนิเทศผู้บริหารระดับสูงรายใหม่ทุกคน เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับลักษณะการประกอบธุรกิจ เพ่ือเตรียมความ
พร้อมให้สามารถเข้ารับตำแหน่งได้เร็วท่ีสุด 

5.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ผู้บริหารระดับสูง เข้ารับการอบรมพัฒนา สัมมนาหลักสูตรต่างๆ ที่จัดขึ้นโดยสมาคม
ส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สำนักงาน ก.ล.ต. หรือองค์กรอิสระต่างๆ เพื่อเสริมสร้างความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ และคุณลักษณะท่ีจำเป็นในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายท่ีกำหนด 

5.3 กำหนดนโยบายด้านทรัพยากรบุคคล ดังนี้ “บริษัทมุ่งสร้างเสริมความพร้อมของบุคลากรในองค์กร ให้ยึดมั่นในความซื่อสัตย์ สุจริตและ
โปร่งใส ดูแลให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีความเป็นอยู่อย่างปลอดภัย โดยการพัฒนาความรู้ความสามารถท้ังด้านการผลิตและทักษะการขาย 
เพ่ือให้มีความพร้อมท่ีจะขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความสำเร็จ และความเป็นเลิศ รองรับการเติบโตท้ังในประเทศและต่างประเทศอย่างยั่งยืน” 

กกาารรบบรริิหหาารรงงาานนดด้า้านนททรรััพพยยาากกรรบบุุคคคคลล เพ่ือตอบสนองต่อความยั่งยืนขององค์กร เป็นหน่ึงในแผนกลยุทธ์ท่ีสำคัญขององค์กร มีการ
ดำเนินงานท่ีสำคัญ ดังน้ี 

(1) การสรรหาบุคลากร บริษัทมีนโยบาย และกระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร โดยความเป็นธรรม คำนึงถึงคุณสมบัติ 
คุณวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ สภาพร่างกาย และข้อกำหนดอ่ืนๆ ท่ีจำเป็นแก่พนักงานในตำแหน่งน้ันๆ 

(2) การพัฒนาบุคลากร บริษัทให้ความสำคัญในการพัฒนาพนักงานของบริษัทให้มีความรู้ ทักษะและมีศักยภาพในการทำงาน
เพิ่มมากขึ้น ซึ่งเป็นการสร้างองค์ความรู้ ให้แก่พนักงานของบริษัท มีการวางแผนการอบรมพัฒนาล่วงหน้าตลอด ทั้งปี (ดูรายละเอียดของ
การพัฒนาบุคลากรท่ีหน้า 49) 

(3) การรักษาบุคลากร บริษัทให้ความสำคัญอย่างยิ่งในการดูแลรักษาบุคลากร ให้มีความสุขในการทำงาน โดยกำหนด
ค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม เหมาะสมกับลักษณะงาน และความสามารถของพนักงาน ดูแลด้านสวัสดิการต่างๆ รักษาสภาพการทำงานท่ี
ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ จัดกิจกรรมสร้างความสุขตลอดท้ังปี และเปิดโอกาสให้พนักงานแสดงความคิดเห็นในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การทำงานของตนเองและบริษัทให้ดียิ่งข้ึน 

(4) ด้านความปลอดภัย คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวะอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน (คปอ.) ร่วมกับส่วนงาน
อาชีวะอนามัยและความปลอดภัย ได้จัดทำคู่มือมาตรการป้องกันอุบัติเหตุ มีการอบรมด้านความปลอดภัย จัดกิจกรรมรณรงค์ป้องกัน
อันตราย และลดความเสี่ยงจากอันตรายในการทำงาน เพิ่มระบบความปลอดภัยและกิจกรรมท่ี เสริมสร้างความปลอดภัยให้พนักงาน (ดู
รายละเอียดของการการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยท่ีหน้า 55) 

(5) การตรวจติดตามการปฏิบัติงาน เพื่อให้นโยบายมีการปฏิบัติและดำเนินไปในแนวทางที่ถูกต้อง เหมาะสม บริษัทกำหนดให้มี
การตรวจติดตาม รวมถึงการกำหนดเป้าหมายของการทำงาน ท่ีต้องตรวจสอบและรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชาตามสายงานเป็นประจำ 

(6) การประเมินผลการปฏิบัติงาน กำหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานช่วงทดลองงาน และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจำปี ปีละ 1 ครั้ง เพื่อพิจารณาปรับค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินรางวัลตามที่กำหนดไว้ รวมถึงใช้ประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้น เลื่อน
ตำแหน่งให้แก่พนักงาน  

(7) แผนสืบทอดตำแหน่ง คณะกรรมการบริษัทมีการดำเนินการเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีระบบการคัดสรรพนักงาน ที่จะเข้ามา
รับผิดชอบในตำแหน่งงานบริหารที่สำคัญทุกระดับอย่างเหมาะสม และการสรรหาผู้บริหารระดับสูงให้เป็นไปตามกระบวนการของคณะ
กรรมการบริหาร 
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สส่่งงเเสสรริิมมนนววััตตกกรรรรมมแแลละะกกาารรปปรระะกกออบบธธุุรรกกิิจจออยย่่าางงมมีีคคววาามมรรัับบผผิิดดชชออบบ   

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย 

 1. สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมให้เกิดการสร้างนวัตกรรม โดยอบรมพัฒนาบุคลากร ให้มีแนวคิดสร้างสรรค์ในการสร้างนวัตกรรม โดยให้
ฝ่ายบริหารนำไปเป็นส่วนหนึ่งในการทบทวนกลยุทธ์ การวางแผนพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน และการติดตามผลการดำเนินงาน เพื่อบริหารจัดการกับ
กระบวนการทางนวัตกรรมเหล่าน้ัน ให้มีประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึน 

 2. บริษัทเน้นการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ โดยคณะกรรมการบริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการกำกับดูแลกิจการที่ดี  (Good 

Corporate Governance) จึงกำหนดกรอบของจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ (Code of Conduct) และแนวปฏิบัติในเรื่องความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้
เสียเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ และโปร่งใส อันเป็นการสร้างความเชื่อมั่นและเป็นท่ี
ยอมรับของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย เพื่อประโยชน์ในการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่งขัน
ทางการค้า เจ้าหน้ี พนักงาน และสังคมและสิ่งแวดล้อม 

 3. บริษัทกำหนดให้มีการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพในด้านต่างๆ ดังน้ี 

3.1  การบริหารห่วงโซ่แห่งคุณค่า (Value Chain) กำหนดให้มีนโยบายด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ให้เป็นไปตามระบบมาตรฐานตาม ISO9001 

ปรับปรุงกระบวนการผลิต เพื่อเพิ่มผลผลิต ลดต้นทุน และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม จัดการระบบขนส่งและจัดเก็บให้ปลอดภัยและมี
คุณภาพ สร้างความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้า ดำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม สร้างความพึงพอใจให้ลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสียทุก
ฝ่าย 

3.2 การบริหารจัดการด้านพลังงาน กำหนดให้มีแนวทางปฏิบัติในการอนุรักษ์พลังงาน การอบรมสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์พลังงานภายใน
องค์กร เพื่อให้พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลประโยชน์ สามารถลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.2 การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ กำหนดนโยบายการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งครอบคลุมถึงการจัดสรร
ทรัพยากรให้เพียงพอต่อการดำเนินธุรกิจ รวมท้ังการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และระบบมาตรฐานต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดทำคู่มือมาตรฐานระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และมีการประเมินความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศตามระบบมาตรฐาน ISO9001 อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

3.3 การบริหารจัดการด้านสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม  บริษัทกำหนดให้มีนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยมีแนวปฏบิัติ 
ดังน้ี 

(1)  ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม 

(2)  มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนท่ีประกอบธุรกิจ และสังคมโดยรวม ท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 

(3)  การเคารพกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชนโดยไม่เลือกปฏิบัติ ไม่ว่าผู้ที่เกี่ยวข้องส่วนต่างๆ ของบริษัท จะมีเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา 
และวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน บริษัทจะบริหารจัดการด้วยความเป็นธรรมและส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาร่วมกันอย่างยั่งยืน 

(4)  การส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับของบริษัท มีจิตอาสาและปลูกฝังจิตสำนึกให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างจริงจังและต่อเน่ืองเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวมโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน 

(5)  การส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมท่ีสร้างประโยชน์ท่ียั่งยืนแก่ชุมชนและสังคม ภายใต้กรอบแนวทาง ดังต่อไปน้ี 

(5.1)  กิจกรรมระดับองค์กร 

เป็นกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ และสร้างองค์ความรู้ภายในองค์กร ส่งเสริมให้
พนักงานมีส่วนร่วมในการแสดงออกถึงความคิดเห็นต่อองค์กร เพ่ือช่วยรักษาสิ่งแวดล้อมท่ีดีภายในองค์กร 

(5.2)  กิจกรรมระดับชุมชน 

เป็นกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท สามารถดำเนินการได้อย่างต่อเน่ือง และเห็นผลอย่างชัดเจน ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมในระยะยาว ส่งเสริมให้เกิดพัฒนาการด้านการศึกษาและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมท่ีบริษัทประกอบธุรกิจ และสังคมโดยรวม 

 

 

 



87

TCM CORPORATION PLC.

หหลลักักปปฏฏิบิบัตัติทิทีี่่
สส่่งงเเสสรริิมมนนววััตตกกรรรรมมแแลละะกกาารรปปรระะกกออบบธธุุรรกกิิจจออยย่่าางงมมีีคคววาามมรรัับบผผิิดดชชออบบ

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย

สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมให้เกิดการสร้างนวัตกรรม โดยอบรมพัฒนาบุคลากร ให้มีแนวคิดสร้างสรรค์ในการสร้างนวัตกรรม โดยให้
ฝ่ายบริหารนำไปเป็นส่วนหนึ่งในการทบทวนกลยุทธ์ การวางแผนพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน และการติดตามผลการดำเนินงาน เพื่อบริหารจัดการกับ
กระบวนการทางนวัตกรรมเหล่าน้ัน ให้มีประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึน

บริษัทเน้นการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ โดยคณะกรรมการบริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการกำกับดูแลกิจการที่ดี
จึงกำหนดกรอบของจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ และแนวปฏิบัติในเรื่องความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้

เสียเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ และโปร่งใส อันเป็นการสร้างความเชื่อมั่นและเป็นท่ี
ยอมรับของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย เพื่อประโยชน์ในการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่งขัน
ทางการค้า เจ้าหน้ี พนักงาน และสังคมและสิ่งแวดล้อม

บริษัทกำหนดให้มีการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพในด้านต่างๆ ดังน้ี
การบริหารห่วงโซ่แห่งคุณค่า ( กำหนดให้มีนโยบายด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ให้เป็นไปตามระบบมาตรฐานตาม 
ปรับปรุงกระบวนการผลิต เพื่อเพิ่มผลผลิต ลดต้นทุน และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม จัดการระบบขนส่งและจัดเก็บให้ปลอดภัยและมี
คุณภาพ สร้างความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้า ดำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม สร้างความพึงพอใจให้ลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสียทุก
ฝ่าย
การบริหารจัดการด้านพลังงาน กำหนดให้มีแนวทางปฏิบัติในการอนุรักษ์พลังงาน การอบรมสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์พลังงานภายใน
องค์กร เพื่อให้พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลประโยชน์ สามารถลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ กำหนดนโยบายการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งครอบคลุมถึงการจัดสรร
ทรัพยากรให้เพียงพอต่อการดำเนินธุรกิจ รวมท้ังการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และระบบมาตรฐานต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดทำคู่มือมาตรฐานระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และมีการประเมินความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศตามระบบมาตรฐาน อย่างน้อยปีละ ครั้ง
การบริหารจัดการด้านสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม บริษัทกำหนดให้มีนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยมีแนวปฏบัิติ 
ดังน้ี

ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม
มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนท่ีประกอบธุรกิจ และสังคมโดยรวม ท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม
การเคารพกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชนโดยไม่เลือกปฏิบัติ ไม่ว่าผู้ที่เกี่ยวข้องส่วนต่างๆ ของบริษัท จะมีเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา 
และวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน บริษัทจะบริหารจัดการด้วยความเป็นธรรมและส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาร่วมกันอย่างยั่งยืน
การส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับของบริษัท มีจิตอาสาและปลูกฝังจิตสำนึกให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างจริงจังและต่อเน่ืองเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวมโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน
การส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมท่ีสร้างประโยชน์ท่ียั่งยืนแก่ชุมชนและสังคม ภายใต้กรอบแนวทาง ดังต่อไปน้ี

กิจกรรมระดับองค์กร
เป็นกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ และสร้างองค์ความรู้ภายในองค์กร ส่งเสริมให้
พนักงานมีส่วนร่วมในการแสดงออกถึงความคิดเห็นต่อองค์กร เพ่ือช่วยรักษาสิ่งแวดล้อมท่ีดีภายในองค์กร
กิจกรรมระดับชุมชน
เป็นกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท สามารถดำเนินการได้อย่างต่อเน่ือง และเห็นผลอย่างชัดเจน ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมในระยะยาว ส่งเสริมให้เกิดพัฒนาการด้านการศึกษาและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมท่ีบริษัทประกอบธุรกิจ และสังคมโดยรวม
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ดดููแแลลใใหห้้มมีีรระะบบบบกกาารรบบรริิหหาารรคคววาามมเเสสีี่่ยยงงแแลละะกกาารรคคววบบคคุุมมภภาายยใในนททีี่่เเหหมมาาะะสสมม   

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย 

 1. กำหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง ดังนี้ “บริษัทมีความมุ่งมั่นในการป้องกันและลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ดำเนินการ แก้ไข วิเคราะห์ 
ประเมิน และทบทวนปัจจัยเสี่ยง ท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจ กำกับดูแลและติดตามผลการจัดการกับความเสี่ยงท่ีไม่สามารถยอมรับได้ เพ่ือสร้าง
ความม่ันใจว่าบริษัท มีกรอบการบริหารความเสี่ยงท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพ” 
 

 2. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้ดำเนินการตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อบริหารจัดการและลดความเสี่ยง มีการประเมินความเสี่ยงอย่าง
สม่ำเสมอ และกำกับดูแลความเสี่ยงท่ีไม่สามารถยอมรับได้ รวมท้ังมีการติดตามให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงอย่างเพียงพอและเหมาะสม เพ่ือป้องกันและลด
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต ตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี นอกจากน้ียังมีการแต่งตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยงท่ีประกอบด้วยผู้บริหารในแต่ละ
หน่วยงานของบริษัท เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงในหน่วยงานต่างๆ ขององค์กร ได้รับการติดตามอย่างสม่ำเสมอ 

 3. จัดระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและเพียงพอ รวมท้ังการประเมินและติดตามในเรื่องต่างๆ อย่างสม่ำเสมอโดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ที่มีความเป็นอิสระ เป็นผู้รายงานผลการปฏิบัติต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยยึดแนวทางการตรวจสอบตามมาตรฐานสากล ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับ
บริษัทและเป็นท่ียอมรับของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 

 4. กำหนดมาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายในของบริษัท ที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชน ไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตนและผู้อ่ืน ให้ผู้เก่ียวข้องท้ังหมด กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ทราบเป็นลายลักษณ์อักษร รวมถึงกำหนดบทลงโทษ หากฝ่าฝืนมาตรการดังกล่าว 

 5. กำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ต้องรักษาความลับของบริษัท ในเรื่องข้อมูลทางการค้า สูตรการประดิษฐ์คิดค้นต่างๆ การออกแบบ
ต่างๆ ซึ ่งถือเป็นสิทธิของบริษัท และข้อมูลที ่อาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ มีการกำหนดบุคลากรและหน่วยงานที่มีหน้าที ่ให้ข้อมูลข่ าวสารแก่
บุคคลภายนอก ได้แก่ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร กรรมการบริหารฝ่ายบัญชีและการเงิน และหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ 

 6. บริษัทกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการรายงานการซ้ือขายหลักทรัพย์ของบริษัทท่ีกรรมการและผู้บริหารของบริษัทถือครองต้องทำตามข้อกำหนด
ของสำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 7. กำหนดมาตรการและข้ันตอนการอนุมัติรายการเก่ียวโยงกัน และรายการเก่ียวกับการได้มาหรือจำหน่ายไปซ่ึงทรัพย์สินของบริษัท เพ่ือให้เป็นไป
ตามข้อกำหนดของสำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 8. กำหนดหลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง ให้เป็นไปตามมาตรา 89/14 

แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 ซ่ึงแก้ไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2551 

กำหนดให้กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานให้บริษัท ทราบถึงการมีส่วนได้เสียของตน หรือของบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง 

 9. บริษัทดำเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต และเป็นธรรม ยึดมั่นหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ ตลอดจน
นโยบายและแนวปฏิบัติที่ดีต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย รวมทั้งปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด มีความมุ่งมั่นในการต่อต้านการการทุจริต
คอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ จึงได้กำหนดนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ดังนี้ “ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัททุกระดับ ดำเนินการหรือ
ยอมรับการทุจริตคอร์รัปช่ันในทุกรูปแบบท้ังทางตรงหรือทางอ้อม โดยครอบคลุมถึงทุกธุรกิจในประเทศและทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และให้มีการสอบทานการ
ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันน้ีเป็นประจำ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ตลอดจนทบทวนแนวทางการปฏิบัติ และข้อกำหนดในการดำเนินการเพ่ือให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อกำหนดของกฎหมาย” และได้ประกาศแนวทางปฏิบัติให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน
ทราบโดยท่ัวกัน (สามารถดูรายละเอียดได้ในเว็บไซต์บริษัท www.tcm-corporation.com ภายใต้หัวข้อการกำกับดูแลกิจการท่ีดี) 

 10. บริษัทได้กำหนดแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน ให้สอดคล้องกับนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น  โดย
สามารถแจ้งผ่านแจ้งผ่านคณะกรรมการตรวจสอบ ดังน้ี 

ท่ีอยู่: ประธานกรรมการตรวจสอบ 

บริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน) 
2044/24 ถ.เพชรบุรีตัดใหม่ แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพ 10310 

E-mail: auditcom@tcm-corporation.com 

โดยในปีท่ีผ่านมาไม่มีการแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนกรณีทุจริตแต่อย่างใด 
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รรัักกษษาาคคววาามมนน่่าาเเชชืื่่ออถถืืออททาางงกกาารรเเงงิินนแแลละะกกาารรเเปปิิดดเเผผยยขข้้ออมมููลล   

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย 

 1. กำหนดให้คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบในการดูแลให้ระบบการจัดการทำรายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลสำคัญต่างๆ 
ถูกต้อง เพียงพอ เท่าเทียมกัน และทันเวลา ให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์มาตรฐานและแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องในการเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน โดยได้พิจารณาปัจจัย
ต่างๆ ดังน้ี 

(ก) ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน 

(ข) ความเห็นของผู้สอบบัญชีในรายงานทางการเงิน และข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเก่ียวกับระบบควบคุมภายใน รวมท้ังข้อสังเกตของผู้สอบ
บัญชีผ่านการสื่อสารในช่องทางอ่ืนๆ (ถ้ามี) 

(ค) ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(ง) ความสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์ และนโยบายของบริษัท 

 2. บริษัทกำหนดให้ฝ่ายบัญชีและการเงิน เป็นผู ้จัดทำและเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน โดยกำหนดคุณสมบัติให้เป็นผู้ที ่มีความรู ้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ที่เหมาะสมกับหน้าที่ ความรับผิดชอบ และมีจำนวนเพียงพอ โดยบริษัทกำหนดผู้ที่ทำหน้าที่เปิดเผยข้อมูลทางการเงิน ได้แก่ ประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหาร ผู้บริหารสูงสุดสายงานบัญชีและการเงิน และฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ 

 3. กำหนดให้คณะกรรมการบริษัทดูแลการเปิดเผยข้อมูลสำคัญท่ีเก่ียวข้องกับบริษัท ท้ังรายงานทางการเงินและท่ีมิใช่ข้อมูลทางการเงินต่างๆตาม
ข้อกำหนดของสำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และข้อมูลอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใส ผ่านการรายงานข่าว
ผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์ของบริษัท ที่เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายมีความเท่าเทียมกัน และน่าเชื่อถือ โดยได้กำหนดนโยบายการ
เปิดเผยข้อมูลและแนวทางปฏิบัติเพื่อให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง  (สามารถดูรายละเอียดนโยบายการเปิดเผยข้อมูลได้ในเว็บไซต์บริษัท 
www.tcm-corporation.com ภายใต้หัวข้อการกำกับดูแลกิจการท่ีดี) 

 4. กำหนดให้ฝ่ายบริหารแต่งตั้งนักลงทุนสัมพันธ์ เพ่ือทำหน้าท่ีในการสื่อสารกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห์ ให้เป็นไป
อย่างเหมาะสมเท่าเทียมกันและทันเวลา โดยต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณนักลงทุนสัมพันธ์อย่างเคร่งครัด โดยผู้ถือหุ้นสามารถติดต่อฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ได้
ท่ี Email: ir@tcm-corporation.com 
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สสนนัับบสสนนุุนนกกาารรมมีีสส่่ววนนรร่่ววมมแแลละะกกาารรสสืื่่ออสสาารรกกัับบผผูู้้ถถืืออหหุุ้้นน  

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย 

 1. จัดให้มีการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นภายใน 4 เดือน นับแต่วันสิ้นสุดรอบระยะเวลาบัญชีของบริษัท โดยให้สิทธิผู้ถือหุ้นในการเสนอวาระการประชุม
และการเสนอแต่งตั้งกรรมการรายใหม่เป็นการล่วงหน้า โดยเปิดเผยหลักเกณฑ์วิธีการเสนอดังกล่าวบนเว็บไซต์ของบริษัท และเปิดโอกาสให้เสนอภายในสาม
เดือนก่อนการปิดงบการเงินประจำปี ต้ังแต่เดือนตุลาคมถึงธันวาคมของทุกปี 

 2. เม่ือต้องพิจารณาเรื่องสำคัญเร่งด่วนท่ีต้องใช้มติอนุมัติจากผู้ถือหุ้น บริษัทจะจัดการประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นโดยส่งหนังสือเชิญล่วงหน้าไม่น้อย
กว่า 30 วัน และเผยแพร่บนเว็บไซต์ พร้อมท้ังแนบเอกสารท่ีระบุเนื้อหาของวาระที่ต้องพิจารณาและรายละเอียดเพ่ือให้ผู้ถือหุ้นได้พิจารณาล่วงหน้า 

 3. หลังจากการประชุมผู้ถือหุ้นบริษัทต้องรายงานมติที่ประชุมภายในวันถัดไป และนำเสนอรายงานการประชุมให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และเปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท ภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น 

 4. บริษัทได้ปฏิบัติตามแนวทางการประเมินคุณภาพการจัดประชุมผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) ซึ่งจัดทำโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย โดยในปี 
2563 เป็นการประชุมผ่านสื่ออิเล็คทรอนิกส์ เพ่ือรักษาระยะห่างตามมาตรการป้องกันโรคระบาดโควิด-19 

 5. จัดให้มีเว็บไซต์เพื่อใช้ในการสื่อสารข้อมูลที่สำคัญ ข่าวสารต่างๆ ระหว่างบริษัทกับบุคคลภายนอก เช่น ผู้ถือหุ้น นักลงทุนสถาบัน นักวิเคราะห์ 
นักลงทุนท่ัวไป และเปิดโอกาสให้บุคคลทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงและสอบถามข้อมูลได้อย่างเท่าเทียมกัน  

 6. จัดกิจกรรมเยี่ยมชมโรงงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นหรือนักวิเคราะห์ได้เข้าร่วมชมกิจการของบริษัท โดยในปี 2563 ไม่ได้
จัดกิจกรรมเยี่ยมชมโรงงาน เน่ืองจากข้อจำกัดในเรื่องการรักษาความปลอดภัยตามมาตรการป้องกันโรคระบาดโควิด-19 
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หหลลักักปปฏฏิบิบัตัติทิทีี่่
รรัักกษษาาคคววาามมนน่่าาเเชชืื่่ออถถืืออททาางงกกาารรเเงงิินนแแลละะกกาารรเเปปิิดดเเผผยยขข้้ออมมููลล

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย

กำหนดให้คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบในการดูแลให้ระบบการจัดการทำรายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลสำคัญต่างๆ 
ถูกต้อง เพียงพอ เท่าเทียมกัน และทันเวลา ให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์มาตรฐานและแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องในการเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน โดยได้พิจารณาปัจจัย
ต่างๆ ดังน้ี

(ก) ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน
(ข) ความเห็นของผู้สอบบัญชีในรายงานทางการเงิน และข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเก่ียวกับระบบควบคุมภายใน รวมท้ังข้อสังเกตของผู้สอบ

บัญชีผ่านการสื่อสารในช่องทางอ่ืนๆ (ถ้ามี
(ค) ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
ง ความสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์ และนโยบายของบริษัท

บริษัทกำหนดให้ฝ่ายบัญชีและการเงิน เป็นผู ้จัดทำและเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน โดยกำหนดคุณสมบัติให้เป็นผู้ที ่มีความรู ้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ที่เหมาะสมกับหน้าที่ ความรับผิดชอบ และมีจำนวนเพียงพอ โดยบริษัทกำหนดผู้ที่ทำหน้าที่เปิดเผยข้อมูลทางการเงิน ได้แก่ ประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหาร ผู้บริหารสูงสุดสายงานบัญชีและการเงิน และฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์

กำหนดให้คณะกรรมการบริษัทดูแลการเปิดเผยข้อมูลสำคัญท่ีเก่ียวข้องกับบริษัท ท้ังรายงานทางการเงินและท่ีมิใช่ข้อมูลทางการเงินต่างๆตาม
ข้อกำหนดของสำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และข้อมูลอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใส ผ่านการรายงานข่าว
ผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์ของบริษัท ที่เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายมีความเท่าเทียมกัน และน่าเชื่อถือ โดยได้กำหนดนโยบายการ
เปิดเผยข้อมูลและแนวทางปฏิบัติเพื่อให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง (สามารถดูรายละเอียดนโยบายการเปิดเผยข้อมูลได้ในเว็บไซต์บริษัท 

ภายใต้หัวข้อการกำกับดูแลกิจการท่ีดี)

กำหนดให้ฝ่ายบริหารแต่งตั้งนักลงทุนสัมพันธ์ เพ่ือทำหน้าท่ีในการสื่อสารกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห์ ให้เป็นไป
อย่างเหมาะสมเท่าเทียมกันและทันเวลา โดยต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณนักลงทุนสัมพันธ์อย่างเคร่งครัด โดยผู้ถือหุ้นสามารถติดต่อฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ได้
ท่ี

หหลลักักปปฏฏิบิบัตัติทิทีี่่
สสนนัับบสสนนุุนนกกาารรมมีีสส่่ววนนรร่่ววมมแแลละะกกาารรสสืื่่ออสสาารรกกัับบผผูู้้ถถืืออหหุุ้้นน

บริษัทได้ดำเนินการตามหลักปฏิบัติโดย

จัดให้มีการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นภายใน เดือน นับแต่วันสิ้นสุดรอบระยะเวลาบัญชีของบริษัท โดยให้สิทธิผู้ถือหุ้นในการเสนอวาระการประชุม
และการเสนอแต่งตั้งกรรมการรายใหม่เป็นการล่วงหน้า โดยเปิดเผยหลักเกณฑ์วิธีการเสนอดังกล่าวบนเว็บไซต์ของบริษัท และเปิดโอกาสให้เสนอภายในสาม
เดือนก่อนการปิดงบการเงินประจำปี ต้ังแต่เดือนตุลาคมถึงธันวาคมของทุกปี

เม่ือต้องพิจารณาเรื่องสำคัญเร่งด่วนท่ีต้องใช้มติอนุมัติจากผู้ถือหุ้น บริษัทจะจัดการประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นโดยส่งหนังสือเชิญล่วงหน้าไม่น้อย
กว่า วัน และเผยแพร่บนเว็บไซต์ พร้อมท้ังแนบเอกสารท่ีระบุเนื้อหาของวาระที่ต้องพิจารณาและรายละเอียดเพ่ือให้ผู้ถือหุ้นได้พิจารณาล่วงหน้า

หลังจากการประชุมผู้ถือหุ้นบริษัทต้องรายงานมติที่ประชุมภายในวันถัดไป และนำเสนอรายงานการประชุมให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และเปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท ภายใน วันนับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น

บริษัทได้ปฏิบัติตามแนวทางการประเมินคุณภาพการจัดประชุมผู้ถือหุ้น ( ซึ่งจัดทำโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย โดยในปี 
2563 เป็นการประชุมผ่านสื่ออิเล็คทรอนิกส์ เพ่ือรักษาระยะห่างตามมาตรการป้องกันโรคระบาดโควิด

จัดให้มีเว็บไซต์เพื่อใช้ในการสื่อสารข้อมูลที่สำคัญ ข่าวสารต่างๆ ระหว่างบริษัทกับบุคคลภายนอก เช่น ผู้ถือหุ้น นักลงทุนสถาบัน นักวิเคราะห์ 
นักลงทุนท่ัวไป และเปิดโอกาสให้บุคคลทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงและสอบถามข้อมูลได้อย่างเท่าเทียมกัน 

จัดกิจกรรมเยี่ยมชมโรงงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นหรือนักวิเคราะห์ได้เข้าร่วมชมกิจการของบริษัท โดยในปี 2563 ไม่ได้
จัดกิจกรรมเยี่ยมชมโรงงาน เน่ืองจากข้อจำกัดในเรื่องการรักษาความปลอดภัยตามมาตรการป้องกันโรคระบาดโควิด

 

กกาารรปปรระะเเมมิินนกกาารรกกำำกกัับบดดููแแลลกกิิจจกกาารรโโดดยยสสมมาาคคมมสส่่งงเเสสรริิมมสสถถาาบบัันนกกรรรรมมกกาารรบบรริิษษััททไไททยย   

 อ้างอิงถึงหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียน ฉบับปรับปรุงโดยคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ในปี 
2560 บริษัทได้ปรับปรุงคู่มือการกำกับดูแลกิจการของบริษัทให้สอดคล้องกับหลักการฉบับดังกล่าว โดยมีการทบทวนอย่างสม่ำเสมออย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง 
ซ่ึงในปี 2563 มีหัวข้อท่ีบริษัทยังไม่ได้ปฏิบัติ ดังน้ี 

 1. บริษัทควรจัดตั้งคณะกรรมการสรรหา, คณะกรรมการพิจารณาผลตอบแทน, คณะกรรมการการกำกับดูแลกิจการ 

เนื ่องจากบริษัทมีคณะกรรมการ 10 ท่าน ซึ ่งยังมีจำนวนอยู่ในเกณฑ์ของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์ และเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัท โดยท่ี
คณะกรรมการมีจำนวนและมีความรู้ความสามารถเพียงพอในการกำกับดูแลกิจการของบริษัท จึงยังไม่มีความจำเป็นต้องสรรหาคณะกรรมการมาเพิ่ม ซ่ึง
การพิจารณาผลตอบแทนต่างๆ คณะกรรมการได้ร่วมกันพิจารณาอย่างเปิดเผย และเป็นธรรม รวมถึงการทบทวนหลักการกำกับดูแลกิจการ ซ่ึง
คณะกรรมการบริษัทรวมถึงคณะกรรมการตรวจสอบได้ร่วมกันพิจารณา ทบทวน และติดตามผลอย่างต่อเน่ือง 

 2. บริษัทควรกำหนดให้กรรมการอิสระมีวาระดำรงตำแหน่งไม่เกิน 9 ปี  

เนื่องจากธุรกิจของบริษัทในเครือ เป็นธุรกิจที่ผู้บริหารและคณะกรรมการควรมีความรู้ความสามารถและมีความรู้จักธุรกิจเป็นอย่างดี ดังนั้น กรรมการที่มี
ประสบการณ์และมีความคุ้ยเคยกับลักษณะธุรกิจจึงสามารถให้ความเห็นที ่นำไปประยุกต์ใข้ได้จริง ถึงแม้กรรมการอิสระจะดำรงตำแหน่งเกิน 9 ปี 
คณะกรรมการอิสระของบริษัทยังคงให้ความเห็นได้อย่างเป็นอิสระ และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อกำหนดของบริษัท 

 3. ประธานกรรมการควรเป็นกรรมการอิสระ 

ประธานกรรมการมีบทบาทในการควบคุมการประชุมให้เป็นไปโดยเรียบร้อย สนับสนุนส่งเสริมให้คณะกรรมการร่วมแสดงความเห็นในวาระต่างๆ อย่างเ ป็น
อิสระ มีส่วนในการแสดงความเห็นในฐานะคณะกรรมการบริษัท แต่ไม่สามารถมีส่วนร่วมหรือแทรกแซงการบริหารจัดการเพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้แก่บุคคลใดบุคคล
หน่ึงโดยเด็ดขาด 

  



90






































































































































































































































